
 

 
 

 

 

 
WZÓR UMOWY RAMOWEJ 

 

Strony Umowy 

Umowę zawieramy: 
my, czyli Toyota Bank Polska S.A. z siedzibą w Warszawie przy ulicy Postępu 18b,  
02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem 0000051233, kapitał zakładowy: 353 788 200 zł w pełni opłacony, adres do 
doręczeń elektronicznych: AE:PL-54427-52032-HUBGJ-17; w naszym imieniu działają: 
 
[•] ___________________________________ 
 
[•] ___________________________________ 
 
Oraz 
Ty, czyli ______________________________________________________,  
 
adres zamieszkania 
________________________________________________________________________ 
 
dowód osobisty ___________________________________________________________________________ 
 
PESEL ___________________________________________________________________________ 
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Wyjaśnienie 

Słowa, które mają w Umowie Ramowej konkretne znaczenie, zapisujemy w niej dużą 
literą. Objaśniamy je na początku Umowy Ramowej i w Regulaminie Świadczenia 
Usług dla Konsumentów Toyota Bank Polska S.A.  

W tekście zamieściliśmy też wyjaśnienia, które ułatwią Ci zrozumienie treści Umowy 
Ramowej.  

Zanim podpiszesz Umowę Ramową, dokładnie przeczytaj wszystkie dokumenty, które 
Ci przekazaliśmy.  

Chętnie odpowiemy na Twoje pytania. Jeśli będziesz mieć wątpliwości, zwróć się do 
naszego pracownika. 

I. TERMINY STOSOWANE W UMOWIE RAMOWEJ 

1. W Umowie Ramowej używamy terminów, które mają konkretne znaczenie. Są to: 

1) Kolejna Umowa – każda z Umów, które zawierasz w okresie obowiązywania 
Umowy Ramowej i Umowy Bankowości Elektronicznej, z wyjątkiem Pierwszej 
Umowy i Umowy Lokaty zawieranej przez System Bankowości Elektronicznej lub w 
sposób określony w Regulaminie Zawierania Umów Elektronicznie, jeżeli ten 
regulamin przewiduje taką możliwość;  

2) Umowa Ramowa – ta Umowa Ramowa, zawarta między nami i Tobą; 

3) Umowa, Umowy – następujące umowy zawierane zgodnie z zasadami opisanymi 
w Umowie Ramowej: Umowa Konta; Umowa Konta Wspólnego; Umowa Linii 
Kredytowej; Umowa Lokaty jako Pierwsza Umowa (Kolejne Umowy Lokaty 
zawieramy w sposób określony w Regulaminie); Umowa Kredytu 
Samochodowego; Umowa Pożyczki; Umowa Karty Debetowej; Umowa Konta 
Młodzieżowego CLICK oraz inne umowy, których przedmiotem są czynności 
bankowe; 

4) Regulamin – Regulamin Świadczenia Usług dla Konsumentów Toyota Bank Polska 
S.A. 

2. Słowa pisane dużą literą i niezdefiniowane w Umowie Ramowej mają znaczenie 
określone w Regulaminie.  
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II. PRZEDMIOT UMOWY RAMOWEJ 

3. W Umowie Ramowej określamy zasady, na jakich my i Ty zawieramy Umowy.  

4. Umowa Ramowa nie zobowiązuje Ciebie ani nas do zawarcia żadnej Umowy. 

5. Umowy zawieramy z Tobą, tak jak wybierzesz: 

1) korespondencyjnie lub w naszej siedzibie lub  

2) elektronicznie – w Systemie Bankowości Elektronicznej albo tak jak określiliśmy w 
Regulaminie Zawierania Umów Elektronicznie, jeśli przewidujemy taką możliwość 
dla danego rodzaju Umowy.  

III. ZAWARCIE UMOWY ELEKTRONICZNIE 

6. Aby elektronicznie zawrzeć Kolejną Umowę z wykorzystaniem Systemu Bankowości 
Elektronicznej, potrzebujesz: 

1) mieć dostęp do Internetu; 

2) zawrzeć z nami wcześniej Umowę Ramową i Umowę Bankowości Elektronicznej, 
na podstawie której umożliwimy Ci korzystanie z Systemu Bankowości 
Elektronicznej; 

3) złożyć nam ofertę zawarcia Umowy – składasz ją w taki sposób, że prawidłowo 
wypełniasz, potwierdzasz za pomocą swojego Bankowego Podpisu 
Elektronicznego i wysyłasz wniosek, który udostępniamy w Systemie Bankowości 
Elektronicznej, na stronie www.toyotabank.pl;  

4) uzyskać zgodę przedstawiciela ustawowego, jeżeli jesteś osobą małoletnią i 
wymagają tego przepisy prawa. 

Wyjaśnienie  

Osoba małoletnia to osoba, która nie ukończyła 18 lat.  

Wyjątkiem jest sytuacja, gdy osoba, która nie ukończyła 18 lat, uzyskuje pełnoletniość 
na skutek zawarcia małżeństwa.  

Podstawa prawna: art. 10 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny. 

 

http://www.toyotabank.pl/
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Wyjaśnienie 

Przedstawiciel ustawowy to ktoś, kto może dokonywać czynności w Twoim imieniu, 
jeżeli jesteś osobą małoletnią. Może nim być np. Twój rodzic.  

Podstawa prawna: art. 96 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny. 

7. Z chwilą, w której składamy Bankowy Podpis Elektroniczny, Twój wniosek staje się 
Kolejną Umową. 

8. Kolejna Umowa zaczyna obowiązywać, a my zaczynamy świadczyć określone w niej 
usługi z chwilą, w której składamy Bankowy Podpis Elektroniczny.  W Regulaminie 
mogliśmy jednak umówić z Tobą inaczej. 

9. Przyjmujesz do wiadomości, że Twoje Bankowe Podpisy Elektroniczne traktujemy tak 
samo jak Twoje podpisy własnoręczne. 

10. Zasady zawierania Umów elektronicznie, inaczej niż z wykorzystaniem Systemu 
Bankowości Elektronicznej, określiliśmy w Regulaminie Zawierania Umów 
Elektronicznie.  

IV. ZAWARCIE UMOWY KORESPONDENCYJNIE 

11. Aby korespondencyjnie zawrzeć Pierwszą i Kolejną Umowę, potrzebujesz: 

1) prawidłowo wypełnić wniosek i odpowiednie oświadczenia oraz je nam przesłać; 

2) podpisać Umowę, którą przygotowaliśmy – podpisujesz ją zgodnie ze wzorem 
podpisu, którym jest Twój podpis złożony na Formularzu Osobowym; 

3) doręczyć nam podpisany przez Ciebie egzemplarz Umowy – ten egzemplarz musi 
zostać jeszcze podpisany przez naszego upoważnionego pracownika; 

4) uzyskać zgodę przedstawiciela ustawowego na zawarcie Umowy, jeżeli jesteś 
osobą małoletnią i wymagają tego przepisy prawa. 

12. Pierwsza Umowa zaczyna obowiązywać następnego Dnia Roboczego po tym, jak ją 
podpiszesz i przekażesz jeden jej egzemplarz kurierowi. W Regulaminie mogliśmy 
jednak umówić się z Tobą inaczej. 

13. Kolejna Umowa zaczyna obowiązywać, a my zaczynamy świadczyć określone w niej 
usługi z chwilą, w której otrzymamy podpisany przez Ciebie egzemplarz Umowy. 
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Niezwłocznie powiadamiamy Cię przez System Bankowości Elektronicznej, że 
otrzymaliśmy podpisaną Kolejną Umowę. 

Wyjaśnienie 

Umowa nie zacznie obowiązywać, jeżeli zostanie nam doręczona po upływie 30 dni 
od dnia, w którym doręczyliśmy ją Tobie. O tym, że Umowa nie obowiązuje, 
powiadomimy Cię w ciągu 5 Dni Roboczych od dnia jej otrzymania. 

14. Umowy Kredytu Samochodowego możesz z nami zawierać korespondencyjnie w inny 
uzgodniony z nami sposób niż ten określony w pkt 8. 

V. DOKUMENTY ZWIĄZANE Z UMOWĄ RAMOWĄ  

15. Potwierdzasz, że przekazaliśmy Ci: 

1) egzemplarz Regulaminu, w którym zawarliśmy m.in.: 

a. szczegółowe zasady i sposób zawierania Umów,  
b. zasady korzystania z Systemu Bankowości Elektronicznej oraz 
c. szczegółowe postanowienia dotyczące Umów i zasad, na jakich świadczymy 

usługi; 
d. kwestie nieuregulowane w Umowie Ramowej. 

2) Tabelę Oprocentowania oraz Tabelę Opłat i Prowizji, w których określamy 
wysokość odsetek, prowizji i opłat za nasze usługi. 

16. My i Ty będziemy stosować odpowiednie postanowienia Regulaminu także do 
stosunków prawnych, które powstaną pomiędzy nami a Tobą po zawarciu 
którejkolwiek Umowy. To oznacza, że do wszystkich umów i innych porozumień 
pomiędzy nami i Tobą, które zawrzemy po zawarciu którejkolwiek z Umów, będziemy 
stosować Regulamin. 

VI. CZAS, NA JAKI ZAWIERAMY UMOWĘ RAMOWĄ 

17. My i Ty zawieramy Umowę Ramową na czas nieokreślony. My i Ty możemy 
wypowiedzieć ją na piśmie i zgodnie z Regulaminem. Z chwilą wygaśnięcia Umowy 
Ramowej lub Umowy Bankowości Elektronicznej wygasają wszystkie Umowy zawarte 
między nami a Tobą.  
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VII. ZGODA NA PRZEKAZYWANIE INFORMACJI OBJĘTYCH TAJEMNICĄ BANKOWĄ 

18. Zgadzasz się, abyśmy ujawnili dotyczące Cię informacje, które stanowią tajemnicę 
bankową, podmiotom wskazanym w pkt. 14.24., 14.25 i 14.26 Regulaminu. 

19. Informujemy Cię, że w celu podjęcia niezbędnych działań związanych z zawarciem i 
wykonywaniem Umów oraz w celu realizacji ustawowo określonych uprawnień i 
naszych obowiązków związanych z wykonywaniem czynności bankowych, możemy 
przekazywać dane o Twoich zobowiązaniach powstałych z tytułu Umów, w tym Twoje 
dane osobowe i informacje objęte tajemnicą bankową do:  

1) Związku Banków Polskich z siedzibą w Warszawie ul. Kruczkowskiego 8, który 
prowadzi system Bankowy Rejestr; 

2) Biura Informacji Kredytowej z siedzibą w Warszawie ul. Modzelewskiego 77a, 

3) biur informacji gospodarczej, działających na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 
2010 r. o udostępnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych 
gospodarczych na podstawie wniosków tych biur i w zakresie w nich określonych, 

4) innych instytucji ustawowo upoważnionych do udzielania kredytów, 

5) podmiotów zależnych od nas.  

Robimy to na podstawie przepisów Prawa bankowego oraz ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 
r. o udostępnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych. 

VIII. DORĘCZANIE OŚWIADCZEŃ I KORESPONDENCJI POMIĘDZY NAMI A TOBĄ 

20. Wszelkie oświadczenia oraz doręczenia, które dokonujemy w związku z Umową 
Ramową (oraz z Umowami, o ile nie umówiliśmy się inaczej w Umowie lub 
Regulaminie) mogą następować: 

1) pisemnie, przesyłką listową; lub 

2) elektronicznie, za pomocą Bankowego Podpisu Elektronicznego zgodnie z 
postanowieniami Umowy Bankowości Elektronicznej i postanowieniami 
Regulaminu. 
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IX. ODSTĄPIENIE OD NIEJ ODSTĄPIENIE OD UMOWY RAMOWEJ I UMÓW 

21. Od Umowy Ramowej możesz odstąpić w ciągu 14 dni od jej zawarcia. W tym celu 
składasz nam na piśmie oświadczenie o odstąpieniu. Nie musisz podawać przyczyn. 
Zachowasz termin na odstąpienie, jeśli przed jego upływem wyślesz oświadczenie na 
nasz adres. Wzór oświadczenia o odstąpieniu jest załącznikiem do Umowy Ramowej. 
Zamieszczamy go też na stronie www.toyotabank.pl.  

X. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

22. Jeżeli jesteś osobą małoletnią, potrzebujesz zgody swojego przedstawiciela 
ustawowego, aby zawrzeć Umowę Ramową oraz każdą inną Umowę, zmienić je, 
wypowiedzieć lub od nich odstąpić.  

23. Jeżeli jesteś osobą małoletnią, nie zawieramy z Tobą Umowy Konta, Umowy Konta 
Wspólnego, Umowy Linii Kredytowej, Umowy Kredytu Samochodowego, Umowy 
Pożyczki ani Umowy Konta Młodzieżowego CLICK. 

24. Aby obliczać odsetki dla Umowy Kredytu Samochodowego i Umowy Pożyczki 
przyjmujemy, że rok liczy 360 dni, a miesiąc – 30 dni.  

25. Zobowiązujesz się korzystać z usług, które świadczymy Ci na podstawie Umów oraz 
Umowy Ramowej, wyłącznie aby dokonywać czynności niezwiązanych z prowadzoną 
przez siebie działalnością gospodarczą lub zawodową. 

26. W razie Twojej śmierci Umowy (za wyjątkiem Umów wskazanych w pkt. 27 poniżej) oraz 
Umowa Ramowa i Umowa Bankowości Elektronicznej wygasają z chwilą, w której 
otrzymujemy wiarygodną informację o tym zdarzeniu. 

27. Umowa Konta, Umowa Konta Młodzieżowego CLICK i Umowa Lokaty wygasają z 
chwilą Twojej śmierci. 

28. Umowa Ramowa podlega prawu polskiemu.  

 

 

 

  

http://www.toyotabank.pl/
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Podpisy stron 

 

Ty (Klient) 

____________________________________ 

my (Toyota Bank Polska S.A.) 

data i podpis: 

 

____________________________________ 

data, godzina i podpis: 

 

____________________________________ 
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WZÓR OŚWIADCZENIA O ODSTĄPIENIU OD UMOWY 

 

Odbiorca: TOYOTA BANK POLSKA S.A. 
ul. Postępu 18 B 
02-676 Warszawa 
adres do doręczeń elektronicznych: AE:PL-54427-52032-HUBGJ-17 

 
Umowa, której dotyczy odstąpienie: 
 
Data zawarcia umowy: ________________________________________ 

 

Odstępuję od umowy _________________________________________ 

 

 

 

 

 

 ____________________________________ ____________________________________ 

 imię i nazwisko miejscowość, data i podpis  

 


