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Aneks nr 5 do Ogdlnych warunkow ubezpieczenia
pojazdow — Compensa Komunikacja (22014, 22044)

zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata nr 11/08/2020 z dnia 17 sierpnia 2020 roku.
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Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group wprowadza sie nastepujace zmiany
w Ogolnych warunkach ubezpieczenia pojazdéw — Compensa Komunikacja
dla Klienta Indywidualnego oraz matych i $rednich przedsiebiorstw (,OWU”):

W Rozdziale | § 1 ust. 4 po punkcie 1) dodaje sie punkt 1A) o nastepujacym
brzmieniu:

1) ,1A) AWARIA - zdarzenie wynikajace z przyczyny wewnetrznej, polegajace
na nagtym i niespodziewanym zatrzymaniu funkcjonowania lub

uszkodzeniu elementu mechanicznego, elektronicznego, elektrycznego,

pneumatycznego lub hydraulicznego pojazdu,”.
W Rozdziale | § 5 dodaje sie ust. 4 o nastepujacym brzmieniu:

COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe z waznego powodu, jakim jest
nieprzedstawienie ubezpieczonego pojazdu w celu dokonania jego ogledzin
(inspekcji) przez przedstawiciela COMPENSY lub nieprzedstawienie (za
pomoca narzedzia informatycznego udostepnianego przez COMPENSE)
fotografii ubezpieczonego pojazdu w celu zapoznania si¢ przez COMPENSE
z jego aktualnym stanem”.

W Rozdziale | § 6 dodaje sie ust. 8 o nastepujacym brzmieniu:

W czasie trwania umowy na zadanie COMPENSY nalezy przedstawic¢
ubezpieczony pojazd do ogledzin przedstawicielowi COMPENSY lub
przedstawi¢ (za pomoca narzedzia informatycznego udostepnianego
przez COMPENSE) dokumentacje zdjeciowa ubezpieczonego pojazdu do
zapoznania sie przez COMPENSE z jego aktualnym stanem”.

Uchyla sie dotychczasowa tresé ust. 9 w Rozdziale | § 8 i nadaje sie mu
nastepujaca tresc:

,Spory miedzy konsumentami a przedsiebiorcami mozna rozwigzywaé na
drodze pozasadowej, za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii
Europejskiej. Platforma umozliwia dochodzenie roszczen wynikajacych
z uméw oferowanych przez Internet lub za posrednictwem innych $rodkéw
elektronicznych (zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) Nr 524/2013 z 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr
2006/2004 dyrektywy 2009/22/WE), zawieranych miedzy konsumentami
mieszkajgcymi w Unii Europejskiej a przedsiebiorcami majacymi siedzibe

w Unii Europejskiej. Platforma jest dostepna na stronie internetowej ec.europa.

eu/consumers/odr/. Adres e-mail COMPENSY: reklamacje@compensa.pl.”.

Uchyla sie dotychczasowa tre$¢ punktu 2) w Rozdziale Il § 1 ust 9 i nadaje sie
mu nastepujaca tresc:

»2) polegajace na awarii,”.

Uchyla sie dotychczasowa tre$¢ ust. 9 w Rozdziale Ill § 1 i nadaje sie mu
nastepujaca tresc:

Ubezpieczeniem, poza szkodami wskazanymi w Rozdziale | w § 2 ust. 5, nie
sg objete szkody polegajace na: popadnieciu w czasie podrézy w trudnosci
zwigzane z:

1) awarig pojazdu bedaca skutkiem nieusuniecia przyczyn wczesniejszej
awarii, w zwiazku z ktérg COMPENSA udzielata juz pomocy,
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2) awarig pojazdu, ktory nie przeszedt obowigzkowego przegladu
technicznego, a do awarii doszto na skutek nienalezytego stanu
technicznego lub niewystarczajacej konserwacji pojazdu,

3) koniecznoscia wymiany piér wycieraczek, dostarczenia trojkata
ostrzegawczego, gasnicy.

Ponadto w ramach realizowanych swiadczen assistance COMPENSA nie
pokrywa kosztéw optat drogowych oraz promowych”.

Uchyla sie dotychczasowa tres¢ ust. 13 Rozdziatu Ill § 1 pkt 13 w zakresie
definicji ,Holowania przyczepy” i nadaje sie nastepujaca tresc:

,Holowanie przyczepy (organizacja pokrycie kosztéow holowania lub
transportu przyczepy o dopuszczalnej masie catkowitej do 750 kg na
zasadach okreslonych dla swiadczenia ,Holowanie pojazdu”; holowanie
lub transport przyczepy odbywa sie do tego samego miejsca, do ktérego
jest holowany lub transportowany pojazd, ktéry ciagnat przyczepe w chwili
zdarzenia; $wiadczenie przystuguje w przypadku skorzystania ze Swiadczenia
,Holowanie pojazdu”, jesli pojazd w chwili zdarzenia ciagnat przyczepe)”.

Pozostate postanowienia OWU pozostajg bez zmian.

Zmiany OWU wprowadzone niniejszym aneksem zostaty zatwierdzone przez
Zarzad Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group uchwata nr 7/12/2023
z dnia 12.12.2023 roku. OWU uwzgledniajace te zmiany maja zastosowanie do
uméw ubezpieczenia zawieranych od 19.12.2023 roku.
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