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Umowe zawieramy:

my, czyli Toyota Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Wotoskiej 22, 02-
675 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000051233, kapitat zaktadowy: 449 020 200 zt w petni optacony, adres
do doreczen elektronicznych: AE:PL-54427-52032-HUBGJ-17,

Oraz

Ty jako Pozyczkobiorca, czyli
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Kiedy w umowie piszemy Ty — mamy na mysli kazdego z Pozyczkobiorcéw.

Wyjasnienie

Stowa, ktére majg w Umowie konkretne znaczenie, zapisujemy w niej duzg litera.

Objasniamy je na poczatku Umowy i w Regulaminie Swiadczenia Ustug dla

Konsumentoéw przez Toyota Bank Polska S.A.

W teksécie zamiescilismy tez wyjasnienia i przyktady, ktére utatwig Ci zrozumienie

postanowien Umowy.

Zanim podpiszesz Umowe, doktadnie przeczytaj wszystkie dokumenty, ktére Ci

przekazalismy.

Chetnie odpowiemy na Twoje pytania. Jesli bedziesz mie¢ watpliwosci, zwrde sie do

naszego pracownika.

UMOWA POZYCZKI KONSUMENCKIEJ
NR

TERMINY STOSOWANE W UMOWIE

1. W umowie uzywamy termindw, ktére maja konkretne znaczenie. Sa to:

)

2)

3)

4)
5)

Catkowita Kwota Pozyczki — suma wszystkich srodkéw pienieznych, ktére
udostepniamy Ci na podstawie Umowy Pozyczki; tego terminu uzywamy
zgodnie z Ustawa o kredycie konsumenckim;

Catkowity Koszt Pozyczki - wszystkie koszty, ktdre ponosisz w zwigzku z
Umowa Pozyczki tj. odsetki; tego terminu uzywamy zgodnie z Ustawag o
kredycie konsumenckim;

Catkowita Kwota do Zaptaty — kwota, ktéra musisz nam zwréci¢; sktadajg sie
na nig Catkowita Kwota Pozyczki i Catkowity Koszt Pozyczki; tego terminu
uzywamy zgodnie z Ustawg o kredycie konsumenckim;

Kwota Pozyczki - suma Catkowitej Kwoty Pozyczki;

Rejestr Zastrzezerhi Numeréw PESEL - rejestr, o ktérym mowa w art. 23a
ustawy z dnia 24 wrze$nia 2010 r. o ewidencji ludnosci, w ktérym sprawdzamy,
czy Twoéj numer PESEL jest zastrzezony;
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Regulamin - Regulamin Swiadczenia Ustug dla Konsumentéw przez Toyota
Bank Polska S.A;

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania - Catkowity Koszt Pozyczki,
ktéry ponosisz, wyrazony jako warto$¢ procentowa Catkowitej Kwoty Pozyczki
w stosunku rocznym; tego terminu uzywamy zgodnie z Ustawg o kredycie
konsumenckim;

Samochéd - pojazd, na ktéry udzielamy Pozyczki, o nastepujacych cechach
identyfikacyjnych

Marka

Model

Rok produkgji

Nr nadwozia

Umowa - ta Umowa Pozyczki, zawarta miedzy nami i Tobg;

10) Ustawa o kredycie konsumenckim - ustawa z dnia 12 maja 2011 roku o

kredycie konsumenckim.

2. Stowa pisane duzg literg i niezdefiniowane w Umowie majg znaczenie okres$lone w

Regulaminie.

PRZEDMIOT UMOWY

3. Na Twdj wniosek oraz na zasadach okreslonych w Umowie i w Regulaminie

udzielamy Ci Pozyczki. Umowa zawarta jest w celu zakupu przez Ciebie dobra

konsumpcyjnego. Jezeli tym dobrem jest Samochdd to Umowa jest kredytem

wigzanym w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim w zakresie jakim Pozyczka

jest przeznaczona na zakup Samochodu oraz dodatkowego wyposazenia. Wéwczas

Kwota Pozyczki jest przeznaczona na pokrycie czesci ceny Samochodu i/lub

dodatkowego wyposazenia, a takze innych elementéw wskazanych ponizej.
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Wyjasnienie

Kredyt wigzany to kredyt, ktéry jest w catosci przeznaczony na nabycie towaru lub

ustugi na podstawie innej umowy (umowy sprzedazy), a obie te umowy sg ze sobg

powigzane.

4. Udzielamy Ci Pozyczki w kwocie:

PLN - jest to Catkowita Kwota Pozyczki;

Jezeli Pozyczka jest kredytem wigzanym, o czym mowa wyzej, to wyjasniamy:

Co finansujesz Pozyczka Kwota Waluta
Cene Samochodu PLN

W tym cene dodatkowego

wyposazenia PLN

5. Zobowigzujesz sig, ze:

1) wykorzystasz Pozyczke zgodnie z Umowa;

2) terminowo zwrdcisz Pozyczke wraz z odsetkami w wysokosci, ktéra wynika

z Umowy i Tabeli Oprocentowania, oraz

3) zaptacisz optaty zgodnie z Umowa i Tabelg Optat i Prowizji.

1. CZAS TRWANIA UMOWY

Pozyczki udzielamy na miesiecy od dnia jej wyptaty. Dziern wyptaty

rozumiemy jako dzien obcigzenia naszego rachunku.

My i Ty zawieramy Umowe na czas okres$lony. Umowa obowigzuje od jej zawarcia
(zob. pkt 86 i 87) do dnia uptywu -miesiecznego okresu, na ktdéry
udzielilismy Pozyczki (zob. pkt 6). Dodatkowe warunki obowigzywania Umowy moze

zawiera¢ Umowa Ramowa, jezeli zostata zawarta.
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V. ZASADY WYPLATY POZYCZKI

Pozyczke wyptacamy w terminie do 14 dni od zawarcia Umowy na rachunek bankowy
nr . Mozesz ztozy¢ dyspozycje o wyptate Pozyczki na inny rachunek
bankowy. Jezeli zaakceptujemy taka dyspozycje, to zawiadomimy Cie o tym.

Catkowita Kwote Pozyczki wyptacimy Ci pod warunkiem, ze:

1) otrzymaliémy od Ciebie dokumenty i informacje, ktére potrzebujemy, aby
potwierdzi¢ Twoja Zdolnos$¢ Kredytowsa;

2) zostaty ustanowione przez Ciebie zabezpieczenia zgodnie z Umowag i

Regulaminem;
3) otrzymalismy od Ciebie nalezycie podpisang Umowe;

4) Twoéj Numer PESEL nie byt zastrzezony w Rejestrze Zastrzezert Numerdw PESEL w
chwili zawarcia Umowy.

Wyptacimy Pozyczke w ciggu 90 dni od dnia zawarcia Umowy. Zrobimy to do 14 dni

od dnia, w ktérym spetnisz wszystkie warunki wyptaty, o ktérych piszemy w pkt 9.

Jezeli w ciggu 90 dni od dnia zawarcia Umowy nie spetnisz warunkdw opisanych w

pkt 9, Umowa wygasnie.

V. ZASADY SPLATY POZYCZKI

Wszystkie naleznos$ci z tytutu Umowy wptacasz na nasz rachunek bankowy nr

Liczba rat Pozyczki wynosi . Pozyczke wraz z odsetkami sptacasz miesiecznie
z dotu w réwnych ratach, zgodnie z Umowa oraz Regulaminem.

Wyjasnienie

Sptata pozyczki miesiecznie z dotu polega na tym, ze sptacasz rate pozyczki za dany
miesigc po uptywie tego miesigca.

Masz obowigzek zaptaci¢ pierwsza rate Pozyczki w wysokosci PLN w terminie
30 dni od dnia jej wyptaty.

Niezwtocznie po wyptacie Pozyczki dostarczymy Ci Harmonogram - pisemnie lub

elektronicznie na zasadach okreslonych w Umowie Bankowosci Elektronicznej.
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Jezeli nie otrzymasz od nas Harmonogramu, poinformuj nas o tym.

Masz obowigzek sptaca¢ kolejne raty Pozyczki kazdego miesigca, zgodnie z
Harmonogramem. Termin sptat, sktadniki oraz wysoko$¢ rat Pozyczki okreslamy w

Harmonogramie.

Przez caty czas obowigzywania Umowy na Twdj wniosek przekazemy Ci bezptatnie

Harmonogram.

Terminem sptaty raty jest odpowiednik dnia, w ktérym wyptacilismy Pozyczke. Jezeli

termin sptaty raty przypada na:

1) dzien, ktérego nie ma w danym miesigcu - przyjmujemy, ze przypada on na

ostatni dzien kalendarzowy tego miesiaca;

2) dzien, ustawowo wolny od pracy lub na sobote — przyjmujemy, ze przypada on
na pierwszy Dzien Roboczy po tym dniu.

Przyktad
Przyjmijmy, ze wyptacilismy Ci pozyczke 15 stycznia.
Masz obowigzek sptaci¢ pierwsza rate 15 lutego, drugg 15 marca itd.

Zatézmy, ze 15 lutego wypada w sobote - wtedy masz obowigzek zaptaci¢ rate 17
lutego, poniewaz jest to pierwszy Dzierh Roboczy wypadajacy po 15 lutego.

Przyjmijmy, ze wyptacilismy Ci pozyczke 31 sierpnia.

Masz obowigzek sptaci¢ pierwsza rate 30 wrzesnia, bo 30 wrzesnia to ostatni dzien

kalendarzowy tego miesigca.

20.Sptacasz rate w dniu, w ktérym srodki pieniezne wptywajg na nasz rachunek

21.

wskazany w pkt 12.

Ze wszystkich wptat na nasz rachunek, ktére wynikajg z Umowy, optacamy Twoje

zadtuzenie w nastepujacej kolejnosci:

1) zwrot poniesionych przez nas kosztéw windykacji;
2) odsetki za opdznienie;

3) inne zalegte optaty;

4) odsetki zalegte;
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5) kapitat zalegty;
6) nastepna rata odsetek;
7) nastepna rata kapitatu.

Jesli sptacajac rate Pozyczki, wptacasz kwote wyzsza niz rata Pozyczki przewidziana
w Umowie i Harmonogramie, mozesz nas poinformowac, ze chcesz przeznaczy¢
nadwyzke na sptate najblizszej wymagalnej raty lub najblizszych wymagalnych rat
w terminach ich ptatnosci. Takg dyspozycje mozesz ztozy¢:

1) telefonicznie lub
2) przez System Bankowosci Elektroniczne;.

Jezeli na rachunek do sptaty Pozyczki wptacasz $rodki pieniezne przed terminem
okreslonym w Umowie i Harmonogramie, to przeznaczamy je w pierwszej kolejnosci
na sptate najblizszej wymagalnej raty w terminie okreslonym w Umowie i
Harmonogramie. Jezeli wptacona kwota jest wyzsza niz kwota tej raty, pozostata
kwote zaliczamy na wczesniejszg sptate Pozyczki.

Wyjasnienie

Jesli rata jest wymagalna, to oznacza, ze masz obowigzek jg sptaci¢. Rata jest

wymagalna w dniu jej sptaty wskazanym w Harmonogramie.

VL. SPLATA POZYCZKI PRZED TERMINEM

Mozesz catkowicie lub czesciowo sptaci¢ Pozyczke przed terminem okreslonym w

Umowie. Nie pobieramy za to prowizji.
Gdy sptacasz catg Pozyczke przed terminem:
1) rozliczamy sie z Toba w ciggu 14 dni od dnia catkowitej sptaty Pozyczki;

2) Catkowity Koszt Pozyczki obniza sie o koszty za okres, o ktéry skrécit sie czas
obowigzywania Umowy, nawet jezeli zostaty one przez Ciebie optacone przed ta
sptaty; oraz

3) nie ptacisz odsetek za okres po sptacie Pozyczki.

Ewentualnie nadptate, ktéra pozostaje po rozliczeniu Pozyczki, przekazujemy na

rachunek bankowy wskazany w ztozonej przez Ciebie Dyspozycji. Mozesz wskazac
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taki rachunek przez 14 dni od dnia catkowitej sptaty Pozyczki. Jesli taki rachunek nie
zostat przez Ciebie wskazany lub okazat sie nieaktualny, nadptate przekazujemy na
Twdj rachunek bankowy, z ktérego otrzymalismy Twoja ostatnig wptate.

Gdy sptacasz czes$¢ Pozyczki przed terminem, przeznaczamy wptacone przez Ciebie
$rodki pieniezne na:
1) sptate naszych naleznosci w kolejnosci okreslonej w pkt 21 oraz

2) zmniejszenie kwoty Pozyczki - na skutek czego:

a) zmniejszamy wysoko$¢ miesiecznej raty i zachowujemy obowigzujacy okres

trwania Umowy albo

b) zachowujemy dotychczasowa wysokos¢ raty i skracamy okres trwania Umowy
- robimy tak, jezeli w dniu cze$ciowej sptaty Pozyczki ztozysz nam dyspozycje,
w ktérej wskazesz ten sposdb jego dalszej sptaty

Gdy sptacasz cze$¢ Pozyczki przed terminem, zmieniamy i udostepniamy Ci

zaktualizowany Harmonogram.

Gdy sptacasz czes$c¢ Pozyczki przed terminem, Catkowity Koszt Pozyczki obniza sie o
koszty za okres, o ktory skrécit sie czas obowigzywania Umowy, nawet jezeli zostaty

one przez Ciebie optacone przed ta sptata.

VIl.  NIETERMINOWA SPLATA POZYCZKI

Jezeli nie sptacasz zadtuzenia w terminie:

1) powstaje Zadtuzenie Przeterminowane, od ktérego naliczamy Odsetki za
Opodznienie;
2) mozemy wypowiedzie¢ Umowe na zasadach okre$lonych w sekgcji

Wypowiedzenie Umowy;

3) mozemy zada¢ od Ciebie ustanowienia dodatkowego uzgodnionego z nami
zabezpieczenia sptaty Pozyczki (zob. pkt 42).

Od zadtuzenia Przedterminowego naliczamy Odsetki za Opdznienie, w wysokosci
okreslonej w Tabeli Oprocentowania tj. w wysokosci dwukrotnosci odsetek
ustawowych za opdznienie, ktére sg sumg stopy referencyjnej NBP i 5,5 punktéw

procentowych w skali roku. Roczna stopa Odsetek za OpdZnienie na dzieri zawarcia
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Umowy wynosi % i zmienia sie, gdy NBP zmienia wysokos$¢ obowigzujacej
stopy referencyjnej. Informacje o zmianie wysokosci stopy referencyjnej
udostepniamy na naszej stronie internetowej. Znajdziesz je réwniez na stronie
internetowej NBP.

32.Jezeli dochodzimy naleznosci z Umowy na drodze sadowej oraz na drodze
postepowania egzekucyjnego, obcigzajg Cie ewentualne optaty, ktére wynikajg z:

1) ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych;
2) ustawy z dnia 28 lutego 2018 r. o kosztach komorniczych;

3) rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie
optat za czynnosci radcdw prawnych oraz

4) rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie
optat za czynnosci adwokackie.

VIIl. ZABEZPIECZENIE SPLATY POZYCZKI

33. Jezeli nie umowilismy sie z Toba inaczej, to aby zabezpieczy¢ sptate Pozyczki wraz z
odsetkami i innymi kosztami, w Umowie dokonujesz na naszg rzecz przewtaszczenia
na zabezpieczenie Samochodu. Jezeli Pozyczka jest udzielana na inny cel
konsumpcyjny niz sfinansowanie nabycia Samochodu, to dokonujesz na naszg rzecz
przewtaszczenia na zabezpieczenie innego samochodu marki .............. , model
.............. , Nrnadwozia ...............ccceeevvvvvvviiiiiiinnnnnn,, fok produkcji .............., zZwanego
dalej takze ,Samochodem” pod warunkiem zawieszajacym wskazanym w pkt 34.
Samochdd nie moze by¢ wyprodukowany wczesdniej niz 15 lat od daty sptaty ostatniej
raty Pozyczki wynikajacej z Harmonogramu.
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Wyjasnienie

Przewtaszczenie na zabezpieczenie Samochodu to umowa, w ktérej zgadzasz sie,
ze jesli bedziesz miec zalegtosci w sptacie Pozyczki - wtasno$¢ Samochodu przejdzie
na nas.

Wyjasnienie

Jezeli czynnos¢ jest dokonywana pod warunkiem zawieszajacym to oznacza, ze jej

skutki nastapig jedynie, gdy w przysztosci wystgpi okreslone zdarzenie.

Wtasnos¢ Samochodu przejdzie na nas pod warunkiem, ze:

1) nie zaptacisz raty w terminie wskazanym w Umowie, a opdZnienie w ptatnosci

raty wyniesie wiecej niz 30 dni;

2) wezwiemy Cie do zaptaty naleznoscii wyznaczymy Ci termin sptaty na co najmniej

14 dni roboczych od otrzymania wezwania;

3) poinformujemy Cie, ze jesli nie sptacisz naleznosci w terminie wskazanym w

wezwaniu, przejmiemy wtasno$¢ Samochodu, oraz
4) nie sptacisz naleznosci w terminie wskazanym w wezwaniu.

O nabyciu prawa wtasnosci Samochodu lub udziatu w prawie wtasnosci Samochodu

w wyniku spetnienia sie warunku z pkt 34 poinformujemy Cie na pismie.

W przypadku gdy nie sprzedamy Samochodu, a sptacisz Pozyczke wraz z odsetkami
i innymi kosztami, wtedy na Twoje pisemne zadanie i na Twdj koszt niezwtocznie
przeniesiemy prawo wtasnos$ci Samochodu z powrotem na Ciebie przez ztozenie

o$wiadczenia.

Zobowiagzujesz sie, ze do dnia wyptaty Pozyczki zawrzesz umowe Ubezpieczenia
Komunikacyjnego z zaktadem ubezpieczen. Aby zabezpieczy¢ sptate Pozyczki wraz z
odsetkami i innymi kosztami, w tej Umowie dokonujesz na nasza rzecz cesji Twoich
wierzytelnoséci z pierwszej umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego oraz wszystkich
przysztych umoéw Ubezpieczenia Komunikacyjnego. Nie musisz sktada¢ nam
dalszych oswiadczern o dokonaniu cesji, a jedynie dostarczy¢ nam odpowiednie
dokumenty zgodnie z pkt 38.

Masz obowigzek zawiadomi¢ zaktad ubezpieczern o dokonaniu cesji z umowy
Ubezpieczenia Komunikacyjnego oraz dostarczy¢ nam polise ubezpieczeniowa z

adnotacja o tej cesji. Jest to warunek zawarcia przez nas tej Umowy.

10
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.Jezeli zawarlismy z Tobg Umowe Pozyczki na okres dtuzszy niz okres obowigzywania

pierwszej umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego, najpdzniej 7 dni przed koricem
okresu obowigzywania dotychczasowej umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego

masz obowigzek dostarczy¢ nam:

1) potwierdzenie zawiadomienia zaktadu ubezpieczen o cesji wierzytelnosci z nowej

umowy Ubezpieczenia Komunikacyjnego lub kontynuacji poprzedniej oraz
2) polise ubezpieczeniowa z adnotacja o cesji.

Jezeli zamiast przewtaszczenia na zabezpieczenia Samochodu umoéwilismy sie z
Toba na inny rodzaj zabezpieczenia (np. depozyt pieniezny), to zawieramy odrebng
umowe zabezpieczenia.

Na Twoj wniosek mozemy zmieni¢ forme, przedmiot oraz zakres zabezpieczenia
sptaty Pozyczki, pod warunkiem, ze sptata Pozyczki wraz z odsetkami i innymi

kosztami nie jest zagrozona.

Mozemy zada¢ od Ciebie ustanowienia dodatkowego, uzgodnionego z nami,

zabezpieczenia sptaty Pozyczki, jezeli:

1) nie dotrzymujesz warunkéw Umowy (w tym nie utrzymujesz zabezpieczenia

sptaty Pozyczki na ustalonym poziomie) lub
2) utracisz Zdolnos¢ Kredytowa.

Mozemy okresli¢ sposdb zabezpieczenia i jego warunki.

.Jezeli nie ustanowisz dodatkowego zabezpieczenia sptaty Pozyczki, zgodnie z

naszym zadaniem - bedziemy mogli wypowiedzie¢ Umowe na zasadach okreslonych

w Umowie.

IX. OPROCENTOWANIE

. Oprocentowanie Pozyczki jest zmienne i na dzier zawarcia Umowy wynosi %

w skali roku.

. Naliczamy odsetki w nastepujacy sposdb:

1) dziennie - od dnia wyptaty Pozyczki do dnia, ktéry poprzedza jego catkowita
sptate wtacznie;

1
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2) od pozostatej do sptaty kwoty Pozyczki (w tym od kredytowanych kosztéw
Pozyczki);

3) wedtug aktualnej stopy procentowej, okreslonej w Tabeli Oprocentowania, ktdra
udostepniamy na stronie www.toyotabank.pl oraz w Systemie Bankowosci
Elektroniczne;j.

X. ZMIANA OPROCENTOWANIA

46. Oprocentowanie Pozyczki moze sie zmieni¢ na zasadach okreslonych w Umowie
i Regulaminie.

47. Zmieniamy oprocentowanie Pozyczki na nastepujacych zasadach:

1) w przypadku, gdy wystapi réznica o co najmniej 0,25% pomiedzy $rednig stopa
oprocentowania WIBOR 3M z danego miesigca kalendarzowego i $rednig stopa
oprocentowania WIBOR 3M:

a) z miesigca kalendarzowego zawarcia Umowy - jezeli nie zmienilismy stopy
oprocentowania Pozyczki od chwili zawarcia Umowy albo

b) z miesigca kalendarzowego, w ktérym ostatnio zmienilismy stope
oprocentowania Pozyczki.

Srednia stopa oprocentowania WIBOR 3M z miesigca kalendarzowego jest obliczana

i publikowana w ostatnim Dniu Roboczym tego miesigca;

12
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Wyjasnienie
Srednia stopa oprocentowania WIBOR 3M z danego miesigca kalendarzowego jest
publikowana przez GPW Benchmark S.A. na stronie https://gpwbenchmark.pl/.

Przyktad

Przyjmijmy, ze podpisujesz umowe w kwietniu 2026 r.
Na poczatku czerwca sprawdzimy, jaka byta srednia stawka WIBOR 3M z kwietniu i
maju 2026 r. Jesli réznica miedzy nimi wyniesie co najmniej 0,25% zmienimy
oprocentowanie Pozyczki o te rdznice - w gdére albo w dot
a) jesli termin ptatnosci Twojej raty przypada miedzy 1 a 15 dniem miesigca — odsetki
za okres od drugiej potowy czerwca bedg naliczane w oparciu o zmieniong stope
oprocentowania, a od lipca 2026 r. zmieni sie wysokos¢ Twojej raty;
b) jesli termin ptatnosci Twojej raty przypada miedzy 16 dniem a kor\cem miesigca —
odsetki za okres od pierwszej potowy lipca beda naliczane w oparciu o zmieniong
stope oprocentowania, a od lipca 2026 r. zmieni sie wysoko$¢ Twojej raty.
O szczegdtach zmiany poinformujemy Cie z wyprzedzeniem przed terminem sptaty
kolejnej raty. Po kazdej zmianie oprocentowania kolejne poréwnania bedziemy
robi¢ wzgledem miesigca, na podstawie ktérego ostatnio zmienilismy

oprocentowanie.

2) zmienimy oprocentowanie Pozyczki automatycznie po sprawdzeniu w pierwszym
dniu roboczym danego miesigca, czy na koniec poprzedniego miesigca spetnita
sie przestanka zmiany oprocentowania okreslona w pkt 47.1, jesli przestanka, o

ktérej mowa powyzej, zostata spetniona:

a) w przypadku, gdy termin ptatnosci Twojej raty przypada miedzy 1 a 15 dniem
miesigca, wprowadzimy zmiane oprocentowania ze skutkiem od dnia
przypadajgcego w okresie miedzy 13 a 17 Dniem Roboczym miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym spetnita sie przestanka, o ktérej mowa
powyzej;

b) w przypadku, gdy termin ptatnosci Twojej raty przypada miedzy 16 a 31 dniem
miesigca, wprowadzimy zmiane oprocentowania ze skutkiem od dnia
przypadajgcego w okresie miedzy 1 a 5 Dniem Roboczym drugiego miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym spetnita sie przestanka, o ktérej mowa

powyzej.
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3) zmienimy oprocentowanie Pozyczki o tyle punktdw procentowych, o ile zmienita
sie stopa oprocentowania WIBOR 3M wyliczona zgodnie z pkt 1) i zaokrgglona do
setnych czesci procenta w gore; jezeli stopa oprocentowania WIBOR 3M wzrosta

- zwiekszymy oprocentowanie, a jezeli spadta — zmniejszymy je;

4) nie zmienimy oprocentowania Pozyczki, jezeli warunek z pkt 1) zostanie spetniony
w miesigcu kalendarzowym, na koniec ktérego do korica trwania Umowy

pozostanie nie wiecej niz dwa miesigce;

5) gdy zmienimy oprocentowanie Pozyczki, odpowiednio zmniejszymy albo
zwiekszymy kwote odsetek, ktére zaptacisz z ratami Pozyczki naleznymi po tej

zmianie. Nie zmienimy liczby ani czestotliwosci ptatnosci rat Pozyczki.

Jezeli zmienimy wysoko$¢ oprocentowania w czasie obowigzywania Umowy, przed

terminem sptaty kolejnej raty dostarczymy Ci na trwatym nosniku informacje o:
1) zmianie wysokosci oprocentowania;

2) nowym oprocentowaniu;

3) nowej wysokosci raty Pozyczki;

4) terminie zmiany oprocentowania - ktéry bedzie nie krétszy niz 7 dni od

otrzymania przez Ciebie tej informacji.
Wyjasnienie
Trwaty nos$nik pozwala zapisa¢ informacje tak, by mozna byto je wielokrotnie
odczytywac i by ich tres¢ sie nie zmieniata. Trwatym nosnikiem jest, np. dokument

papierowy, ptyta CD, e-mail z zatagczonym plikiem pdf czy plik pdf zapisany na

nos$niku komputerowym.

Jesli oprocentowanie Pozyczki bedzie wyzsze niz odsetki maksymalne, obnizymy
oprocentowanie do wysokosci odsetek maksymalnych. Jesli odsetki maksymalne
wzrosng, oprocentowanie Pozyczki réwniez wzros$nie, ale nie wiecej niz do wysokosci

stopy oprocentowania Pozyczki ustalonej zgodnie z Umowa.

Gdy zmieniamy wysoko$¢ oprocentowania w czasie obowigzywania Umowy, mozesz
odmoéwi¢ przyjecia nowych warunkéw. Odmawiasz ich przyjecia przez
wypowiedzenie Umowy w trybie i w terminach okreslonych w sekcji Wypowiedzenie

Umowy.
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Przyjmujesz do wiadomosci, ze obcigza Cie ryzyko zwigzane ze wzrostem stopy

oprocentowania Pozyczki, ktére bedzie wptywad na zwiekszenie Twojego zadtuzenia.

XI. RZECZYWISTA ROCZNA STOPA OPROCENTOWANIA | CALKOWITA KWOTA
DO ZAPLATY

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania na dziern zawarcia Umowy wynosi
%.

Catkowita Kwota do Zaptaty na dzier zawarcia Umowy wynosi PLN +
PLN.

Zatozenia przyjete do obliczenia Rzeczywistej Rocznej Stopy Oprocentowania i
Catkowitej Kwoty do Zaptaty (zob. pkt 52 i 53) to:

1) oprocentowanie Pozyczki nie zmieni sie w czasie obowigzywania Umowy;

2) bedziesz sptaca¢ raty Pozyczki w terminach okreslonych w Umowie oraz
Harmonogramie;

3) Umowa bedzie obowigzywata przez okres, na jaki zostata zawarta;
4) wyptacimy kwote Pozyczki w jednej transzy.

Jezeli zmieni sie co najmniej jedno z tych zatozen, Rzeczywista Roczna Stopa

Oprocentowania oraz Catkowita Kwota do Zaptaty moga sie zmienic.

XIl.  ZMIANA WYSOKOSCI KOSZTOW POZYCZKI

Pobieramy prowizje i optaty w wysokosci i na zasadach okres$lonych w Umowie oraz
w Tabeli Optat i Prowizji.

Na zasadach okreslonych w Umowie i Regulaminie mozemy:

1) zmieni¢ wysokos$¢ optat i prowizji;

2) wprowadzi¢ nowe optaty i prowizje.

Aktualna wysokos¢ optat i prowizji wskazujemy w Tabeli Optat i Prowizji.

Mozemy zmieni¢ wysokos$¢ optat i prowizji okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji.

Mozemy to zrobi¢ w ciggu 6 miesiecy od dnia, w ktérym:
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1) zmieniajg sie przepisy prawa regulujace sektor bankowy lub finansowy lub
instytucje nadzorujgce zmieniaja rekomendacje lub dobre praktyki - jezeli
wptywa to na koszt naszych ustug;

2) wzrastaja koszty, ktdre ponosimy w zwigzku z obstuga naszych produktéw i ustug,
do ktérych stosujemy zapisy Regulaminu. W takiej sytuacji jakakolwiek optata lub
prowizja z Tabeli Optat i Prowizji moze wzrosng¢ maksymalnie 200% w stosunku
do dotychczasowych wartosci. Nie stosujemy tego ograniczenia, gdy do Tabeli
Optat i Prowizji wprowadzamy nowe pozycje lub gdy dotychczasowa optata
wynosita 0 zt;

3) zmieniajg sie przepisy dotyczace optat publiczno-prawnych, ktére wptywaja na
koszt naszych ustug;

4) zmienia sie stopa wskaznika cen towardw i ustug (od daty ostatniej zmiany Tabeli
Optat i Prowizji o co najmniej 0,02 punktu procentowego), opublikowana przez
Gtéwny Urzad Statystyczny.

Informujemy Cie o zmianach i terminie, w ktérym zaczyna obowigzywac zmieniona
Tabela Optat i Prowizji. Informacje o nowej Tabeli Optat i Prowizji wyslemy Ci przez

System Bankowosci Elektronicznej.
Zmieniona Tabela Optat i Prowizji zaczyna obowigzywad najwczesniej po miesigcu
od dnia, w ktérym poinformujemy Cie o zmianie. Nie obowigzuje Cie ona, jesli

wczesniej wypowiesz Umowe.

Xlll.  WYPOWIEDZENIE UMOWY

My i Ty mozemy wypowiedzie¢ Umowe z miesiecznym okresem wypowiedzenia.

W tym celu my lub Ty sktadamy o$wiadczenie na pismie.

Mozemy wypowiedzie¢ Umowe i zazgdac¢ od Ciebie natychmiastowe] sptaty Pozyczki

wraz z odsetkami, optatami i prowizjami, gdy:

1) nie zaptacisz co najmniej jednej raty w terminie wskazanym w Umowie
i Harmonogramie - mimo ze wczeéniej wezwaliémy Cie do zaptaty zalegtosci i
wyznaczylismy Ci termin sptaty, ktéry wynosi co najmniej 14 Dni Roboczych od

otrzymania wezwania;
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2) tracisz Zdolno$¢ Kredytowa lub sie ona pogarsza i przez to opdzniasz sie w
sptacie naszych naleznosci — w takiej sytuacji mozemy tez uzgodni¢ z Tobg, ze
ustanowisz dodatkowe zabezpieczenie sptaty Pozyczki;

3) nie dotrzymujesz innych warunkéw udzielenia Pozyczki, w tym:

a) zostaty nam przez Ciebie podane nieprawdziwe dane przy zawieraniu Umowy
Pozyczki; lub

b) nie utrzymujesz zabezpieczenia sptaty Pozyczki na ustalonym poziomie - w
takiej sytuacji mozemy tez uzgodni¢ z Toba, ze ustanowisz dodatkowe
zabezpieczenie sptaty Pozyczki; oraz

4) inne podstawy wskazane w Regulaminie.

Jezeli wypowiadasz Umowe, to Pozyczka wraz z odsetkami, optatami i prowizjami
staje sie natychmiast wymagalna w dniu wygasniecia Umowy, to znaczy, ze musisz

wtedy sptaci¢ cate zadtuzenie na nasz rachunek wskazany w pkt 12.

Nawet jesli wypowiesz Umowe, w okresie wypowiedzenia musisz dokonywac sptat
zgodnie z Umowa.

XIV. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Mozesz odstapi¢ od Umowy w ciggu 14 dni od jej zawarcia. W tym celu sktadasz nam
o$wiadczenie na pismie. Nie musisz podawac przyczyn. Jednak - mimo ze masz 14
dni na odstgpienie od Umowy — zgadzasz sie, abysmy zaczeli Swiadczy¢ Ci ustugi
przed uptywem tego terminu.

Dotrzymasz terminu na odstapienie od Umowy, jezeli przed jego uptywem wyslesz
o$wiadczenie na nasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-54427-52032-
HUBGJ-17 lub pocztg na nasz adres lub ztozysz je w naszej siedzibie.

67.Jezeli odstepujesz od Umowy, uwazamy jg za niezawarta.

68.

Nie ponosisz kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od Umowy.

69. Jezeli odstepujesz od Umowy masz obowigzek zaptaci¢ nam odsetki od kwoty

Pozyczki, ktéra wyptacilismy. Liczymy je od dnia wyptaty Pozyczki do dnia sptaty
Pozyczki. Na zaptate odsetek masz 30 dni od dnia, w ktérym sktadasz oswiadczenie
o odstgpieniu od Umowy. Kwota odsetek w stosunku dziennym wynosi PLN.
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Wyjasnienie
Kwota odsetek w stosunku dziennym to wysokos$¢ odsetek za kazdy dzien
korzystania z Pozyczki do dnia jego sptaty.

Jezeli odstepujesz od Umowy, zwracamy Ci optaty, ktére pobralismy w zwigzku z
udzieleniem Ci Pozyczki. Nie zwracamy Ci tylko bezzwrotnych kosztéw, ktdére

zaptaciliSmy organom administracji publicznej.

. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu jest zatgcznikiem do Umowy oraz znajduje sie na

stronie www.toyotabank.pl.

XV. ORGANY NADZORU

Organem wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw. Nas nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

XVI. REKLAMACIJE

Mozesz zgtosi¢ reklamacje dotyczacg Pozyczki. Reklamacja musi zawiera¢ doktadny

opis reklamowanej nieprawidtowosci. Reklamacje mozesz ztozy¢:

1) na pismie - w naszej siedzibie, pocztg lub na adres do doreczen elektronicznych:
AE:PL-54427-52032-HUBGJ-17,

2) ustnie - telefonicznie lub osobiscie w naszej siedzibie,
3) elektronicznie — e-mailowo lub przez System Bankowosci Elektronicznej.

Reklamacje nalezy ztozy¢ niezwtocznie, gdy masz zastrzezenia do naszych ustug.
Jezeli ztozysz jg pdiniej, jej rozpatrywanie moze sie przedtuzyé. Mozemy wtedy
potrzebowad¢ m.in. uzyska¢ dane archiwalne.

Mozemy wymagac¢ od Ciebie dodatkowych informacji, ktére uznamy za niezbedne

do rozpatrzenia reklamacji.

Reklamacje rozpatrujemy w terminie 30 dni od dnia, w ktérym jg otrzymalismy.
Odpowiedz? na reklamacje wyslemy Ci:
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1) na pismie lub
2) za posrednictwem poczty elektronicznej — wytgcznie na Twdj wniosek lub
3) przez System Bankowosci Elektroniczne;.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, gdy nie mozemy odpowiedzie¢ na
reklamacje w ciggu 30 dni, odpowiemy maksymalnie w ciggu 60 dni od dnia, w
ktorym jg otrzymalismy. W takiej sytuacji:

1) wyjasnimy Ci przyczyne opdznienia;
2) wskazemy okolicznosci, ktére musimy ustali¢, oraz
3) okreslimy przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

Zachowamy termin odpowiedzi na reklamacje, jezeli wyslemy odpowiedZ przed
uptywem terminu, o ktérym mowa w pkt 76 albo pkt 77. Gdy odpowiadamy na
pismie, wystarczy, ze w tym czasie nadamy list w placéwce pocztowej lub wyslemy
go na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych.
Zasady  przyjmowania i rozpatrywania reklamacji  udostepniamy na

www.toyotabank.pl.

XVIl. ROZWIAZYWANIE SPOROW

Jezeli nie rozwigzemy sporu w wyniku reklamacji, mozesz skorzystac z:
1) pozasadowego rozstrzygania sporéw konsumenckich lub
2) postepowanie sagdowego.

Pozasgdowe postepowania w sprawie rozstrzygania sporéw konsumenckich sa

prowadzone:

1) przed arbitrem Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, ktéry dziata przy
Zwigzku Bankdéw Polskich zgodnie z Regulaminem Bankowego Arbitrazu
Konsumenckiego, dostepnym na stronie http://zbp.pl/. Do wniosku o wszczecie
postepowania przed Arbitrem Bankowym potrzebujesz dotaczy¢:

a) dokument potwierdzajacy, ze zakonczyliSmy postepowanie reklamacyjne, lub

b) swoje oswiadczenie, ze w ciggu 30 dni nie odpowiedzielismy na Twoja skarge;
2) przed Rzecznikiem Finansowym, ktéry dziata na zasadach okres$lonych w ustawie

z 5 sierpnia 2015 r. orozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
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finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej.
Szczegdtowe informacje o postepowaniu przed Rzecznikiem Finansowym, w tym
zasady rozwigzywania sporu, znajdziesz na stronie https://rf.gov.pl/;

3) postepowanie przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego -
mozesz z niego skorzysta¢ zgodnie z Regulaminem Sadu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego, dostepnym na stronie www.knf.gov.pl, pod

warunkiem, ze my i Ty sie na to postepowanie zgodzimy.

XVII. POSTANOWIENIA KONCOWE

Pozostate warunki Umowy okreslamy w Regulaminie stanowigcym jej integralna

czesc.

Potwierdzasz, ze:

1) przekazalismy Ci Regulamin, Tabele Optati Prowizji oraz Tabele Oprocentowania
i

2) znasz oraz akceptujesz ich tres¢

Te dokumenty udostepniamy réwniez na stronie www.toyotabank.pl.

Oswiadczenia, powiadomienia oraz doreczenia, ktére my i Ty przekazujemy sobie w
zwigzku z Umowa, nie musza mie¢ formy pisemnej. My i Ty mozemy je przekazywac
elektronicznie:

1) e-mailowo na wskazany przez Ciebie adres;
2) za pomoca $rodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢;

3) przez System Bankowosci Elektronicznej zgodnie z Umowg Bankowosci

Elektronicznej oraz Regulaminem.

Ta zasada nie obowigzuje, gdy co innego wynika z wyraznego postanowienia
Umowy, Regulaminu lub bezwzglednie obowigzujgcego przepisu prawa.
Umowa podlega prawu polskiemu.

My i Ty mozemy zawrze¢ Umowe w formie pisemnej lub elektronicznie.

Jezeli my i Ty zawieramy Umowe w formie pisemnej, przygotowujemy jg w dwdch
jednakowych egzemplarzach, po jednym dla Ciebie i dla nas. My i Ty postanawiamy,
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ze Umowa zawierana w formie pisemnej zostaje zawarta w chwili ztozenia przez nas
podpisu na Umowie.

My i Ty postanawiamy, ze Umowa zawierana w postaci elektronicznej zostaje zawarta
w chwili, w ktérej udostepniamy Ci podpisang przez nas Umowe. Gdy my i Ty
zawieramy Umowe w postaci elektronicznej, zawieramy ja pod warunkiem
rozwigzujgcym. Tym warunkiem jest istnienie zastrzezenia Twojego numeru PESEL w
Rejestrze Zastrzezern Numerdw PESEL w chwili zawarcia Umowy. To oznacza, ze - jesli
Twodj numer PESEL jest zastrzezony w chwili, w ktérej zawieramy Umowe - Umowa
przestaje nas i Ciebie obowigzywaé. Sprawdzamy, czy Twoéj numer PESEL jest
zastrzezony przed zawarciem Umowy oraz bezposrednio po jej zawarciu. Jezeli jest
on wtedy zastrzezony, niezwtocznie, nie pézniej niz w tym samym dniu, informujemy
Cie o rozwigzaniu Umowy. Te informacje przesytamy Ci e-mailem na wskazany przez
Ciebie adres e-mail.
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TWOJE OSWIADCZENIA

Toyota Bank Polska S.A. przekazat mi wszystkie informacje niezbedne do podjecia decyzji

o zaciggnieciu Pozyczki, ktérej udziela oraz wyjasnit zgtoszone przeze mnie watpliwosci.

Mam swiadomos¢ ryzyka zwigzanego z zacigganym zobowigzaniem wynikajacym z

Umowy Pozyczki.

W chwili, w ktérej podpisuje Umowe, mdéj numer PESEL nie jest zastrzezony w Rejestrze

Zastrzezert Numerdw PESEL.

Moje oswiadczenia potwierdzam wtasnorecznym podpisem albo podpisem

elektronicznym.

Podpisy stron

Ty (Pozyczkobiorca) My (Toyota Bank Polska S.A.)

Data i podpis: Data, godzina i podpis:
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WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU

a. Twoje imie i nazwisko (nazwa):

b. adres:

Odbiorca: TOYOTA BANK POLSKA S.A.
ul. Wotoska 22
02-675 Warszawa

Adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-54427-52032-HUBGJ-17

Umowa, ktdrej dotyczy odstgpienie:

Data zawarcia umowy:

Odstepuje od Umowy Pozyczki.

Imie i nazwisko Miejscowos¢, data i Twdj podpis

TOYOTA BANK POLSKA S.A.
ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa, toyotabank.pl

Spoétka zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000051233; NIP: 521-30-92-922; kapitat zaktadowy w wysokosci 449 020 200 zt, wptacony w catosci



