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1.2

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DLA KONSUMENTOW PRZEZ

TOYOTA BANK POLSKA S.A.

POSTANOWIENIA WSTEPNE
Niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug Dla Konsumentéw przez
Toyota Bank Polska S.A. (zwany dalej: Regulaminem) okresla:

(a

(b)
(@]
(d)
(e)

@

zasady i tryb otwierania, prowadzenia i zamykania przez
Toyota Bank Polska S.A. rachunkow ptatniczych, w tym
rachunkéw oszczednosciowych, oszczednos$ciowo-roz-
liczeniowych, rachunkéw terminowych lokat oszczedno-
$ciowych oraz rachunkow wspdlnych;

zasady, tryb wydawania oraz warunki korzystania z kart
ptatniczych Toyota Bank Polska S.A., oraz innych elektro-
nicznych instrumentow ptatniczych;

zasady i tryb udzielania oraz warunki umoéw kredytu sa-
mochodowego;

zasady i tryb udzielania oraz warunki umoéw pozyczki;
zasady zawierania Umow, Umowy Bankowosci Elektro-
nicznej oraz Umowy Ramowej (zgodnie z definicjami za-
wartymi ponizej) przez strony; oraz

zasady $wiadczenia przez Toyota Bank Polska S.A. ustug
droga elektroniczna, w tym zasady $wiadczenia ustug
bankowosci elektronicznej.

Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy posiadajg nastepujace
znaczenie:

(a)

(b)
(@]

(d)

(e)

("

(9)

(h)

M

(k)

Q]
(m)

(n)

Administrator Wskaznika Referencyjnego - osoba fi-
zyczna lub prawna sprawujaca kontrole nad opracowy-
waniem Wskaznika Referencyjnego.
Aplikacja - aplikacja mobilna Banku stuzaca do autory-
zacji Dyspozycji i uwierzytelniania.
Bank - Toyota Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
przy ulicy Postepu 18 B, adres poczty elektronicznej kon-
takt@toyotabank.pl, adres strony internetowej Banku:
www.toyotabank.pl.
Bankowy Fundusz Gwarancyjny - Bankowy Fundusz
Gwarancyjny utworzony i dziatajgcy na podstawie usta-
wy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw
oraz przymusowej restrukturyzaciji.
Bankowy Podpis Elektroniczny — dane w postaci elektro-
nicznej stuzace do identyfikacji w Systemie Bankowosci
Elektronicznej:
(i) Klienta wobec Banku poprzez uzycie Zabezpieczen;
oraz
(i) Banku wobec Klienta poprzez uzycie Systemu Ban-
kowosci Elektroniczne;j.
Bonus Odsetkowy — dodatkowe odsetki nalezne Klien-
towi w ramach Indywidualnego Planu Oszczedzania
w kwocie wskazanej w Tabeli Oprocentowania i na wa-
runkach okreslonych w Regulaminie.
Catkowita Kwota Kredytu - maksymalna kwota wszystkich
srodkéw  pienieznych nieobejmujacych kredytowanych
kosztéw kredytu, ktére Bank udostepnia Klientowi na pod-
stawie Umowy Linii Kredytowej lub suma wszystkich $rod-
kéw pienieznych nieobejmujacych kredytowanych kosztow
kredytu, ktore Bank udostepnia Klientowi na podstawie
Umowy Kredytu Samochodowego lub Umowy Pozyczki,
Cel - okreslony w Tabeli Oprocentowania cel, na ktory
Klient, w terminie trzech miesiecy od dnia zakonczenia
Indywidualnego Planu Oszczedzania przeznaczy po-
chodzace z niego $rodki.
Certyfikat Rezydencji - wydane przez wtasciwy organ
podatkowy zaswiadczenie o miejscu zamieszkania Klien-
ta dla celow podatkowych.
Cykl Rozliczeniowy - miesieczny okres bedacy podstawa
do generowania wyciggu z rachunku Karty Kredytowej.
Doptata - kwota nie mniejsza niz wskazana w Tabeli
Oprocentowania, ktéra Klient zobowigzany jest regular-
nie, co miesiac przekazywac na rachunek Indywidualne-
go Planu Oszczedzania.
Dzienny Limit Karty - maksymalna taczna kwota Transak-
¢ji ptatniczych mozliwych do wykonania w danym dniu.
Dzienn Roboczy - dzien w godzinach pracy Banku, z wy-
jatkiem sobdt, niedziel, Swiat oraz dni wolnych od pracy,
w ktérym dziatalnosc¢ operacyjna prowadzi jednostka
Banku wykonujaca czynnosci przewidziane postanowie-
niem Regulaminu odwotujacym sie do okreslenia ,Dzien
Roboczy”. Informacja o Dniach Roboczych znajduje sie
na stronie internetowej Banku.
Dyspozycja - wszelkie zlecenia i o$wiadczenia sktadane
Bankowi na zasadach okreslonych w Regulaminie i Umo-
wach oraz innych uregulowaniach obowigzujacych po-
miedzy Bankiem a Klientem, w szczegdlnosci te, ktére
wskazane zostaty w pkt. 3.1 Regulaminu.

(o)
(p)
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(s)
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(w)
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V)
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(aa)

(ab)

(ac)

(ad)

(ae)
(af)

(ag)

(ah)

(ai)
(aj)

(ak)
(al)

(am)

(an)

Dyspozycja Ptatnicza - Dyspozycja Klienta zawierajaca
polecenie wykonania Transakcji ptatniczej.

Europejski Obszar Gospodarczy/ EOG - obszar obej-
mujacy panstwa Unii Europejskiej oraz panstwa czton-
kowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) bedace jednoczesnie stronami umowy o Europej-
skim Obszarze Gospodarczym.

Formularz osobowy - formularz zawierajacy dane oso-
bowe Klienta.

Harmonogram - przygotowany przez Bank dokument
okreslajacy terminy sptaty oraz wysokos¢ rat Kredytu Sa-
mochodowego lub Pozyczki.

Hasto - poufny ciag znakow stuzacy do autoryzacji Dys-
pozycji i uwierzytelniania.

Identyfikator — poufny ciag znakdéw identyfikujacy Klien-
ta w Systemie Bankowoéci Elektroniczne;j.

Indywidualny Plan Oszczedzania - rodzaj Lokaty, o kto-
rej mowa w rozdziale 8 Regulaminu.

Infolinia — ustuga bankowosci telefonicznej, linia telefo-
niczna Banku stuzgca do obstugi Klienta, umozliwiajaca
w szczegolnosci sprawdzenie salda rachunku ptatnicze-
go lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku.
Karta - karta ptatnicza - Karta Debetowa.

Klient - w zaleznosci od uzytego kontekstu jest nim
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
(a w przypadku Konta Mtodziezowego Click co najmniej
ograniczong, ze wzgledu na wiek, zdolnos¢ do czyn-
noéci prawnych) osoba fizyczna bedaca Konsumentem,
ktéra ztozyta wniosek dotyczacy zawarcia Umowy lub
zawarta z Bankiem Umowe, w tym: posiadacz Karty, kre-
dytobiorca, wspdtkredytobiorca, pozyczkobiorca.

Klucz - token, urzadzenie elektroniczne, ktére w oparciu
o algorytm kryptograficzny wyswietla ciag cyfr stano-
wigcych Kod z Klucza.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnosci
prawnej niezwigzane] bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarcza lub zawodowa.

Kod z Klucza - zmienny ciag cyfr generowany przez Klucz
stuzacy do uwierzytelnienia i aktywacji Aplikacji.

Kolejna Umowa - kazda z Umow zawierana w okresie
obowigzywania Umowy Ramowej i Umowy Bankowosci
Elektronicznej z wytaczeniem Pierwszej Umowy i Umowy
Lokaty zawieranej przez System Bankowosci Elektronicz-
nej lub w trybie okreslonym w Regulaminie Zawierania
Umow Elektronicznie, jezeli Regulamin ten przewiduje
takg mozliwosc.

Konto - rachunek ptatniczy, w tym rachunek oszczedno-
$ciowo - rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy stu-
zacy do gromadzenia $rodkéw pienieznych Klienta oraz do
przeprowadzania na jego zlecenie rozliczen pienieznych
na warunkach okreslonych w Umowie Konta, Umowie Pod-
stawowego Rachunku Ptatniczego oraz w Regulaminie.
Konto Mtodziezowe Click - rachunek ptatniczy prowa-
dzony dla Klientéw, ktérzy ukonczyli 13 lat a nie ukonczy-
li 24 lat.

Konto Wspélne - Konto prowadzone dla dwdch Klientow.
Kredyt Samochodowy - kredyt udzielany na podstawie
Umowy Kredytu Samochodowego bedacy kredytem
wigzanym w rozumieniu ustawy z dnia 12 maja 2011 roku
o kredycie konsumenckim.

Kwota Minimalna - kwota wskazana w Tabeli Oprocen-
towania, ktérej zgromadzenie na rachunku oszczedno-
$ciowym stanowi warunek oprocentowania srodkow.
Linia Kredytowa - odnawialna pozyczka w Koncie przy-
znawana na wniosek Klienta w wysokosci przyznanego
Limitu Linii Kredytowej.

Limit Linii Kredytowej — kwota Linii Kredytowej przyzna-
nej Klientowi przez Bank.

Lokata - prowadzony przez Bank dla Klienta rachunek
terminowej lokaty oszczednosciowej stuzacy do prze-
chowywania $rodkéw pienieznych na z géry zadeklaro-
wany okres.

NBP - Narodowy Bank Polski.

Odsetki za Opdznienie - stopa oprocentowania Zadtu-
zenia Przeterminowanego.

Pozyczka - pozyczka na dowolne cele konsumpcyjne
udostepniona przez Bank na podstawie Umowy Pozyczki.
Pakiet Powitalny — przekazywany Klientowi zestaw doku-
mentow zawierajacy: m. in. list powitalny, Pierwsza Umowe
podpisana przez Bank, egzemplarz niniejszego Regulami-
nu, Tabele Optat i Prowizji oraz Tabele Oprocentowania.
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PIN do Karty - poufny ciag cyfr umozliwiajacy Kliento-
wi lub Uzytkownikowi dokonanie Transakcji ptatniczej
lub uwierzytelnienie, przy uzyciu Karty, w szczegodlnosci
stuzacy do autoryzacji Transakcji ptatniczej, z tym za-
strzezeniem, ze przeprowadzenie Transakcji ptatniczej
bezgotéwkowej przy uzyciu PIN do Karty mozliwe jest
(w zaleznosci od rodzaju Karty) w punktach handlowo-

-ustugowych wyposazonych w urzadzenie do jego wery-
fikacji.

PIN do Aplikacji - poufny ciag cyfr stuzacy do uwierzy-
telniania i umozliwiajacy Klientowi dostep do Aplikacji.
Pierwsza Umowa - dokument obejmujacy: Umowe, oraz
Umowe Ramowa i Umowe Bankowosci Elektronicznej,
o ktérej zawarcie wystagpit Klient w trybie pkt 2.10 i 2.12
Regulaminu lub w trybie przewidzianym w Regulaminie
Zawierania Umow Elektronicznie.

Prawo Dewizowe - ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo
dewizowe wraz z odpowiednimi przepisami wykonaw-
czymi.

Prawo Bankowe - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo
Bankowe.

Przedmiot Kredytu - przedmiot na sfinansowanie ktére-
go Bank udziela Kredytu Samochodowego.

Przewodnik - zasady i rekomendacje Banku dotyczace
korzystania z Systemu Bankowosci Elektronicznej.
Rachunek Zwrotu - nieoprocentowany rachunek technicz-
ny Banku prowadzony w celu wykonania przez Bank obo-
wigzkdw zwigzanych z podejmowaniem dziatan w celu od-
zyskania kwoty Transakcji ptatniczej wykonanej z uzyciem
nieprawidtowego unikatowego identyfikatora, na ktéry jest
dokonywany zwrot kwoty Transakgji ptatniczej wykonanej

z uzyciem nieprawidtowego unikatowego identyfikatora.
Regulamin Zawierania Uméw Elektronicznie — odrebny re-
gulamin okreslajacy zasady zawierania z Bankiem w posta-
ci elektronicznej Uméw, Umowy Bankowosci Elektronicznej
oraz Umowy Ramowej, a takze innych umow, jezeli przewi-
duje to Regulamin Zawierania Umoéw Elektronicznie.

Saldo Debetowe - ujemny stan $rodkéw pienieznych na
Koncie Klienta.

Saldo Konta - stan srodkéw pienieznych Klienta zgroma-
dzonych na Koncie.

Samochdd - Przedmiot Kredytu.

Silne Uwierzytelnianie - uwierzytelnianie zapewniajace
ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co
najmniej dwoch elementow z ponizszych kategorii:

- wiedza o czyms$, o czym wie wytacznie osoba uwierzy-
telniana,

- posiadanie czegos, co posiada wytacznie osoba uwie-
rzytelniana,

- cechy charakterystyczne osoby uwierzytelnianej,
bedacych integralng czescig uwierzytelnienia oraz nie-
zaleznych w taki sposdb, ze naruszenie jednego z tych
elementéw nie ostabia wiarygodnosci pozostatych, kto-
rego zakres obowigzku stosowania okreslaja przepisy
o ustugach ptatniczych.

Sprzedawca - podmiot wspdtpracujgcy z Bankiem w za-
kresie dystrybucji ustug bankowych, od ktérego Klient
nabywa prawo wtasnosci Przedmiotu Kredytu.

Status Dewizowy - nalezycie udokumentowane o$wiad-
czenie Klienta ztozone Bankowi pisemnie lub w postaci
elektronicznej w trybie przewidzianym w Regulaminie

Zawierania Umow Elektronicznie, wskazujace czy Klient
jest rezydentem, nierezydentem czy nierezydentem
z kraju trzeciego w rozumieniu Prawa Dewizowego.
System Bankowosci Elektronicznej — system, o ktérym
mowa w rozdziale 3 Regulaminu, stuzacy do doste-
pu do rachunku ptatniczego, $wiadczenia przez Bank
ustug poprzez zdalne kanaty dostepu oraz do sktadania
oswiadczer woli przez Klienta i przez Bank.

Tabela Optat i Prowizji - dokument zawierajacy aktual-
ne stawki optat, prowizji i innych warunkéw korzystania
z ustug Banku, stanowiacy zatacznik do Regulaminu
i podlegajacy zmianom na zasadach w nim okreslonych.
Tabela Oprocentowania - dokument zawierajacy aktual-
ne wysokos$ci oprocentowania ustalane przez Bank, sta-
nowigcy zatacznik do Regulaminu i podlegajacy zmia-
nom na zasadach w nim okreslonych.

Telekod - poufny ciag cyfr stuzacy do autoryzacji Dyspo-
zycji i uwierzytelniania.

Top Bonus Odsetkowy - dodatkowe odsetki nalezne
Klientowi uprawnionemu do otrzymania Bonusa Odset-
kowego w ramach Indywidualnego Planu Oszczedzania,
w kwocie i na zasadach wskazanych w Tabeli Oprocen-
towania i w Regulaminie.

(bi)

(bj)
(bk)
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(bm)
(bn)
(bo)
(bp)

(ba)

(br)

(bs)
(bt)

(bu)

(bv)

(bw)

(bx)
(by)

(bz)

(ca)

(cb)

Transakcja ptatnicza - wptata, transfer lub wyptata

Srodkéw pienieznych w ramach wykonywania ustug ptat-

niczych przez Bank powodujgca zmiane salda $rodkéw

pienieznych Klienta, z wytaczeniem wptat, transferéw

lub wyptat srodkow pienieznych zwigzanych z zatoze-

niem lub zerwaniem Lokaty.

Ubezpieczenie Komunikacyjne — ubezpieczenie Przed-

miotu Kredytu od ryzyka zniszczenia, utraty i kradziezy.

Umowa - kazda z ponizszych umow zawierana pomie-

dzy Klientem i Bankiem:

(i) Umowa Konta;

(i)  Umowa Konta Wspolnego;

(iii) Umowa Podstawowego Rachunku Ptatniczego;

(iv) Umowa Konta Mtodziezowego;

(v)  Umowa Karty Debetowej;

(vi) Umowa Linii Kredytowej;

(vii) Umowa Lokaty;

(viii) Umowa Kredytu Samochodowego;

(ix) Umowa Pozyczki; oraz

(x) inna umowa, ktorej przedmiotem sg czynnosci ban-
kowe.

Umowa Bankowosci Elektronicznej - umowa na podsta-

wie ktérej Bank udostepnia Klientowi System Bankowosci

Elektroniczne;.

Umowa Konta — umowa o prowadzenie Konta.

Umowa Konta Wspdélnego - umowa o prowadzenie Kon-

ta Wspolnego.

Umowa Karty Debetowej - umowa, na podstawie ktorej

Bank wydaje Karte Debetowa.

Umowa Konta Mtodziezowego - umowa o prowadzenie

Konta Mtodziezowego Click.

Umowa Kredytu Samochodowego - umowa, na podsta-

wie ktérej Bank udostepnia srodki pieniezne na sfinan-

sowanie Przedmiotu Kredytu.

Umowa Linii Kredytowej - umowa, na podstawie ktérej

Bank udostepnia Linie Kredytowa Klientowi posiadaja-

cemu Konto.

Umowa Pozyczki - umowa, na podstawie ktorej Bank

udziela Klientowi Pozyczki.

Umowa Ramowa - umowa zawarta pomiedzy Bankiem

i Klientem okreslajaca m.in. tryb i zasady zawierania Umdw.

Umowa Zabezpieczenia - umowa cesji wierzytelnosci,

umowa przewtaszczenia na zabezpieczenie, umowa

przewtaszczenia udziatu w prawie wtasnosci samocho-

du, weksel wtasny in blanco wraz z deklaracja wekslo-

wa, umowa poreczenia, umowa ubezpieczenia sptaty

naleznosci Banku, umowa zastawu rejestrowego oraz

inne umowy, ktérych celem jest zabezpieczenie roszczen

Banku w stosunku do Klienta.

Uzytkownik - Klient bedacy osobg fizyczng, dla ktore-

go zostata wydana Karta, wzglednie osoba fizyczna inna

niz Klient, ktérej dane identyfikacyjne sa umieszczone

na Karcie, upowazniona przez Klienta do dokonywania

w jego imieniu i na jego rzecz Transakcji ptatniczych Kar-

ta i innych czynnosci okreslonych w Regulaminie Umo-

wach i innych uzgodnieniach obowigzujacych miedzy

Bankiem a Klientem.

WIBOR lub Wskaznik Referencyjny - odpowiednia

(w odniesieniu do terminu) stawka WIBOR, wedtug no-

towania przypadajacego na dwa dni robocze przed data

rozpoczecia okresu odsetkowego albo z dnia poprze-

dzajacego, jezeli w tym dniu nie byto notowan stawki

WIBOR albo z dnia ostatniego dostepnego notowania

poprzedzajagcego rozpoczecie okresu odsetkowego

w przypadku gdy WIBOR nie byt notowany na dwa dni

robocze przed datg rozpoczecia okresu odsetkowego

ani w dniu poprzedzajacym date rozpoczecia okresu od-

setkowego. Stawka WIBOR oznacza odpowiednia stope

oprocentowania pozyczek na warszawskim rynku mie-

dzybankowym (Warsaw Interbank Offered Rate) ogta-

szang przez Administratora Wskaznika Referencyjnego

na zasadach i w terminach okreslonych przez Admini-

stratora Wskaznika Referencyjnego.

Wktad Wtasny - s$rodki wtasne przeznaczone przez

Klienta na pokrycie czesci ceny Przedmiotu Kredytu.

Wspdtposiadacze - osoby fizyczne dla ktérych Bank

prowadzi Konto Wspdlne.

Wyciag - w zaleznosci od uzytego kontekstu, miesiecz-

ne zestawienie Transakcji ptatniczych dokonanych na

Koncie.

Wzér podpisu - podpis ztozony przez Klienta na Formu-

larzu osobowym.

Zabezpieczenia - Identyfikator, Telekod, Hasto, Kod

z Klucza, Klucz, PIN do Aplikacji, Aplikacja.
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2.4
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2.10

2.1

212

213

2.14

(cc)  Zabezpieczenie Sptaty Kredytu Samochodowego -
udzielone przez Klienta lub osobe trzecig zabezpiecze-
nie sptaty Kredytu Samochodowego na podstawie Umo-
wy Zabezpieczenia.

Zabezpieczenie 3D Secure - sposdéb potwierdzania

Transakcji ptatniczych dokonywanych bez fizycznego

uzycia Karty za posrednictwem sieci internet, polegajacy

na zatwierdzeniu Dyspozycji Ptatniczej w Aplikacji.

(ce)  Zadtuzenie Przeterminowane - naleznos¢ Banku po-
wstata w wyniku niesptacenia naleznej optaty, prowizji,
Kredytu Samochodowego, Pozyczki, Linii Kredytowej lub
innych naleznosci Banku, w terminie ptatnosci lub spta-
cenie ich w niepetnej wysokosci.

(cf) Zdolnos¢ Kredytowa - zdolnos¢ kredytowa w rozumie-
niu przepiséw Prawa Bankowego i ryzyko kredytowe
Klienta w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 12 maja
2011 roku o kredycie konsumenckim.

(cg) Zastrzezenie - nieodwotalne zablokowanie Karty.

Postanowienia Regulaminu stosuje sie do wymienionych w pkt.

1.1 ustug $wiadczonych przez Bank na rzecz Konsumentéw.

(cd)

ZAWIERANIE UMOW

Zasady zawierania Umdw okreslajg postanowienia Umowy Ra-

mowej oraz postanowienia Regulaminu.

Zasady zawierania Umdw, Umowy Bankowosci Elektronicznej oraz

Umowy Ramowej w postaci elektronicznej, innej niz z wykorzysta-

niem Systemu Bankowosci Elektronicznej, okreslaja ponadto po-

stanowienia Regulaminu Zawierania Uméw Elektronicznie. W tym
trybie moga by¢ zawarte zaréwno Pierwsza Umowa, jak i Kolejne

Umowy, o ile Bank przewiduje takg mozliwos¢ dla danego rodzaju

umowy zgodnie z Regulaminem Zawierania Umow Elektronicznie.

Umowa, Umowa Bankowosci Elektronicznej oraz Umowa Ramowa

moga by¢ zawarte w postaci elektronicznej okreslonej w Regula-

minie Zawierania Umow Elektronicznie pod rygorem niewaznosci.

Kazdej ze stron przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy

Ramowej za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia, z tym

zastrzezeniem, ze Bank moze wypowiedzie¢ Umowe wytgcznie

z waznych przyczyn. Przez wazne przyczyny, o ktérych mowa

w zdaniu poprzedzajacym rozumie sie okolicznosci uprawniaja-

ce Bank do wypowiedzenia ktoérejkolwiek z Umdw.

Rozwigzanie Umowy Ramowej wymaga zachowania formy pi-

semnej.

Bank zawiera Pierwszg Umowe oraz Kolejne Umowy z Klientami

bedacymi rezydentami w rozumieniu Prawa Dewizowego.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow pra-

wa, Bank moze takze zawrzec Pierwsza Umowe oraz Umowy

z Klientami nie bedacymi rezydentami w rozumieniu Prawa De-

wizowego pod warunkiem, ze:

(@ osoby te sg obywatelami jednego z krajow cztonkow-
skich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Go-
spodarczego i posiadajg miejsce zamieszkania w jednym
z tych krajow; lub

(b) osoby te maja nalezycie udokumentowane miejsce za-
mieszkania w jednym z krajéw, o ktorym mowa powyzej.

Klient bedacy nierezydentem w rozumieniu przepiséw prawa

podatkowego przedstawia dodatkowo Certyfikat Rezydencji.

W przypadku nie przedstawienia Certyfikatu Rezydencji lub

utraty jego waznosci, Bank traktuje Klienta jako rezydenta w ro-

zumieniu przepiséw podatkowych.

Bank zastrzega sobie prawo do zadania od Klienta, o ktérym

mowa w pkt. 2.7 Regulaminu, przedtozenia ttumaczenia przy-

siegtego na jezyk polski stosownych dokumentéw potwierdza-
jacych jego Status Dewizowy oraz ttumaczenia przysiegtego

Certyfikatu Rezydencji. Koszty ttumaczenia ponosi Klient.

Tryb zawarcia Umowy, Umowy Bankowosci Elektronicznej oraz

Umowy Ramowej w formie pisemnej okreslajg pkt. 2.13- 2.22.

Tryb zawarcia Umdw w postaci elektronicznej z wykorzystaniem

Systemu Bankowosci Elektronicznej, okreslajg pkt. 2.24 -2.28.

Tryb zawarcia Umowy, Umowy Bankowosci Elektronicznej oraz

Umowy Ramowej w postaci elektronicznej, innej niz z wykorzy-

staniem Systemu Bankowosci Elektronicznej, okre$la Regulamin

Zawierania Umow Elektronicznie.

W celu zawarcia Pierwszej Umowy Klient wypetnia wniosek i inne

dokumenty wymagane przez Bank i przekazuje je do Banku.

Whniosek mozna:

@ wypetni¢ i przestac za posrednictwem strony www.toyota-
bank.pl;

(b) wydrukowac¢ ze strony www.toyotabank.pl i po wypet-
nieniu przestac¢ poczta na adres Banku;

(@) zamowic¢ telefonicznie u doradcy Infolinii i po wypetnie-
niu przesta¢ na adres Banku;

@) ztozy¢ telefonicznie u doradcy Infolinii udzielajac odpo-
wiedzi na zadane przez niego pytania;

(e ztozy¢ za posrednictwem Sprzedawcy.
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W terminie 5 Dni Roboczych od otrzymaniu przez Bank prawi-
dtowo wypetnionego wniosku, Bank kontaktuje sie z Klientem
pod numerem telefonu podanym we wniosku w celu potwier-
dzenia jego danych.
Po potwierdzeniu danych Klienta (@ w przypadku, okreslonym
w pkt 2.31 Regulaminu takze po ustaleniu, ze Klient posiada do-
stateczng Zdolnos¢ Kredytowa) Bank przesyta poczta lub pocz-
ta kurierska Pakiet Powitalny na adres wskazany we wniosku.
Czes¢ dokumentow sktadajaca sie na Pakiet Powitalny, z wy-
jatkiem Pierwszej Umowy, moze by¢ réwniez przestana poczta
elektroniczng na adres wskazany przez Klienta.
Bank lub kurier telefonicznie uzgadnia z Klientem miejsce i ter-
min dostawy Pakietu Powitalnego.
Podczas wizyty kuriera, Klient osobiscie:
(@) przedktada do wgladu dokument lub dokumenty stwier-
dzajace tozsamos¢, ktorych cechy podat we wniosku;
(b) sktada podpis pod Pierwsza Umowa, stosownymi o$wiad-
czeniami i oddaje jeden ich egzemplarz kurierowi;
(@] kwituje odbidr Pakietu Powitalnego.
Umowa wchodzi w zycie w Dniu Roboczym, w ktérym Bank pod-
pisze Umowe..
Kolejne Umowy zawierane sg wedle wyboru Klienta korespon-
dencyjnie lub elektronicznie z wykorzystaniem Systemu Banko-
wosci Elektronicznej albo w postaci elektronicznej okreslone;j
w Regulaminie Zawierania Umodw Elektronicznie, o ile Bank
przewiduje taka mozliwos¢ dla danego rodzaju Umowy.
W celu korespondencyjnego zawarcia Kolejnych Umoéw Klient
wypetnia wniosek i przekazuje go do Banku. Postanowienia pkt.
2.6 do 2.10 wtacznie stosuje sie odpowiednio, z tym zastrzeze-
niem, ze po przygotowaniu przez Bank Kolejnej Umowy, przeka-
zywana jest ona Klientowi za posrednictwem poczty. Na zgto-
szone we wniosku zyczenie Klienta oraz na jego koszt, Kolejne
Umowy moga by¢ takze dostarczone poczta kurierska.
Niezwtocznie po otrzymaniu Kolejnej Umowy od Banku, Klient
podpisuje ja sktadajac podpis zgodny ze Wzorem Podpisu i na
swoj koszt odsyta jeden egzemplarz do Banku pocztg polecong
lub kurierska.
(uchylony).
Kolejne Umowy moga zostac zawarte elektronicznie jezeli Klient
zawart z Bankiem Umowe Ramowg oraz Umowe Bankowosci
Elektronicznej oraz o ile Bank przewiduje takg mozliwos¢ dla
danego rodzaju Umowy. Nie dotyczy to Kolejnych Umow zawie-
ranych w postaci elektronicznej zgodnie z zasadami okreslony-
miw Regulaminie Zawierania Umow Elektronicznie.
W celu elektronicznego zawarcia Kolejnych Umoéw Klient sktada
whniosek elektroniczny dostepny na stronie www.toyotabank.pl
w ramach Systemu Bankowosci Elektronicznej. Wypetnienie wnio-
sku elektronicznego mozliwe jest po wczesniejszym zweryfikowa-
niu tozsamosci Klienta za pomoca stosownych Zabezpieczen.
Wypetniony wniosek elektroniczny Klient opatruje swoim Ban-
kowym Podpisem Elektronicznym. Wypetniony i opatrzony
Bankowym Podpisem Elektronicznym wniosek elektroniczny
stanowi oferte Klienta zawarcia wybranej przez niego Umowy
na warunkach okreslonych we wniosku oraz w niniejszym Re-
gulaminie. Skutki ztozenia Bankowego Podpisu Elektronicznego
okresla pkt 3.5 Regulaminu.
Klient zwigzany jest oferta, o ktérej mowa w pkt 2.25 Regula-
minu przez 20 Dni Roboczych od dnia przekazania jej Bankowi.
W okresie tym Bank moze przyjac oferte Klienta poprzez ode-
stanie Klientowi autoryzowanej za pomocg Bankowego Podpisu
Elektronicznego Banku Umowy poprzez System Bankowosci
Elektronicznej.
Z chwilg ztozenia przez Bank Bankowego Podpisu Elektronicz-
nego, wniosek elektroniczny staje sie stosowna Kolejng Umowa.
(uchylony).
Gdy w ramach Pierwszej Umowy Klient wnioskuje o zawarcie,
Umowy Kredytu Samochodowego, Umowy Pozyczki lub Umo-
wy Linii Kredytowej Bank podejmuje czynnosci niezbedne do
oceny Zdolnosci Kredytowej Klienta. Ocena Zdolnosci Kredy-
towej dokonywana jest na podstawie informacji uzyskanych od
Klienta lub na podstawie informacji zawartych w bazie danych
lub zbiorze danych Banku.
Klient zobowigzany jest do przedstawienia, na zadanie Banku,
dokumentéw i informacji niezbednych do dokonania oceny
Zdolnosci Kredytowej. W wypadku gdy Bank odmowi Klientowi
udzielenia Kredytu Samochodowego, Pozyczki lub przyznania
Linii Kredytowej na podstawie informacji zawartych w bazie da-
nych lub zbiorze danych Banku, Bank przekaze Klientowi bez-
ptatnie informacje o wynikach tego sprawdzenia oraz wskaze
baze danych, w ktorej tego sprawdzenia dokonano.
W przypadku zmiany Catkowitej Kwoty Kredytu w czasie obowig-
zywania Umowy Kredytu Samochodowego, Umowy Pozyczki lub
Umowy Linii Kredytowej, Klient jest zobowigzany do przedstawie-
nia na zgdanie Banku dokumentéw i informacji dotyczacych jego
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2.40

2.41

aktualnej sytuacji finansowej. W przypadku znacznego zwiek-

szenia Catkowite] Kwoty Kredytu Bank przeprowadzi ponowng

ocene Zdolnosci Kredytowej Klienta. Kazdorazowo w przypadku
zwiekszenia zadtuzenia, Bank dokonuje uprzednio weryfikacji za-
strzezenia numeru PESEL Klienta w rejestrze zastrzezer numerdéw

PESEL prowadzonym przez ministra wtasciwego do spraw infor-

matyzacji, tj. rejestrze, o ktérym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24

wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci. Odpowiednie zastosowa-

nie majg postanowienia pkt 2.35-2.38 Regulaminu.

Klient, ktory w ocenie Banku spetnia warunki do udzielenia

Kredytu Samochodowego, Pozyczki lub przyznania Linii Kredy-

towej ma prawo, bezptatnie, na swoj wniosek, do otrzymania

projektu Umowy dotyczacego powyzszych ustug.

Klient przed zawarciem Umowy Kredytu Samochodowego,

Umowy Pozyczkilub Umowy Linii Kredytowej, po przekazaniu do

Banku wniosku o ktorym mowa w pkt 2.14 albo po przekazaniu

whniosku w trybie okre$lonym w Regulaminie Zawierania Umow

Elektronicznie, o ile Bank przewiduje takg mozliwos¢ zgodnie

z Regulaminem Zawierania Umow Elektronicznie, otrzymuje na

stosownym formularzu informacje dotyczace proponowanych

warunkow w/w Umow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12

maja 2011 roku o kredycie konsumenckim.

Od Umow zawartych korespondencyjnie lub w postaci elektro-

nicznej Klient moze odstapic¢ bez podania przyczyn sktadajac

stosowne oswiadczenie na pisémie w terminie czternastu dni
od dnia ich zawarcia. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego uptywem na adres Banku.

Wzér odwiadczenia o odstapieniu znajduje sie na stronie www.

toyotabank.pl.

Umowy oraz Umowa Ramowa i Umowa Bankowosci Elektronicz-

nej ulegaja rozwigzaniu z dniem $mierci Klienta, ale sg one wig-

zgce do chwili wyptaty przez Bank srodkow pienieznych osobie
posiadajacej do nich tytut prawny.

Bank moze odmoéwic zawarcia Umowy, jezeli po ztozeniu przez

Klienta w formie pisemnej oswiadczenia woli o zawarciu Umowy,

Bank, przed ztozeniem os$wiadczenia woli o zawarciu Umowy,

dokona sprawdzenia rejestru zastrzezen numerdéw PESEL pro-

wadzonego przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji,
tj. rejestru, o ktérym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzeénia

2010 r. o ewidencji ludnosci, a PESEL Klienta bedzie zastrzezony.

Jezeli Umowa zawierana jest w trybie korespondencyjnym:

(a) jezeli numer PESEL Klienta bedzie zastrzezony, Bank nie-
zwtocznie, nie pdzniej niz w tym samym dniu, informuje
Klienta o odmowie i przyczynie odmowy zawarcia Umo-
wy za pomocg poczty elektronicznej e-mail na adres
wskazany przez Klienta;

(b) jezeli numer PESEL Klienta nie bedzie zastrzezony, Bank skta-
da o$wiadczenie woli o zawarciu Umowy w formie pisemnej
i niezwtocznie informuje o tym Klienta za pomoca poczty
elektronicznej e-mail na adres wskazany przez Klienta.

Jezeli Bank ztozyt Klientowi o$wiadczenie o zawarciu Umowy w po-
staci elektronicznej, to Umowa zostaje zawarta pod warunkiem
rozwigzujacym, ktérym jest istnienie zastrzezenia numeru PESEL
Klienta w rejestrze zastrzezer numerdéw PESEL prowadzonym
przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, tj. rejestrze,
o ktorym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. 0 ewi-
dengji ludnosci, w chwili zawarcia Umowy. Warunek jest wprowa-
dzony do Umoéw zawartych od dnia 1 czerwca 2024 r. Bank weryfi-
kuje zastrzezenie numeru PESEL Klienta przed zawarciem Umowy
oraz bezposrednio po zawarciu Umowy. Jezeli numer PESEL Klien-
ta bedzie zastrzezony Bank niezwtocznie, nie pdzniej niz w tym
samym dniu, informuje Klienta o rozwigzaniu Umowy za pomocg
poczty elektronicznej e-mail na adres wskazany przez Klienta.

Jezeli ze wzgledu na niedostepnosé rejestru zastrzezerh nume-

réow PESEL prowadzonego przez ministra wtasciwego do spraw

informatyzacji, tj. rejestru, o ktérym mowa w art. 23a ustawy

z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci, weryfikacja nu-

meru PESEL nie bedzie mozliwa w chwili okreslonej w pkt 2.37

oraz 2.39, Bank informuje Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz

w tym samym dniu, o niedostepnosci i jej skutkach, za pomoca

poczty elektronicznej e-mail na adres wskazany przez Klien-

ta albo ustnie w przypadku zawierania Umowy stacjonarnie

w obecnosci Klienta.

Postanowienia 2.37-2.40 nie maja zastosowania do Umodw,

o ktorych mowa w pkt. 1.2(kkk) ppkt. (v) i (vii) Regulaminu.

SWIADCZENIE USEUG DROGA ELEKTRONICZNA

W zaleznosci od tego, ktére z Umodw zostang zawarte pomiedzy

Bankiem i Klientem, oraz od rodzaju zdalnego kanatu dostepu,

System Bankowosci Elektronicznej umozliwia:

(a) sktadanie za pomocg Bankowego Podpisu Elektronicz-
nego wigzacych oswiadczen woli Klienta wobec Ban-
ku zwigzanych z dokonywaniem czynnoséci bankowych,
w tym zawieranie Umow,

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

(b) odbieranie przez Klienta za pomoca Systemu Banko-
wosci Elektronicznej oswiadczen woli Banku ztozonych
w sprawach, o ktérych mowa w pkt 3.1(a) Regulaminu;

© uzyskiwanie informacji o obrotach i stanie salda oraz
o operacjach dokonywanych na Koncie (w tym w ra-
mach Linii Kredytowej), Lokatach i Indywidualnym Planie
Oszczedzania;

() uzyskiwanie informacji na temat Salda Zadtuzenia i obo-
wigzujacego Harmonogramu sptat Kredytu Samochodo-
wego oraz Pozyczki;

(e) uzyskiwanie informacji o obrotach i stanie salda oraz
o operacjach dokonywanych przy uzyciu Karty Kredytowej;
() dysponowanie przez Klienta $rodkami zgromadzonymi

na Koncie poprzez sktadanie:

(i)  polecen przelewu (jednorazowych lub z data przyszta);
(ii) statych zlecen ptatniczych;

(iii) zlecen otwierania i zamykania Lokat; oraz

(iv) innych zlecen, na zasadach obowiazujgcych w Banku.
Jezeli Konto jest dostepne za posrednictwem Systemu
Bankowosci Elektronicznej, dysponowanie s$rodkami
zgromadzonymi na Koncie moze nastepowac réwniez
poprzez sktadanie Dyspozycji Ptatniczych za posrednic-
twem dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania trans-
akcji ptatniczej.

System Bankowosci Elektronicznej dostepny jest poprzez naste-

pujace zdalne kanaty dostepu:

(@) internetowy - strone internetowg Banku www.toyota-
bank.pl;

(b) TPP - kanat dostepu stuzacy do komunikacji za posred-
nictwem dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania
transakcji ptatniczej, ustuge dostepu do informacji o ra-
chunku lub wydajacego instrumenty ptatnicze oparte na
karcie ptatniczej;

(@ telefoniczny - system automatyczny i Infolinie.

Do korzystania z Systemu Bankowosci Elektronicznej niezbedne

jest posiadanie:

(@) urzadzenia z dostepem do Internetu;

(b) na urzadzeniach stacjonarnych: przegladarki Internet
Explorer 11, Mozilla Firefox 46, Google Chrome 50, Mi-
crosoft Edge albo Safari 11 (lub ich nowszych wersji)
z wtgczong obstuga plikow cookies oraz javascript;

© na urzadzeniach mobilnych: przegladarki Chrome, Fire-
fox lub Safari;

(d) oprogramowania do odczytywania plikow PDF (np. Ad-
obe Reader X lub jego nowsza wersja).

W celu korzystania z Systemu Bankowosci Elektronicznej ko-

nieczne jest:

(a) w kanale internetowym i w kanale TPP - podanie Identy-
fikatora Klienta oraz Hasta, a takze Kodu z Klucza, jesli
Bank zazada jego podania, lub podanie PIN do Aplikacji
i zatwierdzenie Dyspozycji w Aplikacji, jezeli Bank zazada
takiego zatwierdzenia;

(b) w kanale telefonicznym - podanie Identyfikatora Klienta
oraz Telekodu.

Ztozenie Dyspozycji z uzyciem Zabezpieczer zgodnie z niniej-
szym postanowieniem stanowi potwierdzenie przez Klienta
tresci Dyspozycji. Ztozenie Dyspozycji Ptatniczej z uzyciem Za-
bezpieczen zgodnie z niniejszym postanowieniem stanowi wy-
razenie zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej. Zabezpiecze-
nia moga stuzy¢ do uwierzytelnienia oraz zatwierdzania zlecen
i oswiadczen (w tym autoryzacji zlecen ptatniczych) ztozonych
przez Klienta w imieniu i na rzecz innej osoby, w zakresie w jakim
Klient zostat umocowany do sktadania tych zlecen i oswiadczen
zgodnie z umowa zawarta pomiedzy tg inng osoba a Bankiem.
Dyspozycje ztozone w sposodb okre$lony w pkt. 3.4 Regulaminu
traktowane sg jak Dyspozycje ztozone przez Klienta w formie pi-
semnej (z wyjatkiem Dyspozycji ztozonych poprzez kanat TPP)
i sg dla Banku wigzace.
Klient zobowigzany jest zgtaszac niezwtocznie stwierdzenie utra-
ty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia lub
nieuprawnionego dostepu do Zabezpieczen lub Systemu Ban-
kowosci Elektronicznej. Zgtoszenie, o ktorym mowa w zdaniu po-
przedzajgcym, powinno zostaé¢ dokonane poprzez Infolinie lub
na adres poczty elektronicznej: kontakt@toyotabank.pl.

Klienta obcigzaja w catosci nieautoryzowane Transakcje ptat-

nicze zlecone z uzyciem Zabezpieczen w Systemie Bankowosci

Elektronicznej, w tym za posrednictwem dostawcy $wiadczace-

go ustugi inicjowania transakcji ptatniczej:

(@) do ktérych Klient doprowadzit umyslnie,

(b) dokonane przed zgtoszeniem, o ktorym mowa w pkt. 3.6
niniejszego Regulaminu, do ktérych Klient doprowadzit
wskutek naruszenia obowigzkéw okreslonych w pkt. 3.33
niniejszego Regulaminu umyslnie lub przez razace nie-
dbalstwo.
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Klienta obcigzaja nieautoryzowane Transakcje ptatnicze zleco-

ne z uzyciem Zabezpieczen w Systemie Bankowosci Elektronicz-

nej, w tym za posrednictwem dostawcy swiadczacego ustugi

inicjowania transakcji ptatniczej, inne niz okreslone w pkt. 3.7

Regulaminu dokonane przed zgtoszeniem, o ktérym mowa

w pkt. 3.6 niniejszego Regulaminu, do rownowartosci 50 euro,

bedace skutkiem:

(a) postuzenia sie utraconym lub skradzionym Zabezpiecze-
niem,

(b) przywtaszczenia Zabezpieczenia.

Pkt 3.8 Regulaminu nie ma zastosowania, jezeli:

(a) Klient nie miat mozliwosci stwierdzenia utraty, kradziezy
lub przywtaszczenia Zabezpieczenia przed wykonaniem
Transakcji ptatniczej, z wyjatkiem przypadku, gdy Klient
dziatat umyslnie, lub

(b) utrata Zabezpieczenia przed wykonaniem Transakgji
ptatniczej zostata spowodowana dziataniem lub zanie-
chaniem ze strony pracownika lub agenta Banku albo
Swiadczgcego ustugi na rzecz Banku dostawcy ustug
technicznych wspierajgcych $wiadczenie ustug ptatni-
czych, ktory nie wchodzi w posiadanie $srodkow pieniez-
nych bedacych przedmiotem Transakgcji ptatniczej oraz
nie jest dostawca ustugi inicjowania transakcji ptatniczej
i ustugi dostepu do informacji o rachunku.

Klienta nie obcigzaja nieautoryzowane Transakcje ptatnicze

zlecone z uzyciem Systemu Bankowosci Elektronicznej, w tym

za posrednictwem dostawcy swiadczacego ustugi inicjowania
transakcji ptatniczej niewymienione w pkt. 3.7 - 3.8 Regulami-
nu. Jezeli Bank nie zapewnit srodkéw umozliwiajacych zgtosze-
nie, o ktérym mowa w pkt. 3.6 niniejszego Regulaminu, Klienta
obciazaja wytacznie nieautoryzowane Transakcje ptatnicze, do
ktérych Klient doprowadzit umyslnie. Jezeli Bank nie wymagat

Silnego Uwierzytelnienia, Klient nie ponosi odpowiedzialnosci

za nieautoryzowane Transakcje ptatnicze zlecone z uzyciem

Systemu Bankowosci Elektronicznej, chyba ze dziatat umyslnie.

Do przeliczenia kwoty w euro, o ktérej mowa w pkt. 3.8 Regu-

laminu stosuje sie kurs $redni ogtaszany przez Narodowy Bank

Polski w dniu wykonania Transakcji ptatniczej, a jesli w tym dniu

Narodowy Bank Polski nie ogtasza kursu $redniego stosuje sie

ostatni kurs ogtoszony przez NBP przed tym dniem.

Ztozenie Bankowego Podpisu Elektronicznego jest jednoznacz-

ne w skutkach prawnych ze ztozeniem podpisu wtasnorecznego.

Bank zastrzega sobie prawo do nagrywania za pomoca elektro-

nicznych no$nikéw informacji rozmow prowadzonych z Klientem

poprzez Infolinie, ich archiwizacji oraz do wykorzystania takich
nagran do celéw dowodowych.

Klient zobowigzany jest do sktadania poprawnych, kompletnych

oraz zgodnych z przepisami prawa Dyspozycji.

Bank udostepnia System Bankowosci Elektronicznej i przyjmuje

Dyspozycje codziennie przez catg dobe, takze poza godzinami

Dnia Roboczego, z wytgczeniem okresu przerw niezbednych do

konserwacji, naprawy technicznej lub przywrdcenia popraw-

nosci jego funkcjonowania. Bank bedzie informowat Klientow

o planowanych okresach przerw poprzez zmieszczenie komuni-

katu na stronie www.toyotabank.pl.

Bank jest uprawniony do zablokowania dostepu do Systemu

Bankowosci Elektronicznej z uzyciem Zabezpieczer w catosci

lub w czesci:

(a) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczen-
stwem Systemu Bankowosci Elektronicznej lub Zabez-
pieczen; lub

(b) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Za-
bezpieczen lub Systemu Bankowosci Elektronicznej lub
umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej Trans-
akcji ptatniczej;

w tym z przyczyn wskazanych w pozostatych postanowieniach

Umowy Bankowosci Elektronicznej, Regulaminu lub innych

uzgodnien i uregulowan obowigzujacych pomiedzy Bankiem

i Klientem.

Bank informuje Klienta o blokadzie Zabezpieczen przed zablo-

kowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe, niezwtocznie po zabloko-

waniu, telefonicznie, chyba ze przepis prawa zakazuje powiado-
mienia lub powiadomienie bytoby nieuzasadnione ze wzgledow
bezpieczenstwa.

Po ustaniu przyczyn blokady, o ktorej mowa w pkt. 3.16 niniej-

szego paragrafu, Bank odblokowuje Zabezpieczenia. W przy-

padku blokady Zabezpieczen innych niz Aplikacja Klient jest
uprawniony do zgtoszenia wniosku o odblokowanie na pismie
lub poprzez Infolinie. W przypadku blokady Aplikacji Klient po-

winien ponownie aktywowa¢ Aplikacje zgodnie z pkt. 3.29.

Klient posiadajacy Konto dostepne poprzez kanat internetowy

w Systemie Bankowosci Elektronicznej moze korzystac z ustugi

dostepu do informacji o rachunku lub ustugi inicjowania transak-

¢ji ptatniczej, $wiadczonych przez dostawcédw tych ustug. Sktada-
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jac Dyspozycje, w tym Dyspozycje Ptatnicze, za posrednictwem
dostawcy swiadczacego ustuge dostepu do informacji o rachun-
ku lub dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania transakcji
ptatniczej Klient powinien upewni¢ sie, ze sktadana Dyspozycja
jest zgodna z jego wola. W przypadku powziecia watpliwosci co
do prawidtowosci Dyspozycji Klient powinien odmoéwié zatwier-
dzenia Dyspozycji i niezwtocznie skontaktowac sie z Bankiem.
Bank moze odmowi¢ dostawcy $wiadczacemu ustuge dostepu do
informacji o rachunku lub dostawcy $wiadczacemu ustuge inicjo-
wania transakgji ptatniczej dostepu do Konta z obiektywnie uza-
sadnionych i nalezycie udokumentowanych przyczyn zwigzanych
z nieuprawnionym lub nielegalnym dostepem do Konta przez ta-
kiego dostawce, w tym nieuprawnionym zainicjowaniem Transak-
¢ji ptatniczej. Niezwtocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajgcych
odmowe Bank umozliwia dostawcy $wiadczacemu ustuge doste-
pu do informacji o rachunku lub dostawcy $wiadczacemu ustuge
inicjowania transakcji ptatniczej dostep do Konta.

O odmowie dostepu, o ktorej mowa w pkt. 3.20, oraz o jej

przyczynach Bank informuje Klienta telefonicznie lub za pomo-

ca poczty elektronicznej lub wiadomosci SMS przed odmowa,

a najpdzniej bezzwtocznie po takiej odmowie, nie pdzniej jed-

nak niz w Dniu Roboczym nastepujacym po dniu takiej odmo-

wy, chyba ze jej przekazanie nie bytoby wskazane z obiektywnie
uzasadnionych wzgledow bezpieczenstwa lub jest sprzeczne

z przepisami prawa.

Klient moze udzieli¢ Bankowi poprzez Infolinie zgody na udzie-

lanie odpowiedzi na wnioski dostawcy wydajacego instrumenty

ptatnicze oparte na karcie ptatniczej dotyczace potwierdzenia,
ze kwota odpowiadajaca okreslonej Transakcji ptatniczej reali-
zowanej w oparciu o te karte jest dostepna na Koncie.

Dyspozycje Ptatnicze realizowane sa:

(a) w kolejnosci ztozenia Dyspozycji w przypadku Dyspozy-
cji Ptatniczych ztozonych do realizacji w tym samym dniu,
przy czym w razie jednoczesnego ztozenia kilku Dyspo-
zycji Ptatniczych (w szczegdlnosci w razie jednoczesne-
go zatwierdzania wiecej niz jednej dyspozycji) dyspo-
zycje te beda realizowane w kolejnosci ustalonej przez
Bank;

(b) dla Dyspozycji Ptatniczej okreslajacej przyszta date roz-
poczecia wykonywania Transakcji ptatniczej oraz dla zle-
cenia statego, pod warunkiem zapewnienia do godziny
20% dnia poprzedzajacego uzgodniong date rozpocze-
cia wykonywania Transakcji ptatniczej, wystarczajacych
Srodkéw do realizacji tej Transakcji ptatnicze;.

Sktadajac Dyspozycje Klient zobowigzany jest do przestrzega-

nia obowigzujacego prawa oraz postanowiern Regulaminu ma-

jacych zastosowanie do danej Dyspozycji, a w szczegdlnosci do
dostarczania:

(@) danych oraz dokumentéw wymaganych ustawa z dnia 1
marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

(b) danych oraz dokumentéw wymaganych przez Prawo de-
wizowe; oraz

(@ danych oraz dokumentéw wymaganych innymi przepisa-
mi obowigzujgcego prawa oraz rekomendacjami orga-
néw nadzoru bankowego.

Powyzsze dokumenty powinny odpowiadac co do formy i tresci

wymaganiom obowigzujgcego prawa.

Bez uszczerbku dla innych postanowiern Regulaminu, Bank

zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania przekazanych

Dyspozycji Ptatniczych, w przypadku gdy Bank nie otrzymat od

Klienta doktadnych i kompletnych instrukcji, danych lub doku-

mentéw wymaganych zgodnie z Regulaminem.

Klient zobowiazany jest do biezacego kontrolowania prawidto-

wosci ztozonych Dyspozycji. Klient zobowigzany jest zgtosi¢ do

Banku:

(a) stwierdzone nieautoryzowane, niewykonane, nienalezy-
cie wykonane lub nieprawidtowo zainicjowane Transak-
cje ptatnicze, oraz

(b) inne nieprawidtowosci, w tym stwierdzone niezgodnosci
w stanie rachunku lub salda z innych przyczyn niz wska-
zane w lit. a niniejszego punktu,

wraz ze wskazaniem przyczyn zgtoszenia oraz ich uprawdopo-

dobnienia. Klient zobowigzany jest zgtosi¢ do Banku stwierdzo-

ne nieautoryzowane, niewykonane lub nienalezycie wykonane

Transakcje ptatnicze niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 13

miesiecy od dnia obcigzenia Konta lub obcigzenia salda Karty

Kredytowej, albo od dnia, w ktorym Transakcja ptatnicza miata

byc¢ wykonana. Jezeli Klient nie dokona powiadomienia, o ktérym

mowa w zdaniu poprzedzajacym we wskazanym powyzej termi-
nie 13 miesiecy, roszczenia Klienta wzgledem Banku z tytutu nie-
autoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych

Transakgji ptatniczych wygasaja. Klient zobowiagzany jest zgtosi¢

do Banku pozostate nieprawidtowosci w terminie 14 dni. Niepra-
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widtowosci, o ktorych mowa w niniejszym punkcie, Klient zgta-

sza na pismie w siedzibie Banku lub za posrednictwem poczty,

telefonicznie lub elektronicznie za posrednictwem poczty elek-
tronicznej na adres: kontakt@toyotabank.pl lub internetowego
kanatu dostepu Systemu Bankowosci Elektronicznej.

Klient jest zobowigzany korzysta¢ z Aplikacji wytacznie zgodnie

Z jej przeznaczeniem, a takze zgodnie z przepisami prawa, Re-

gulaminem i dobrymi obyczajami.

Do korzystania z Aplikacji niezbedne jest posiadanie:

(a) urzadzenia mobilnego z dostepem do Internetu, mini-
mum 1 GB pamieci RAM oraz dwurdzeniowym proceso-
rem 1,5 GHz;

(b) systemu operacyjnego Android 6 (lub nowszy) lub iOS 9
(lub nowszy)

@] dostepu do serwiséw i ustug chmurowych Google Play
(dla systemu Android) i App Store (dla systemu iOS).

W celu korzystania z Aplikacji Klient jest zobowigzany do jej ak-

tywacji. Aktywacja Aplikacji odbywa sie w kanale internetowym

Systemu Bankowosci Elektronicznej i wymaga dodania urzadzenia

mobilnego, na ktérym zainstalowano Aplikacje, oraz sparowania

go z Systemem Bankowosci Elektronicznej. W toku aktywacji Klient
ustala PIN do Aplikacji. Aktywacja Aplikacji skutkuje dezaktywacja

Klucza oraz poprzednich aktywowanych instancji Aplikacji.

W przypadku zmiany urzadzenia na ktérym Klient aktywowat

Aplikacje Klient powinien ponownie aktywowac Aplikacje zgod-

nie z pkt. 3.29.

Klient moze korzysta¢ z aktywowanej Aplikacji na nie wiecej niz

jednym urzadzeniu mobilnym, ktérego jest wytacznym posiada-

czem. Klient jest zobowigzany do pobrania Aplikacji wytacznie
ze sklepu App Store (w przypadku urzadzen z systemem iOS),
lub Google Play (w przypadku urzadzen z systemem Android).

Zabronione jest:

(a) korzystanie z plikow instalacyjnych Aplikacji pobranych
ze zrédet innych niz wskazane w Regulaminie;

(b) instalowanie Aplikacji na urzadzeniach wspotdzielonych
lub wykorzystywanych przez jakakolwiek osobe trzecia;
(@) dokonywanie zmian w systemie operacyjnym i innym

oprogramowaniu urzadzenia mobilnego, na ktorym
Klient zainstalowat lub zamierza zainstalowac Aplikacje,
jezeli wprowadzone zmiany maja negatywny wptyw na
bezpieczenstwo dziatania Aplikacji.

(d) korzystanie z Aplikacji w momencie uruchomionego
oprogramowania umozliwiajgcego zdalny dostep do
pulpitu przez innego uzytkownika (oprogramowanie
umozliwiajace zdalng kontrole nad komputerem lub
urzadzeniem mobilnym) co moze doprowadzi¢ do re-
alizacji Dyspozycji Ptatniczych lub ujawnienia Zabezpie-
czen i danych osobowych.

Klient, ktéorego Klucz zostat zdezaktywowany, jest zobowigzany do-

konac jego zniszczenia w sposdb zapewniajacy poufnosc danych

albo przestac nieaktywny Klucz przesytka pocztowa lub kurierska na
adres siedziby Banku w terminie 14 dni od jego dezaktywagiji.

Klient jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Umo-

wy, Regulaminu oraz odrebnych uzgodnien lub uregulowan

obowigzujacych pomiedzy Bankiem a Klientem, a takze do po-
dejmowania, z chwilg otrzymania Zabezpieczen, niezbednych
srodkéw  stuzacych zapobiezeniu naruszenia Zabezpieczen,

w szczegolnosci do przechowywania Zabezpieczen z zachowa-

niem nalezytej starannosci oraz nieudostepniania ich osobom

nieuprawnionym. Klient nie moze podejmowac zadnych dziatan,
ktorych skutkiem mogtoby by¢ zmniejszenie bezpieczenstwa
korzystania z Systemu Bankowosci Elektronicznej, w tym Aplika-
cji, w tym udostepnia¢ posiadanych produktow obstugiwanych

w ramach Systemu Bankowosci Elektronicznej innym osobom

bez wiedzy i zgody Banku. Klient zobowigzany jest:

(a) do przechowywania Zabezpieczen osobno, w spo-
séb uniemozliwiajacy osobom nieuprawnionym (w tym
Wspodtposiadaczom) uzyskanie dostepu do nich;

(b) do dokonywania okresowej zmiany Telekodu, Hasta i PIN
do Aplikacji;

@] korzystajac z internetowego kanatu dostepu, w razie
dtuzszej nieobecnosci przy komputerze po zalogowaniu,
Klient, w celu uniemozliwienia osobom trzecim (w tym
Wspodtposiadaczom) dostepu do Systemu Bankowosci
Elektronicznej, powinien przerwac¢ sesje internetowa
przez wylogowanie.

@) do doktadnego odczytywania tresci komunikatéw wysy-
tanych w Aplikacji w celu zrozumienia charakteru Dyspo-
zycji Ptatniczej w zwigzku z jej uwierzytelnieniem.

(e) do przerwania realizacji Dyspozycji Ptatniczej i nie-
zwtocznego kontaktu z Infolinig Banku w sytuacji gdy
tres¢ komunikatu w Aplikacji dotyczy innej Dyspozycji
Ptatniczej, jest niezrozumiata lub Klient nie sktadat Dys-

pozycji Ptatniczej,
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() do niepodawania jakichkolwiek danych mogacych do-
prowadzi¢ do uwierzytelnienia za posrednictwem tele-
fonu, komunikatoréw internetowych lub social mediéw.

Klient jest zobowigzany do zabezpieczenia wszelkich danych,
ktore podczas korzystania z Systemu Bankowosci Elektronicznej
moga zostac stracone lub zmienione. Klient jest zobowigzany
do nalezytego zabezpieczenia sprzetu za pomoca, ktérego
korzysta z Systemu Bankowosci Elektronicznej, w tym Aplikacji,
przed dostepem osoéb trzecich i szkodliwym oprogramowaniem.
Klient jest zobowigzany do niezwtocznego aktualizowania Apli-
kacji po udostepnieniu aktualizacji przez Bank.
Bez uszczerbku dla innych postanowiert Uméw i Regulaminu,
Bank zastrzega mozliwos$¢ wystapienia przerw w dostepno-
$ci Systemu Bankowosci Elektronicznej wynikajacych ze zda-
rzerh spowodowanych okoliczno$ciami niezaleznymi od Banku,
a w szczegolnosci dziataniem sity wyzszej, z powodu wystapie-
nia wad i uszkodzen sieci i taczy telekomunikacyjnych, jak réow-
niez awarii systemu zasilania lub innych urzadzen, w tym sprze-
tu komputerowego oraz opdznienia i innych nieprawidtowosci
wynikajacych z dziatan przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
oraz podmiotéw $wiadczacych ustugi poczty elektroniczne;j.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatan lub za-

niechan, ktérych podjecie uzasadnione jest przepisami ustawy

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terro-

ryzmu oraz innymi przepisami majacymi zastosowanie do ustug

Swiadczonych przez Bank, w tym przepisami zakazujgcymi lub

ograniczajacymi realizacje Dyspozycji Ptatniczych do panstw lub

0sob objetych miedzynarodowymi sankcjami lub embargiem.

Bez uszczerbku dla postanowien pkt. 3.26 Regulaminu, Klient

moze zgtosic¢ reklamacje dotyczaca produktéw i ustug swiad-

czonych przez Bank na zasadach okreslonych w Umowie oraz na
stronie internetowej www.toyotabank.pl.

Bank jest zobowigzany do udostepniania Klientowi za posred-

nictwem Systemu Bankowosci Elektronicznej informacji o za-

sadach bezpieczenstwa zwigzanych z korzystaniem z Systemu

Bankowosci Elektronicznej, srodkach stuzacych zapobieganiu

ujawnienia danych o Kliencie oraz wykonywanych Transakcjach

za posrednictwem Systemu Bankowosci Elektronicznej. W przy-
padku wystgpienia powaznego incydentu operacyjnego lub
incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem, ktéry ma lub moze
mie¢ wptyw na interesy finansowe Klienta, Bank bez zbednej
zwtoki powiadamia Klienta o incydencie oraz o dostepnych
srodkach, ktore Klient moze podja¢ w celu ograniczenia nega-

tywnych skutkéw incydentu zgodnie z pkt. 3.40.

W przypadku wystapienia oszustwa lub podejrzenia jego wysta-

pienia, lub wystapienia zagrozen dla bezpieczenstwa Bank skon-

taktuje sie z Klientem telefonicznie, za posrednictwem poczty
elektronicznej lub wiadomosci SMS. W uzasadnionych przy-
padkach, Bank moze wskazac na koniecznos$¢ nawigzania przez

Klienta kontaktu zwrotnego z Bankiem w celu dokonania petne-

go uwierzytelnienia lub przedstawienia szczegotdw sprawy.

Bank jest zobowigzany do zapewnienia funkcjonowania Sys-

temu Bankowosci Elektronicznej w sposdb uniemozliwiajacy

dostep o0sdb nieuprawnionych do danych o produktach ban-
kowych posiadanych przez Klienta oraz wykonywanych przez
niego Transakcjach za posrednictwem Systemu Bankowosci

Elektronicznej, z zastrzezeniem pkt. 3.19. Powyzsze nie zwal-

nia Klienta z zadnych obowigzkéw okreslonych Regulaminem,

Umowami i wtasciwymi przepisami prawa.

Kazda ze Stron stosowa¢ bedzie odpowiednie $rodki ostrozno-

$ci w celu zapewnienia by na komunikacje odbywajaca sie za

posrednictwem Systemu Bankowosci Elektronicznej lub Apli-
kacji nie oddziatywaty wirusy komputerowe, trojany, programy
przechwytujace dane, programy umozliwiajagce zdalne przeje-
cie kontroli nad pulpitem urzadzenia lub inne szkodliwe progra-
my lub urzadzenia. Zabrania sie umieszczania lub dostarczania
przez Klienta w elektronicznych nosnikach informacji tresci

o charakterze bezprawnym.

7 tytutu udostepnienia Systemu Bankowosci Elektronicznej

Klient ponosi¢ bedzie optaty i prowizje okreslone w Tabeli Optat

i Prowizji. Warunki zmian Tabeli Optat i Prowizji okresla rozdziat

15 Regulaminu.

Szczegdtowa funkcjonalnos¢ Systemu Bankowosci Elektronicz-

nej, zasady postepowania z Zabezpieczeniami, zasady autory-

zacji Dyspozycji oraz zasady bezpieczeristwa, okreslone zostaty

w Przewodniku. Przewodnik dostepny jest na stronie www.to-

yotabank.pl. Klient powinien zapoznac sie z ich postanowienia-

mi, zaleceniami i wskazowkami oraz przestrzegaé Przewodnika.

O wszelkich uaktualnieniach Przewodnika Bank zawiadomi Klien-

ta wysytajac informacje za posrednictwem Systemu Bankowosci

Elektronicznej oraz publikujac na stronie www.toyotabank.pl

Umowa Bankowosci Elektronicznej wygasa najpdzniej z chwilag

wygasniecia wszystkich innych zawartych pomiedzy Bankiem

i Klientem Umow.
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Z chwila wygasniecia:

(a) Umowy Bankowosci Elektronicznej, lub

(b) Umowy Ramowej;

wygasajg wszystkie Umowy zawarte miedzy Bankiem a Klientem,

chyba ze Umowa Bankowosci Elektronicznej lub Umowa Ramo-

wa stanowi inaczej.

Klient jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Bankowosci

Elektronicznej z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wy-

powiedzenia. Bank jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy

Bankowosci Elektronicznej z waznych powoddw z zachowa-

niem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wazne powody,

o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym stanowig nastepuja-

ce okolicznosci:

(a) Klient korzysta z Systemu Bankowosci Elektronicznej lub
z Aplikacji w sposdb niezgodny z Regulaminem, Umowa,
Przewodnikiem lub innymi instrukcjami, wskazéwkami,
zaleceniami lub poleceniami Banku,

(b) Klient nie dochowa nalezytej starannoscii udostepni lub
umozliwi udostepnienie ktoregokolwiek z Zabezpieczen
lub innych poufnych informacji dotyczacych bezpie-
czenstwa Systemu Bankowosci Elektronicznej osobom
nieuprawnionym (w tym Wspotposiadaczom),

@] wystapia przyczyny uzasadniajace wypowiedzenie kto-
rejkolwiek Umowy.

Od Umowy Bankowosci Elektronicznej Klient moze odstapic

bez podania przyczyn sktadajac stosowne oswiadczenie na

pismie w terminie czternastu dni od dnia jej zawarcia. Do za-
chowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed
jego uptywem na adres Banku lub ztozenie o$wiadczenia w sie-
dzibie Banku. Odstgpienie od umowy nie wptywa na waznosé

i skutecznosc¢ zawartych Umow oraz Dyspozycji ztozonych przez

Klienta. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu znajduje sie na stro-

nie www.toyotabank.pl.

WYKONYWANIE TRANSAKCJI PLATNICZYCH

Zainicjowane przez Klienta jako ptatnika Dyspozycje Ptatnicze

wewnatrzkrajowej Transakcji ptatniczej w PLN Bank wykonuje

poprzez uznanie rachunku dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy
nie pdzniej niz w nastepnym Dniu Roboczym po dniu otrzymania

Dyspozycji Ptatniczej. Jesli Dyspozycja Ptatnicza zostata otrzyma-

na w formie dokumentu papierowego, termin wykonania Dyspo-

zycji Ptatniczej przedtuza sie o jeden Dzien Roboczy, z wyjatkiem;

(a) Transakcji ptatniczych wykonywanych w catosci na tery-
torium Rzeczpospolitej Polskiej w PLN, dotyczacych na-
leznosci, do ktorych stosuje sie przepisy ustawy Ordyna-
cja podatkowa, Wspdlnotowego Kodeksu Celnego lub
ustawy o emeryturach irentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych,

(b) Transakcji ptatniczych polegajacych na transferze $rod-
kéw pienieznych z tytutu sktadek na ubezpieczenie spo-
teczne i ubezpieczenie zdrowotne oraz innych sktadek
i wptat, do ktérych poboru jest zobowigzany Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych.

Momentem otrzymania Dyspozycji Ptatniczej jest moment,

w ktorym Dyspozycja Ptatnicza zostata otrzymana przez Bank.

Momentem otrzymania Dyspozycji Ptatniczej dla Transakgji

ptatniczej Karta jest moment przedstawienia Bankowi transakcji

do rozliczenia. Dyspozycje Ptatnicza otrzymang w dniu niebe-
dacym Dniem Roboczym lub poza godzinami Dnia Roboczego
wskazanymi przez Bank na stronie internetowej Banku, uwaza
sie za otrzymana nastepnego Dnia Roboczego. W przypadku

Dyspozycji Ptatniczych okreslajacych date lub godzine przysztg

zlecenie uwaza sie za otrzymane, w rozumieniu pkt. 4.1 Regu-

laminu, w dniu uzgodnionym jako data przyszta rozpoczecia
wykonywania Transakcji ptatniczej (zlecenia z data przyszta)
lub kazdorazowo uzgodnionym dniu rozpoczecia wykonywania

Transakcji ptatniczej w ramach zlecenia statego, a jesli uzgod-

niony dzien lub godzina rozpoczecia wykonywania Transakcji

ptatniczej przypada poza godzinami Dnia Roboczego - nastep-
nego Dnia Roboczego po tym dniu. Bank nie obcigza Konta
przed momentem otrzymania Dyspozycji ptatniczej.

Kwoty transakcji ptatniczych otrzymywanych przez Bank dla

Klienta na Konto udostepniane sa na Koncie, natychmiast po

uznaniu ta kwotg rachunku Banku. W przypadku wptaty go-

towki w Banku na Konto, stuzace do wykonywania transakcji
ptatniczych, w walucie tego Konta, wptata udostepniana jest na

Koncie niezwtocznie po otrzymaniu $rodkéw przez Bank, nie

pdzniej jednak niz w Dniu Roboczym otrzymania srodkéw przez

Bank lub, w przypadku, gdy wptacajacym jest podmiot niebe-

dacy konsumentem, nie pdzniej niz nastepnego Dnia Robocze-

go po otrzymaniu $rodkéw przez Bank.

Bank wykonuje Transakcje ptatnicze Kartg oraz inne Transakcje

ptatnicze inicjowane za posrednictwem odbiorcy poprzez uzna-

nie rachunku dostawcy ustug ptatniczych akceptanta, podmio-
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tu wyptacajacego gotéwke, w tym operatora sieci bankomatow,

lub innego odbiorcy nie pdzniej niz w terminie 9 miesiecy od

otrzymania za posrednictwem tych podmiotéw polecenia reali-
zacji Transakcji ptatnicze;.

Bank wykonuje polecenie zaptaty z Konta Klienta pochodzace od

dostawcy ustug ptatniczych, ktéry zawart z Bankiem porozumie-

nie w sprawie stosowania polecenia zaptaty, na podstawie zgody
udzielonej przez Klienta na formularzu ustalonym przez Bank.

Bank realizuje polecenie zaptaty przez uznanie rachunku do-

stawcy ustug ptatniczych odbiorcy w Dniu Roboczym otrzyma-

nia polecenia zaptaty przez Bank.

Klient moze wnosi¢ o zwrot kwoty wykonanej i autoryzowanej

Transakcji ptatniczej inicjowanej przez odbiorce lub za jego po-

srednictwem, w tym Transakcji ptatniczej Karta, jezeli:

(@) w momencie autoryzacji nie zostata okreslona doktadna
kwota Transakcji ptatniczej, oraz

(b) kwota Transakcji ptatniczej jest wyzsza niz kwota, jakie]
Klient mogt sie spodziewad, uwzgledniajac rodzaj i war-
to$¢ wczesniejszych transakcji Klienta, postanowienia
Umow, Regulaminu i innych uregulowan oraz uzgodnien
obowigzujacych miedzy Bankiem a Klientem oraz istotne
dla sprawy okolicznosci.

Zwrot obejmuje petng kwote Transakcji ptatniczej. W takim przy-

padku Bank rozlicza oprocentowanie od zwracanej kwoty tak,

jakby Transakcja ptatnicza nie wystapita. Wnoszac o zwrot Klient
nie moze powotywac sie na przyczyny zwigzane z wymiang walut.

Klient wnoszac o zwrot, o ktérym mowa w pkt. 4.7 Regulaminu,

zobowigzany jest przedstawic¢ okolicznosci faktyczne wskazuja-

ce na spetnienie warunkoéw, o ktérych mowa w pkt. 4.7 Regula-
minu. Wniosek o zwrot, o ktorym mowa w pkt. 4.7 Regulaminu,
nalezy ztozy¢ w terminie 8 tygodni od dnia obcigzenia Konta,

a w przypadku gdy ze wzgledu na specyfike transakgcji jej wy-

konanie nie skutkuje obcigzeniem Konta, od dnia wykonania

Transakcji ptatniczej. Wniosek o zwrot nalezy ztozy¢ poprzez

internetowy kanat dostepu Systemu Bankowosci Elektronicznej,

Infolinie lub na pismie.

Klient moze wnosi¢ o bezwarunkowy zwrot kwoty autoryzowa-

neji wykonanej Transakcji ptatniczej polecenia zaptaty. Wniosek

o zwrot, o ktérym mowa zdaniu poprzedzajacym, nalezy ztozyc

w terminie 8 tygodni od dnia obcigzenia Konta kwotg Transakgji

ptatniczej. Wniosek o zwrot nalezy ztozy¢ poprzez internetowy

kanat dostepu Systemu Bankowosci Elektronicznej, Infolinie lub
na pismie. Zwrot obejmuje petna kwote Transakcji ptatnicze;j.

W takim przypadku Bank rozlicza oprocentowanie od zwracane;j

kwoty tak, jakby Transakcja ptatnicza nie wystapita.

Unikatowym identyfikatorem jednoznacznie identyfikujgcym

odbiorce lub jego rachunek ptatniczy:

(a) w przelewie krajowym, w tym w przelewie krajowym
w ramach zlecenia statego lub w ramach Dyspozycji
Ptatniczej okreslajacej przyszta date wykonania Trans-
akcji ptatniczej, jest numer rachunku bankowego (NRB)

odbiorcy,
(b) przy wptacie gotowkowej w Banku jest numer Klienta,
(@ w poleceniu zaptaty jest tacznie numer NRB Konta Klien-

ta, identyfikator odbiorcy i identyfikator ptatnosci.
Dla prawidtowego wykonania Transakcji ptatniczej wystarcza-
jace jest podanie unikatowego identyfikatora, o ktéorym mowa
w pkt. 4.10. Klient jest obowigzany wskazac¢ informacje wyma-
gane w formularzu Dyspozycji Ptatniczej.
Dyspozycje ptatnicze Klienta lub Transakcje ptatnicze, w ktod-
rych Klient jest odbiorca, sa wykonywane zgodnie z unikatowym
identyfikatorem, o ktorym mowa w pkt. 4.10, bez wzgledu na
inne informacje o odbiorcy podane w zleceniu lub pozostajace
w posiadaniu Banku lub innych dostawcow ustug ptatniczych
uczestniczacych w realizacji zlecenia ptatniczego. Bank nie po-
nosi odpowiedzialnosci za skutki wykonania Transakgcji ptatni-
czej zgodnie wytacznie z unikatowym identyfikatorem. Bank jest
jednak zobowigzany podja¢ dziatania w celu odzyskania kwo-
ty Transakcji ptatniczej wykonanej z uzyciem nieprawidtowego
unikatowego identyfikatora, w szczegolnosci w trybie i na zasa-
dach okreslonych w pkt. 4.13.
W przypadku:
(@) dokonania zgtoszenia przez Klienta informacji o zleco-
nej przez niego Bankowi Transakcji ptatniczej wykonanej
z uzyciem nieprawidtowego unikatowego identyfikatora,
Bank podejmuje czynnosci wskazane ponizej w zalezno-
$ci od tego czy Bank prowadzi rachunek odbiorcy, czy
rachunek odbiorcy prowadzi inny dostawca ustug ptatni-
czych. Zgtoszenie, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedza-
jacym oraz dalsze Dyspozycje Klienta zwigzane ze zgto-
szeniem powinny by¢ dokonywane poprzez internetowy
kanat dostepu Systemu Bankowosci Elektronicznej, Info-
linie lub pisemnie, chyba ze ppkt. (i)-(ii) ponizej wyraznie
zastrzegaja okreslong forme dla danej czynnosci.



(l) Jezeli Bank prowadzi rachunek ptatniczy odbiorcy:

Bank, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych od
dnia dokonania przez Klienta bedacego ptatnikiem
zgtoszenia, zawiadamia pisemnie Klienta bedace-
go odbiorca o otrzymanym zgtoszeniu, mozliwosci
dokonania zwrotu kwoty Transakcji ptatniczej na
Rachunek Zwrotu bez pobierania od odbiorcy optat
ani prowizji, obowigzku udostepnienia Klientowi
danych osobowych odbiorcy w celu umozliwienia
dochodzenia zwrotu kwoty Transakcji ptatniczej, je-
zeli kwota ta nie zostanie odzyskana w terminie mie-
sigca od dokonania zgtoszenia i o dniu uptywu tego
terminu oraz o numerze Rachunku Zwrotu;

jezeli Klient bedacy odbiorcag dokona zwrotu kwo-
ty Transakcji ptatniczej, Bank, nie pdzniej niz w ter-
minie 1 Dnia Roboczego od uznania nig Rachunku
Zwrotu, doprowadza do uznania ta kwota Konta,
ktére zostato nig uprzednio obcigzone. Jezeli do-
prowadzenie do uznania Konta zgodnie ze zdaniem
poprzedzajacym nie jest mozliwe, Bank, nie pdzniej
niz w terminie 3 Dni Roboczych od uznania kwotg
Transakcji ptatniczej Rachunku Zwrotu, informu-
je Klienta bedacego ptatnikiem poprzez Infolinie
o mozliwosci zwrotu kwoty Transakcji ptatniczej
na wskazany przez Klienta bedacego ptatnikiem
numer rachunku ptatniczego lub poprzez doko-
nanie wyptaty srodkow pienieznych. Jezeli Klient
bedacy ptatnikiem wskazat numer rachunku ptatni-
czego, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym,
Bank doprowadza do uznania tego rachunku kwo-
ta transakcji ptatniczej nie pdzniej niz w terminie 1
Dnia Roboczego od jego wskazania. Jezeli Klient
bedacy ptatnikiem nie wskazat numeru rachunku
ptatniczego, Bank wyptaca srodki pieniezne nie-
zwtocznie po otrzymaniu takiej Dyspozycji Klienta
bedacego ptatnikiem.

w przypadku braku odzyskania kwoty Transakcji ptat-
niczej w terminie miesigca od dokonania zgtoszenia
przez Klienta bedacego ptatnikiem, w celu umozli-
wienia mu dochodzenia kwoty Transakgji ptatniczej
Bank, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych od
dnia otrzymania pisemnej Dyspozycji udostepnienia
danych odbiorcy ztozonej przez Klienta, udostepnia
mu poprzez System Bankowosci Elektronicznej lub
pisemnie: (1) imie i nazwisko lub nazwe oraz (2) miej-
sce zamieszkania i adres albo siedzibe i adres Klienta
bedacego odbiorca. Do Dyspozycji udostepnienia
danych odbiorcy ztozonej przez Klienta pkt. 15.3 Re-
gulaminu nie stosuje sie.

(ii) Jezeli Bank nie prowadzi rachunku ptatniczego od-

biorcy:

Bank, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych
od dnia dokonania przez Klienta zgtoszenia, zwraca
sie do dostawcy odbiorcy o podjecie wymaganych
dziatan w celu odzyskania kwoty Transakcji ptatni-
czej wykonanej z uzyciem nieprawidtowego unika-
towego identyfikatora, przekazujac jednoczeénie
posiadane informacje niezbedne do ich podjecia;
jezeli odbiorca dokona zwrotu kwoty Transakcji
ptatniczej oraz dostawca odbiorcy doprowadzi do
uznania tg kwotg Rachunku Zwrotu Banku, Bank, nie
pdzniej niz w terminie 1 Dnia Roboczego od uznania
nia Rachunku Zwrotu, uznaje ta kwota Konto, ktére
zostato nig uprzednio obcigzone. Jezeli doprowa-
dzenie do uznania Konta zgodnie ze zdaniem po-
przedzajacym nie jest mozliwe, Bank, nie pdzniej
niz w terminie 3 Dni Roboczych od uznania kwotg
Transakcji ptatniczej Rachunku Zwrotu, informuje
Klienta poprzez Infolinie o mozliwosci zwrotu kwoty
Transakgji ptatniczej na wskazany przez Klienta nu-
mer rachunku ptatniczego lub poprzez dokonanie
wyptaty $rodkéw pienieznych. Jezeli Klient wska-
zat numer rachunku ptatniczego, o ktorym mowa
w zdaniu poprzedzajacym, Bank doprowadza do
uznania tego rachunku kwota Transakcji ptatniczej
nie pdézniej niz w terminie 1 Dnia Roboczego od jego
wskazania. Jezeli Klient nie wskazat numeru rachun-
ku ptatniczego, Bank wyptaca srodki pieniezne nie-
zwtocznie po otrzymaniu takiej Dyspozycji Klienta.
w przypadku braku odzyskania kwoty Transak-
cji ptatniczej w terminie miesigca od dokonania
zgtoszenia przez Klienta, w celu umozliwienia mu
dochodzenia kwoty Transakcji ptatniczej Bank, nie
pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych od dnia
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otrzymania pisemnej Dyspozycji udostepnienia da-
nych odbiorcy ztozonej przez Klienta, zwraca sie do
dostawcy odbiorcy o przekazanie Bankowi: (1) imie-
nia i nazwiska lub nazwy oraz (2) miejsca zamiesz-
kania i adresu albo siedziby i adresu odbiorcy. Bank
przekazuje te informacje Klientowi poprzez System
Bankowosci Elektronicznej lub pisemnie nie pdzniej
niz w terminie 3 Dni Roboczych od ich otrzymania
od dostawcy odbiorcy. Do Dyspozycji udostepnie-
nia danych odbiorcy ztozonej przez Klienta pkt. 15.3
Regulaminu nie stosuje sie.

(b) zwrocenia sie do Banku przez innego dostawce ustug
ptatniczych o podjecie dziatann w celu odzyskania
kwoty zleconej mu Transakcji ptatniczej wykonanej
z uzyciem nieprawidtowego unikatowego identyfi-
katora, ktorej odbiorca jest Klient:

- Bank nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych
od zwrécenia sie do Banku przez tego dostawce
zawiadamia pisemnie Klienta o zgtoszeniu, a takze
o mozliwosci dokonania zwrotu kwoty Transakcji
ptatniczej na Rachunek Zwrotu bez pobierania od
Klienta optat ani prowizji, obowigzku przekaza-
nia dostawcy danych osobowych Klienta w celu
umozliwienia ptatnikowi dochodzenia zwrotu kwo-
ty Transakcji ptatniczej, jezeli kwota ta nie zostanie
odzyskana w terminie miesigca od dokonania przez
ptatnika zgtoszenia i o dniu uptywu tego terminu
oraz o numerze Rachunku Zwrotu,

- jezeli Klient dokona zwrotu kwoty Transakcji ptat-
niczej na Rachunek Zwrotu Banku, Bank nie pdz-
niej niz w terminie 1 Dnia Roboczego od uznania
Rachunku Zwrotu Banku tg kwota doprowadza do
uznania nig rachunku zwrotu tego dostawcy,

- w przypadku braku odzyskania kwoty Transakcji
ptatniczej w terminie miesigca od dokonania zgto-
szenia, w celu umozliwienia ptatnikowi dochodze-
nia kwoty Transakcji ptatniczej Bank, nie pdzniej
niz w terminie 3 Dni Roboczych od zwrdcenia sie
do Banku przez tego dostawce o przekazanie mu
danych Klienta, przekazuje temu dostawcy: (1) imie
i nazwisko oraz (2) miejsce zamieszkania i adres
Klienta.

Bank jest uprawniony do udostepniania Klientowi kwot otrzy-
manych Transakcji ptatniczych pomniejszonych o optaty i pro-
wizje pobrane w zwigzku z ich wykonaniem.

Klient moze odwotac Dyspozycje Ptatnicza lub wycofaé zgode
na wykonanie Transakcji ptatniczej jesli Bank otrzyma odwota-
nie lub wycofanie zgody przed momentem rzeczywistego otrzy-
mania Dyspozycji Ptatniczej.

Klient moze odwota¢ Dyspozycje ptatnicza okreslajaca date
przyszta rozpoczecia wykonywania Transakcji ptatniczej lub
wycofa¢ zgode na wykonanie Transakgcji ptatniczej z okreslong
data przyszta rozpoczecia jej wykonywania, jesli Bank otrzyma
odwotanie lub wycofanie zgody do korica Dnia Roboczego
poprzedzajacego uzgodniong date rozpoczecia wykonywania
Transakcji ptatniczej.

Klient moze odwotac zlecenie state lub wycofa¢ zgode na wyko-
nanie Transakcji ptatniczej w ramach zlecenia statego, jesli Bank
otrzyma odwotanie lub wycofanie zgody do korica Dnia Robo-
czego poprzedzajacego uzgodniong date rozpoczecia wykony-
wania Transakcji ptatniczej w ramach zlecenia statego.
Ustanowienie lub zmiana Dyspozycji ptatniczej okreslajacej
przyszta date rozpoczecia wykonywania Transakcji ptatniczej
powinny by¢ dokonane do korica Dnia Roboczego poprzedza-
jacego uzgodniong date rozpoczecia wykonywania Transakcji
ptatniczej. W przypadku ustanowienia lub zmiany Dyspozycji
ptatniczej okreslajacej przyszta date rozpoczecia wykonywania
Transakcji ptatniczej po terminie okreslonym w zdaniu poprze-
dzajacym, Bank jest uprawniony do odmowy wykonania Dys-
pozycji ptatniczej okreslajacej przyszta date rozpoczecia wyko-
nywania Transakcji ptatniczej lub do nieuwzglednienia zmiany
takiej Dyspozycji.

Ustanowienie lub zmiana zlecenia statego powinny by¢ doko-
nane do konca Dnia Roboczego poprzedzajacego najwcze-
$niejszg uzgodniong date rozpoczecia wykonywania Transakcji
ptatniczej. W przypadku ustanowienia lub zmiany zlecenia sta-
tego po terminie okre$lonym w zdaniu poprzedzajacym, Bank
jest uprawniony do uwzglednienia ustanowienia lub zmiany
od nastepnego kolejnego terminu rozpoczecia wykonywania
Transakcji ptatniczej.

W przypadku Transakcji ptatniczych inicjowanych przez dostaw-
ce $wiadczacego ustuge inicjowania transakcji ptatniczej, przez
odbiorce lub za jego posrednictwem, w tym Transakcji ptatni-
czych Kartg, Klient nie moze odwotac zlecenia ptatniczego oraz
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wycofa¢ zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej, po udzie-
leniu dostawcy Swiadczacemu ustuge inicjowania transakgji
ptatniczej zgody na zainicjowanie Transakcji ptatniczej lub po
udzieleniu odbiorcy zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej.
Wycofanie zgody na obcigzanie Konta kwotami polecenia za-
ptaty lub odwotanie Dyspozycji ptatniczej polecenia zaptaty
jest skuteczne, jesli Bank otrzyma wycofanie zgody lub odwo-
tanie Dyspozycji do korica Dnia Roboczego poprzedzajacego
uzgodniony dzien obcigzenia Konta.

Wycofanie zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej w ramach
zlecenia statego lub na obcigzanie Konta kwotami polecenia
zaptaty dotyczy wszystkich niewykonanych Transakcji ptatni-
czych, o ile Klient nie zastrzegt inaczej.

Odwotanie Dyspozycji Ptatniczej jest mozliwe wytacznie po-
przez anulowanie Dyspozycji Ptatniczej w Systemie Bankowosci
Elektronicznej lub przez Infolinie. Wycofanie zgody na wykona-
nie Transakcji ptatniczej, w tym wycofanie zgody na obcigzanie
Konta kwotami polecenia zaptaty, wymaga ztozenia o$wiadcze-
nia w formie pisemnej.

Po terminach okreslonych w pkt. 4.15 do 4.20 Regulaminu od-
wotanie Dyspozycji Ptatniczej lub wycofanie zgody na realizacje
Transakcji ptatniczej jest skuteczne wytacznie, jesli uzgodnia to
miedzy soba Klient, Bank, a w przypadku Transakcji ptatniczych
inicjowanych przez dostawce $wiadczacego ustuge inicjowania
transakcji ptatniczej, takze odpowiedni dostawca $wiadczacy
ustuge inicjowania transakcji ptatniczej. W przypadku Transakgji
ptatniczych inicjowanych przez dostawce swiadczacego ustuge
inicjowania transakgcji ptatniczej, przez odbiorce lub za jego po-
$rednictwem odwotanie zlecenia ptatniczego lub wycofanie zgo-
dy na wykonanie Transakgji ptatniczej po terminach okreslonych
w pkt. 4.20 Regulaminu wymaga dodatkowo zgody odbiorcy.
Klient jest zobowigzany zapewni¢ $rodki na wykonanie zlecanej
Transakcji ptatniczej, w tym Transakcji ptatniczej Karta, przed
zleceniem Transakcji ptatniczej, z zastrzezeniem pkt. 3.23(b)
Regulaminu.

7 zastrzezeniem pkt.3.26, 4.12, 4.33 Regulaminu Bank ponosi
odpowiedzialnos¢ za nalezyte, w tym terminowe, wykonanie
Transakcji ptatniczej przez uznanie rachunku dostawcy odbiorcy
oraz wykonanie otrzymanej dla Klienta Transakcji ptatniczej.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Transakgcji
ptatniczej inicjowanej bezposrednio przez Klienta przez uzna-
nie rachunku dostawcy odbiorcy, za ktore odpowiedzialnosc
ponosi Bank, Bank niezwtocznie przywraca Konto lub saldo
wtasciwej Karty Kredytowej do stanu jaki istniatby, gdyby nie
miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Trans-
akcji ptatniczej przez zwrot Klientowi kwoty Transakcji ptatniczej
z jednoczesna korektg odsetek, optat i prowizji, w tym poprzez
rozliczenie oprocentowania od zwracanej kwoty w taki sposdb,
jakby nie miato miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykona-
nie Transakcji ptatniczej. W przypadku, gdy Bank wykonat Trans-
akcje ptatnicza z opdznieniem, Bank dziatajac w imieniu Klienta
wnioskuje do dostawcy odbiorcy o dokonanie rozliczenia opro-
centowania na rachunku ptatniczym odbiorcy w taki sposodb,
jakby Transakcja ptatnicza zostata wykonana prawidtowo.

Bank zwraca Klientowi kwote niewykonanej lub nienalezycie wy-
konanej Transakcji ptatniczej, a w razie potrzeby przywraca ob-
cigzone Konto do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca
jej nienalezyte wykonanie réwniez w przypadku, gdy Dyspozy-
cja ptatnicza jest sktadana przez Klienta do dostawcy $wiadcza-
cego ustuge inicjowania transakcji ptatnicze;.

W przypadku gdy Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji zainicjowanej przez
odbiorce lub za jego posrednictwem przez uznanie rachunku
dostawcy odbiorcy, Bank niezwtocznie przywraca Konto lub sal-
do wtasciwej Karty Kredytowej do stanu jaki istniatby, gdyby nie
miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Trans-
akcji ptatniczej przez zwrot Klientowi kwoty Transakcji ptatniczej
z jednoczesng korektg odsetek, optat i prowizji, w tym poprzez
rozliczenie oprocentowania od zwracanej kwoty w taki sposdb,
jakby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykona-
nie Transakcji ptatniczej. Obowiazek ten nie ma zastosowania,
jezeli Bank udowodni, ze dostawca odbiorcy otrzymat kwote
danej Transakcji ptatniczej, nawet jezeli Transakcja ptatnicza zo-
stata wykonana z opdznieniem.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Transakcji
ptatniczej otrzymanej dla Klienta, za ktére odpowiedzialnosc
ponosi Bank, Bank niezwtocznie uznaje Konto lub saldo wtasci-
wej Karty Kredytowej odpowiednig kwota w celu doprowadze-
nia Konta lub salda wtasciwej Karty Kredytowej do stanu jaki
istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Transakcji ptatniczej z jednoczesng korekta odsetek,
optat i prowizji, w tym poprzez rozliczenie oprocentowania na
Koncie w taki sposdéb, jakby nie miato miejsce niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej. W przypadku, gdy
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Transakcja ptatnicza otrzymana Klienta zostata wykonywana
z opdznieniem, za ktére odpowiedzialnosci ponosi dostawca
ustug ptatniczych ptatnika, Bank zapewnia, na wniosek do-
stawcy ptatnika dziatajagcego w imieniu ptatnika, aby rozliczenie
oprocentowania na Koncie nastapito tak, jakby Transakcja ptat-
nicza zostata wykonana prawidtowo.

W razie wystapienia nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej, za
ktéra Klient nie ponosi odpowiedzialnosci, Bank niezwtocz-
nie, nie pdzniej niz do konca Dnia Roboczego nastepujacego
po dniu stwierdzenia wystgpienia nieautoryzowanej Transak-
cji ptatniczej, ktérg zostat obcigzony rachunek Klienta, lub po
dniu otrzymania stosownego zgtoszenia, przywraca Konto lub
saldo wtasciwej Karty Kredytowej do stanu jaki istniatby, gdy-
by nie miata miejsca nieautoryzowana Transakcja ptatnicza
z wyjatkiem przypadku gdy Bank ma uzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby podejrzewaé oszustwo i po-
informuje o tym w formie pisemnej organy powotane do $ciga-
nia przestepstw. Przywrécenie Konta lub salda wtasciwej Karty
Kredytowej do stanu jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca nie-
autoryzowana Transakcja ptatnicza nastepuje przez zwrot Klien-
towi kwoty Transakcji ptatniczej do wysokosci, za ktorg zgodnie
z postanowieniami Umow, Regulaminu lub innych uregulowan
i uzgodnien obowigzujacych miedzy Bankiem a Klientem, Klient
nie ponosi odpowiedzialnosci, z jednoczesna korekta odsetek,
optat i prowizji, w tym poprzez rozliczenie oprocentowania od
zwracanej kwoty w taki sposob, jakby nie miato miejsca wysta-
pienie nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej.

Bank niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz do konca Dnia Ro-
boczego nastepujacego po dniu stwierdzenia wystapienia nie-
autoryzowanej Transakcji ptatniczej, ktorg zostato obcigzone
Konto, lub po dniu otrzymania stosownego zgtoszenia, zwraca
Klientowi kwote nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej oraz,
w stosownych przypadkach, przywraca obcigzone Konto do
stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana
Transakcja ptatnicza, takze w przypadku gdy Transakcja ptatni-
cza jest inicjowana za posrednictwem dostawcy $wiadczacego
ustuge inicjowania Transakcji ptatniczej.

W przypadku gdy Bank dokonat przywrdcenia Konta lub salda
wtasciwe] Karty Kredytowej zgodnie z pkt 4.30 lub 4.31 pomi-
mo, ze Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za nieautoryzowana
Transakcje ptatnicza, Klient jest zobowigzany do niezwtocznego
zwrotu kwot otrzymanych od Banku. Bank jest uprawniony do
pobrania kwoty podlegajacej zwrotowi poprzez potracenie jej
z Konta.

Odpowiedzialnos$¢ Banku jest catkowicie wytaczona jesli niewy-
konanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji ptatniczej wynika
z sity wyzszej lub zastosowania przepiséw prawa, w tym roz-
strzygnie¢ wtasciwych organéw administracji publicznej.

Klient moze wnioskowac o podjecie przez Bank dziatarh w celu
przesledzenia niewykonanej lub nienalezycie wykonanej, w tym
opdznionej, Transakcji ptatniczej. Wniosek, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym, Klient sktada pisemnie lub przez Sys-
tem Bankowosci Elektronicznej. O wyniku Bank informuje Klien-
ta w sposob okreslony we wniosku, a w braku takiego okreslenia
listownie.

Z zastrzezeniem innych postanowiert Umow, Regulaminu oraz
innych uregulowan i uzgodniert obowiazujacych miedzy Ban-
kiem i Klientem, w szczegodlnosci pkt. 10.33, Bank wykonuje
Dyspozycje Ptatnicze Klienta lub Transakcje ptatnicze, w ktérych
Klient jest odbiorca, wytacznie w PLN.

W przypadku zlecanych przez Klienta Transakcji ptatniczych
wszelkie optaty i prowizje z tytutu realizacji Transakgji ptatniczej
pobierane przez Bank pokrywa Klient, a pobierane przez dostaw-
ce ustug ptatniczych odbiorcy pokrywa odbiorca (opcja SHA).
Bank z przyczyn bezpieczenstwa lub w przypadku braku moz-
liwosci zastosowania s$rodkéw bezpieczenstwa finansowego,
o ktérych mowa w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu, jest uprawniony do odmowy reali-
zacji Transakcji ptatniczej lub zgdania od Klienta potwierdzenia
Dyspozycji Ptatniczej, w szczegodlnosci telefonicznego (pod
wskazanym przez Klienta kontaktowym numerem telefonu), po-
nad czynnosci, o ktérych mowa w pkt.3.4 oraz 10.26 niniejszego
Regulaminu. W przypadku braku uzyskania potwierdzenia, Bank
odmawia wykonania Dyspozycji Ptatniczej.

Bank przyjmuje do realizacji poprawnie sporzadzone i przeka-
zane Bankowi Dyspozycje Ptatnicze. Bank moze odmowi¢ reali-
zacji Dyspozycji Ptatniczej, w tym ztozonej za posrednictwem
dostawcy swiadczacego ustugi inicjowania transakgji ptatniczej,
niespetniajacej wymogdéw okreslonych w Umowie, niniejszym
Regulaminie, odrebnych uzgodnieniach lub uregulowaniach
obowigzujacych pomiedzy Bankiem a Klientem, a takze w sy-
tuacjach okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, bez
wzgledu na moment stwierdzenia zachodzenia przestanek od-
mowy.
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W przypadku odmowy przez Bank wykonania Dyspozycji Ptat-
niczej i nastepnie usuniecia przyczyn, ktére spowodowaty od-
mowe za moment otrzymania Dyspozycji Ptatniczej przez Bank
uznaje sie moment otrzymania poprawionej Dyspozycji Ptatni-
czej, z zastrzezeniem pkt. 4.2 niniejszego Regulaminu. Otrzy-
manie poprawionej Dyspozycji Ptatniczej nie wyklucza ponow-
nej odmowy realizacji Dyspozycji Ptatniczej przez Bank, jesli
zachodza przyczyny odmowy. Bank zastrzega sobie prawo do
odmowy realizacji Dyspozycji Ptatniczej, w szczegdlnosci jezeli:
(a) dostarczone przez Klienta a wymagane przepisami pra-
wa lub postanowieniami Regulaminu informacje lub do-
kumenty sa niewystarczajace,

(b) wykonanie Dyspozycji Ptatnicze] spowodowatoby prze-
kroczenie Dziennego Limitu Karty,

@] brak wystarczajgcych $rodkéw do realizacji Dyspozycji
Ptatniczej,

@) stosowne przepisy zakazujg lub ograniczaja realizacje

Dyspozycji Ptatniczych do panstw lub oséb objetych
miedzynarodowymi sankcjami lub embargiem,

(e) Konto zostato zajete przez organ egzekucyjny lub proku-
ratora, sad lub wtasciwy organ wydat zakaz dokonywa-
nia wyptat z Konta.

Bank informuje Klienta o odmowie realizacji Dyspozycji Ptat-

niczej, a w przypadku Transakgcji Ptatniczej Kartg — Uzytkowni-

ka, niezwtocznie po stwierdzeniu przestanek odmowy, poprzez

System Bankowosci Elektronicznej, Infolinie lub komunikatem

systemowym terminala, chyba ze powiadomienie jest niedo-

puszczalne z mocy przepiséw prawa.

KONTO

Bank otwiera i prowadzi rachunki ptatnicze na podstawie Umo-
wy Konta i Regulaminu.

Konto stuzy do przechowywania srodkéw oraz do przeprowa-
dzania rozliczen pienieznych, z wytaczeniem rozliczen z tytutu
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej.
Zasady zawierania Umowy Konta okres$lajg rozdziaty 2 oraz 3
Regulaminu.

Na warunkach okreslonych w Umowie Konta Mtodziezowego
oraz w Regulaminie Bank prowadzi Konto dla Klientéw ktorzy
ukonczyli 13 lat, a nie ukonczyli 24 lat.

Srodki pieniezne zgromadzone na Koncie sa oprocentowane
wedtug stopy procentowej okres$lanej przez Bank.

Srodki zgromadzone na rachunku oszczednosciowym podlega-
ja oprocentowaniu pod warunkiem, ze znajduje sie na nim co
najmniej Kwota Minimalna.

Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany wysoko-
$ci oprocentowania $rodkéw pienieznych na Koncie w czasie
trwania Umowy, bez ograniczen co do czestotliwosci zmian.
Zmiana oprocentowania nastepuje w trybie zmiany Regulaminu,
okreslonym w pkt. 15.29 i 15.30 Regulaminu, z tym ze zmiany
stopy procentowej korzystne dla Klienta wchodza w zycie bez
koniecznosci uprzedzenia Klienta o zmianach, z momentem
ogtoszenia zmiany przez Bank. Warunki zmiany stopy oprocen-
towania okreslone sg pkt 15.12 Regulaminu.

Oprocentowanie $rodkéw na Koncie pochodzacych z Transak-
cji ptatniczej otrzymywanej przez Bank na Konto nalicza sie od
Dnia Roboczego, w ktérym srodkami zostat uznany rachunek
Banku. Oprocentowanie srodkéw na Koncie, w ciezar ktérych
wykonana zostaje Transakcja ptatnicza w walucie Konta, nalicza
sie do dnia poprzedzajgcego obcigzenie Konta. W przypadku
wptaty gotéwki w Banku na Konto w walucie tego Konta, opro-
centowanie srodkéw na Koncie rozpoczyna sie z dniem wptaty
lub, w przypadku, gdy wptacajacym jest podmiot niebedacy
konsumentem, nie pdzniej niz nastepnego Dnia Roboczego
po dniu wptaty. W pozostatych przypadkach oprocentowanie
$rodkdéw na Koncie rozpoczyna sie od dnia, w ktérym nastepuje
wptyw/wptata srodkéw pienieznych na Konto, a koriczy z dniem
poprzedzajacym dzien wyptaty z tego Konta.

Odsetki nalicza sie za faktyczna liczbe dni pozostawania $rod-
kéw na Koncie w stosunku do oprocentowania rocznego.
Odsetki dopisuje sie do salda danego rachunku prowadzonego
w ramach Konta w ostatnim dniu miesigca oraz w dniu zamknie-
cia Konta.

Klient moze dysponowaé odsetkami w dniu nastepujacym po
ich zaksiegowaniu na Koncie.

Klient moze swobodnie dysponowac $rodkami dostepnymi na
Koncie, ktére sa ptatne na kazde zadanie, z wyjatkiem ograniczen
dotyczacych srodkow na Lokatach a takze z zastrzezeniem innych
postanowien Regulaminu oraz ograniczert wynikajacych z obo-
wigzujgcego prawa. Dysponowanie srodkami odbywa sie poprzez:

(a) zlecanie Transakcji ptatniczej przy uzyciu Karty Debeto-
wej;
(b) zlecanie polecen przelewy;

(@] zlecanie statych zlecen ptatniczych;
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(d) zlecanie polecen zaptaty;

(e) dokonywanie przelewdéw pomiedzy rachunkami w obre-
bie Konta;

6] zaktadanie Lokat; oraz

(9) otwieranie Indywidualnego Planu Oszczedzania.

Na warunkach okreslonych w Umowie Karty Debetowej Klient
moze dysponowac srodkami dostepnymi na rachunku oszczed-
nosciowo - rozliczeniowym za pomoca Karty Debetowej.

Na wniosek Klienta Bank moze zawrze¢ z Klientem Umowe Li-

nii Kredytowej oraz przyzna¢ mu Linie Kredytowa. Na zasadach

okreslonych w pkt 3.47 Regulaminu Klient moze odstgpi¢ od

Umowy o Linie Kredytowa.

Bank realizuje Dyspozycje Ptatnicze w terminach i na zasadach

okreslonych w Regulaminie. Po obcigzeniu Konta kwota Trans-

akcji ptatniczej, Klient moze wymagac, aby potwierdzenie ob-
cigzenia zostato mu dostarczone poczta elektroniczna.

W przypadku otrzymania przez Bank polecenia uznania Konta,

ktorego realizacja bytaby niezgodna z przepisami prawa, w szcze-

golnosci Prawa Dewizowego, Bank moze odmadwic jego uznania.

Jezeli Dyspozycja Ptatnicza przewyzsza kwote srodkéw zgroma-

dzonych na danym Koncie Bank moze odmaowi¢ realizacji Dys-

pozycji, chyba ze w odrebnej Umowie Bank udzielit Klientowi

Linii Kredytowej, a jej dostepna wysokos¢ wystarcza na zreali-

zowanie danej Dyspozycji Ptatniczej.

W ciggu 5 Dni Roboczych od dnia zakornczenia miesigca Bank

udostepnia Klientowi Wyciag. Wycigg zawiera wymagane in-

formacje o Transakcjach ptatniczych otrzymanych dla Klienta
oraz o Transakcjach ptatniczych ktorymi obcigzono Konto. Bank
udostepnia Klientowi Wyciag poprzez System Bankowosci Elek-
tronicznej zgodnie z postanowieniami Umowy Bankowosci Elek-
tronicznej. Klient moze wymagac, aby Wyciag byt mu dostar-
czany okresowo, co najmniej raz w miesigcu, bezptatnie, pocztg
elektroniczna. Na zadanie Klienta Bank przekazuje Wyciagi pa-
pierowe za posrednictwem poczty pobierajgc optate wskazanag

w Tabeli Optat i Prowizji.

W razie nieotrzymania Wyciggu w spodziewanym terminie,

Klient zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia Ban-

ku poprzez System Bankowosci Elektronicznej lub Infolinie.

Umowe Konta zawiera sie na czas nieokreslony.

Od Umowy Konta Klient moze odstapi¢ na zasadach wskaza-

nych w pkt 3.47 Regulaminu.

Klient jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Konta pisem-

nie z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

Bank jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Konta pisem-

nie z waznych powodoéw z zachowaniem dwumiesiecznego

okresu wypowiedzenia. Wazne powody, o ktérych mowa w zda-
niu poprzedzajgcym stanowia nastepujace okolicznosci:

(a) wykorzystywanie Konta do prowadzenia rozliczen z tytu-

tu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

brak obrotéw na Koncie przez okres 6 miesiecy poza

okresowym dopisywaniem odsetek i ich wyptata, gdy

stan srodkow nie przekracza Kwoty Minimalnej (nie do-
tyczy sytuacji, gdy klient posiada Lokate lub Kwote Mini-
malng na rachunku oszczednosciowym);

(@ udzielenia przez Klienta informacji niezgodnych z prawda;

(d) rezygnacji przez Bank z prowadzenia danego rachunku;

(e) naruszenia przez Klienta postanowiert Umowy Konta,
Regulaminu lub podjecia innych dziatan, ktore moga
prowadzi¢ do utraty zaufania ze strony Banku wzgledem
Klienta.

() nie sptacenia Salda Debetowego (z zastrzezeniem posta-

nowien Regulaminu dotyczacych Linii Kredytowej) w ter-

minie wyznaczonym przez Bank, nie krétszym niz 7 dni;

uzyskanie przez Bank informacji uzasadniajacych podejrze-
nie popetnienia przestepstwa przez Klienta, w tym prze-
stepstwa z wykorzystaniem Konta lub na szkode Banku.

brak mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkéw
wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienie-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu lub naruszenie przez

Klienta przepisow tej ustawy;

(i) uzasadnione podejrzenie wykorzystywania Konta do ce-
léw niezgodnych z przepisami prawa;

0] objecie Klienta badz strony Transakcji ptatniczej reali-
zowanej z wykorzystywaniem Konta miedzynarodowymi
sankcjami lub embargami ustanowionymi przez Unie Eu-
ropejska, Organizacje Narodéw Zjednoczonych, Japonie
lub Stany Zjednoczone Ameryki, lub umieszczenie Klien-
ta na listach ogtaszanych przez Generalnego Inspektora
Informacji Finansowej zgodnie z art. 118 ustawy przeciw-
dziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
lub umieszczenie Klienta na Liécie ostrzezen publicznych
Komisji Nadzoru Finansowego a takze w razie umiesz-
czenia Klienta na liscie ostrzezen publicznych organu
nadzoru finansowego innego panstwa;

(b)

(9)

(h)
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(k) przedtozenia przez Klienta fatszywych dokumentow, do-
kumentéw poswiadczajacych nieprawde lub postuzenia
sie dokumentami albo danymi innej osoby, z chwilg uzy-
skania przez Bank informacji o przedtozeniu przez Klien-
ta takich dokumentow;

0] podijecia przez Klienta lub osoby dziatajace z polecenia
lub za zgoda Klienta dziatan na szkode Banku, z chwila
uzyskania przez Bank informacji o podjeciu takich dziatan.

Umowa Konta ulega rozwigzaniu w trybie natychmiastowym

(bez okresu wypowiedzenia) w przypadku:

(a) Klient podat nieprawdziwe informacje lub zatait praw-
dziwe informacje we wniosku o zawarcie Umowy, jezeli
podanie prawdziwych informacji skutkowatoby odrzuce-
niem wniosku,

(b) Klient umyslnie albo w wyniku razacego niedbalstwa wy-
korzystat Konto do celéw niezgodnych z prawem,
@] istnieje uzasadnione podejrzenie, ze $rodki zgromadzo-

ne na Koncie pochodza z dziatalnosci przestepczej lub
maja zwigzek z taka dziatalnoscia,
(d) wypowiedzenia Umowy dokonanego przez Bank lub
Klienta z uptywem okresu wypowiedzenia,
W przypadku rozwigzania Umowy Konta Klient wskazuje Ban-
kowi sposdb zadysponowania srodkami, ktére sg na nim zgro-
madzone. W przypadku braku takiego wskazania Bank ksieguje
$rodki na rachunku nieoprocentowanym.
Bank po uptywie terminu wypowiedzenia Umowy Konta doko-
nuje zastrzezenia wszystkich Kart zwigzanych z Umowa Konta,
a po uptywie miesigca od otrzymania wypowiedzenia zamyka
Umowe Konta. Wszelkie Transakcje ptatnicze dokonane przez
Klienta przed zastrzezeniem Kart a zaksiegowane po dacie wy-
powiedzenia Umowy Konta obciazaja Klienta.
Zamkniecie Konta na skutek rozwigzania Umowy Konta naste-
puje po dokonaniu sptaty Salda Debetowego i wszelkich innych
optat, prowizji i obcigzen.
Klient moze zgtosi¢ pisemng dyspozycje na wypadek $mierci,
w ktérej poleci Bankowi dokonanie po swojej smierci wyptaty
z Konta na rzecz:
(a) matzonka;
(b) wstepnego;
(@] zstepnego; lub
() rodzenstwa.
Zmiana lub odwotanie dyspozycji na wypadek $mierci wymaga
zachowania formy pisemne;j.
Wzér formularza dyspozycji na wypadek smierci dostepny jest
na stronie www.toyotabank.pl.
Szczegodtowe zasady sktadania i realizowania dyspozycji na wy-
padek $mierci okresla art. 56 i nastepne Prawa Bankowego.
W razie $mierci Klienta, Umowa Konta ulega rozwigzaniu w przy-
padkach wskazanych w Regulaminie i w Prawie Bankowym.
Po $mierci Klienta, Bank wyptaca srodki osobom uprawnionym
i spadkobiercom w kolejnosci i na zasadach ustalonych w sto-
sownych przepisach prawa.
Bank udostepnia Klientowi zestawienie wszystkich optat za
ustugi powigzane z Kontem poprzez System Bankowosci Elek-
tronicznej lub na wniosek Klienta w formie papierowej.

KONTO WSPOLNE

Do Konta Wspolnego stosuje sie postanowienia Regulaminu do-
tyczace Konta, chyba ze z rozdziatu niniejszego wynika co innego.
Bank moze prowadzi¢ Konto jako Konto Wspdlne.

W celu otwarcia Konta Wspdlnego Bank zawiera z kazdym ze
Wspodtposiadaczy:

(a) Umowe Ramowa;

(b) Umowe Bankowosci Elektronicznej i udostepnia kazde-
mu ze Wspotposiadaczy oddzielne Zabezpieczenia;

(@] Umowe Konta Wspdlnego; oraz

@) Umowe Karty Debetowej.

Za zobowigzania wynikajace z Umowy Konta Wspolnego oraz
z tytutu Linii Kredytowej udostepnionej w ramach Konta Wspdl-
nego Wspotposiadacze odpowiadaja solidarnie.

Kazdy ze Wspodtposiadaczy zobowigzany jest do przestrzegania
wszelkich majacych zastosowanie przepiséw Regulaminu odno-
szacych sie do Klientéw.

Naruszenie przez Wspotposiadacza przepisow Umowy lub Re-
gulaminu jest jednoznaczne w skutkach prawnych z narusze-
niem Regulaminu przez Klienta.

Wspotposiadacze z chwila zawarcia Umowy Konta Wspolnego
staja sie wierzycielami solidarnymi Banku. Bank spetniajac swiad-
czenie na rzecz jednego ze Wspodtposiadaczy zwalnia sie w tym
zakresie z zobowigzan wobec drugiego Wspotposiadacza.
Kazdemu ze Wspodtposiadaczy przystuguja wzgledem Banku
uprawnienia Klienta, kazdy ze Wspdtposiadaczy samodzielnie
dysponuje srodkami zgromadzonymi na Koncie, chyba ze z prze-
pisdw niniejszego rozdziatu Regulaminu wynika co innego.
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Przyjmuje sie, ze udziaty srodkow wnoszonych przez Wspdtpo-
siadaczy sg rowne niezaleznie od faktycznego wktadu kazdego
ze Wspotposiadaczy.

Poza wypadkami wydania przez wtasciwe organy odpowied-
nich zarzadzen lub orzeczen (w szczegdlnosci postanowienia
sadu o zabezpieczeniu powddztwa) Bank nie uwzglednia zadan
Wspdtposiadacza o niehonorowaniu Dyspozycji pozostatych
Wspodtposiadaczy. Powyzsze dotyczy takze zadan sktadanych
przez matzonka o niehonorowaniu dyspozycji wspdtmatzonka.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki ztozenia przez
Wspdtposiadaczy sprzecznych Dyspozycji.

W przypadku ztozenia przez Wspdtposiadaczy sprzecznych Dys-
pozycji, Bank zastrzega sobie prawo do powstrzymania sie z ich
realizacjg, kontaktu z Klientem w celu ich wyjasnienia, a takze
prawo do rozwigzania Umowy Konta Wspdlnego na zasadach
okreslonych w pkt. 5.22 Regulaminu. W przypadku Dyspozycji
Ptatniczej wystapienie przez Bank z zadaniem, o ktérym mowa
w niniejszym punkcie jest réwnoznaczne z odmowa wykonania
Dyspozycji Ptatniczej przez Bank. Wykonanie czynnosci w ra-
mach wyjasnien stanowi ztozenie nowej Dyspozycji Ptatniczej.
Dyspozycji na wypadek $mierci nie ustanawia sie dla Konta
Wspolnego.

Do ustanowienia petnomocnika niezbedne jest jednoczesne
i zgodne ztozenie oswiadczen woli przez wszystkich Wspdt-
posiadaczy. Odwotanie petnomocnika moze zosta¢ dokonane
w kazdym czasie przez kazdego ze Wspodtposiadaczy i jest sku-
teczne z chwilg powiadomienia o tym Banku pisemnie, poprzez
System Bankowosci Elektronicznej lub przez Infolinie.

Wszelka korespondencje zwigzang z Umowa Konta Wspdlnego
oraz Wyciagi w formie elektronicznej lub papierowej, Bank do-
recza temu Wspotposiadaczowi, ktéry wskazany jest na pierw-
szym miejscu w Umowie Konta Wspolnego.

W przypadku zajecia Konta przez organ egzekucyjny, Bank do-
konuje blokady srodkow na Koncie Wspdlnym do wysokosci za-
jecia, chyba ze z przepisow prawa lub rozstrzygniecia organu
egzekucyjnego wynika co innego.

Po rozwigzaniu Umowy Konta Wspdlnego obydwaj Wspdtpo-
siadacze moga jednomyslnie poleci¢ Bankowi zadysponowanie
wszystkimi $rodkami, ktére sa na nim zgromadzone poprzez
wskazanie rachunku bankowego jednego ze Wspotposiadaczy,
na ktéry Bank dokona wyptaty.

W przypadku nieotrzymania przez Bank polecenia, o ktérym
mowa w pkt. 6.17 Regulaminu w terminie 5 dni od daty rozwig-
zania Umowy Konta Wspdlnego, kazdy ze Wspdtposiadaczy
moze poleci¢ Bankowi dokonanie wyptaty na wskazany przez
niego rachunek bankowy. Bank dokonuje wyptaty potowy zgro-
madzonych srodkéw kazdemu ze Wspodtposiadaczy.

W przypadku nie ztozenia Bankowi przez danego Wspotposia-
dacza polecenia o ktorym mowa w pkt 6.17 Regulaminu, nalez-
na mu kwota w wysokosci tam wskazanej wptacona zostanie na
nieoprocentowany rachunek w Banku.

W razie $mierci Wspotposiadacza Umowa Konta ulega rozwig-
zaniu w przypadkach wskazanych w Regulaminie i w Prawie
Bankowym.

W przypadku rozwigzania Umowy Konta Wspdlnego po $mierci
Wspdtposiadacza, pozostajacy przy zyciu Wspotposiadacz moze
poleci¢ Bankowi dokonanie wyptaty na wskazany przez niego
rachunek bankowy. Bank dokonuje wyptaty $rodkow w kwocie
potowy zgromadzonych $rodkdéw. Pozostata kwota zostaje wy-
ptacona osobom uprawnionym i spadkobiercom w kwotach im
naleznych zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa.

W przypadku rozwigzania Umowy Konta Wspodlnego w wyniku jed-
noczesnej smierci Wspodtposiadaczy srodki zgromadzone na Kon-
cie Wspolnym zostajg wyptacone osobom uprawnionym i spadko-
biercom w kwotach im naleznym zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa, przy czym suma przeznaczona na wyptate dla kazdego
Wspotposiadacza stanowi potowe zgromadzonych $srodkdw.
(uchylony).

LOKATA

Bank prowadzi Lokaty dla Klientow posiadajacych Konto lub
Konto Wspodlne oraz dla pozostatych Klientow. Do Lokaty sto-
suje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu dotyczace
Konta, chyba, ze z rozdziatu niniejszego wynika co innego.

W przypadku Lokaty prowadzonej dla Klientow posiadajacych
Konto Wspdlne postanowienia rozdziatu 6 Regulaminu stosuje
sie odpowiednio.

Rachunki Lokat stuzg do gromadzenia i przechowywania $rod-
kow pienieznych Klienta i moga by¢ zaktadane zgodnie z aktu-
alng ofertg Banku na okresy i kwoty wskazane w Tabeli Opro-
centowania.

Zawarcie Umowy Lokaty i otwarcie Lokaty przez System Banko-
wosci Elektronicznej nastepuje na podstawie zaakceptowanej
przez Bank Dyspozycji Klienta.
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Akceptacja, o ktérej mowa w pkt 7.4 Regulaminu stanowi po-

twierdzenie warunkdw na jakich Lokata zostata otwarta. Dodat-

kowo Bank moze poinformowac Klienta poprzez System Ban-

kowosci Elektronicznej o akceptacji jego Dyspozycji otwarcia

Lokaty.

Lokata zostaje otwarta w dniu zaakceptowania przez Bank Dys-

pozycji otwarcia Lokaty ztozonej przez Klienta oraz wptaty $rod-

kéw do Banku na rachunek Lokaty.

Dyspozycja otwarcia Lokaty okresla:

(a) typ Lokaty,

(b) kwote Lokaty,

(@] okres trwania Lokaty, zgodnie z aktualng oferta Banku
lub uzgodniony z Bankiem,

(d) w przypadku posiadania Konta w Banku, wskazanie ra-
chunku Konta, ktéry ma zostac obcigzony kwotg Lokaty,

(e) sposdb zadysponowania kapitatem Lokaty i narostymi
odsetkami po uptywie jej terminu, ktéry moze polegac
na:

(i) odnowieniu kapitatu i narostych odsetek na kolejne
(te same) okresy;
(i) odnowieniu kapitatu na kolejne (te same) okresy
i przekazaniu narostych odsetek w dniu zakoncze-
nia danego okresu Lokaty na wskazany przez Klienta
rachunek ; lub
(iii) przekazaniu kapitatu i narostych odsetek w dniu za-
konczenia danego okresu na wskazany przez Klien-
ta rachunek;
) wskazanie czy Lokata ma zosta¢ otwarta jako Indywidu-
alny Plan Oszczedzania.
Srodki na rachunku Lokaty sg oprocentowane wedtug statej lub
zmiennej stopy procentowe] okreslonej w Tabeli Oprocentowa-
nia, zgodnie z aktualng oferta Banku. Bank zastrzega sobie pra-
wo do dokonania zmiany wysoko$ci oprocentowania $rodkéw
pienieznych w czasie trwania Umowy. Zmiana stopy oprocen-
towania wymaga zawiadomienia Klienta i obowiazuje od chwili
okreslonej w tym zawiadomieniu przez Bank. Zawiadomienia
dokonuje sie poprzez System Bankowosci Elektronicznej oraz
na stronie www.toyotabank.pl. Warunki zmiany stopy oprocen-
towania okreslone sg w rozdziale 15 Regulaminu.
Odsetki dopisuje sie do salda danej Lokaty w ostatnim dniu
okresu na jaki zostata otwarta lub na koniec okresu kapitalizacji.
W dniu rozpoczecia okresu na jaki zostata zawarta Lokata Bank
obciaza wskazany przez Klienta rachunek i uznaje Lokate.
Bank nalicza Klientowi nalezne odsetki za okres na jaki otwarta
zostata Lokata od dnia wptywu srodkow do dnia poprzedza-
jacego dzien uptywu terminu na jaki zostata otwarta lub, z za-
strzezeniem pkt 7.12 Regulaminu, do dnia poprzedzajacego
dzien zerwania Lokaty przez Klienta.
W trakcie okresu trwania Lokaty Klient moze zerwac Lokate
i przekaza¢ zgromadzone na niej $rodki na wskazany rachunek.
W takim przypadku za okres trwania Lokaty Klientowi przystu-
guje oprocentowanie w wysokosci ograniczonej, wskazanej
w Tabeli Oprocentowania. W przypadku jednakze zerwania Lo-
katy z powodu koniecznosci wyptacenia w trybie art. 55 Prawa
Bankowego, cztonkowi rodziny Klienta wydatkéw poniesionych
na koszty jego pogrzebu, wysokos¢ oprocentowania nie ulega
ograniczeniu.
Wypowiedzenie, rozwigzanie lub odstapienie od Umowy Konta
lub Umowy Konta Wspdlnego nie ma wptywu na warunki otwar-
tych Lokat, chyba ze Strony postanowia inaczej.
Klient moze zgtosi¢ pisemng dyspozycje na wypadek $mierci,
w ktérej poleci Bankowi dokonanie po swojej smierci wyptaty
Srodkéw z Lokaty na rzecz okreslonej przez Klienta osoby na
zasadach ustalonych w stosownych przepisach prawa. Posta-
nowienia pkt. 5.28 do 5.30 oraz 5.32 Regulaminu stosuje sie
odpowiednio.
Dyspozycji na wypadek $mierci nie ustanawia sie dla Lokat
otwartych w ramach Konta Wspélnego.
Do Lokat nie majg zastosowania postanowienia 2.35-2.38 do-
tyczace sprawdzenia rejestru zastrzezen numerdw PESEL pro-
wadzonego przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji,
tj. rejestru, o ktorym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzeénia

2010 r. o ewidencji ludnosci.

INDYWIDUALNY PLAN OSZCZEDZANIA

Do Indywidualnego Planu Oszczedzania stosuje sie postano-
wienia Regulaminu dotyczace Lokat, chyba ze z rozdziatu niniej-
szego wynika co innego.

Srodki na rachunku Indywidualnego Planu Oszczedzania opro-
centowane sg zgodnie z aktualng ofertg Banku okreslong w Ta-
beli Oprocentowania wedtug statej lub zmiennej stopy pro-
centowej, ktérej wysokosc uzalezniona jest od dtugosci okresu
oszczedzania oraz od Celu, wykorzystania srodkéw przez Klien-
ta po zakonczeniu oszczedzania.
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Przez okres na ktéry zostat otwarty Indywidualny Plan Oszcze-
dzania, co najmniej raz w miesigcu, Klient zobowigzany jest do
wnoszenia Doptaty.

Kapitalizacja odsetek od $rodkéw zgromadzonych na Indywidu-
alnym Planie Oszczedzania nastepuje kwartalnie.

Z uptywem terminu, na ktory otwarto Indywidualny Plan
Oszczedzania Bank wyptaci Klientowi Bonus Odsetkowy, jezeli
tacznie spetnione zostana nastepujace warunki:

(@) Klient nie zerwat Indywidualnego Planu Oszczedzania
przed uptywem terminu, na ktory zostat on otwarty; oraz
(b) Klient regularnie i terminowo wnosit wszelkie Doptaty.

Jezeli zachodza podstawy do wyptaty Bonusa Odsetkowego
i Klient przeznaczy srodki pochodzace z Indywidualnego Planu
Oszczedzania na Cel, Bank dodatkowo wyptaci Klientowi Top
Bonus Odsetkowy.

W celu wyptaty Top Bonusa Odsetkowego Klient informuje Bank
o zrealizowaniu Celu, nie pdzniej niz 30 dni od dnia tego zda-
rzenia.

Wyptata Top Bonusa Odsetkowego nastepuje na wskazany
przez Klienta rachunek, w terminie miesigca po potwierdzeniu
przez Bank realizacji Celu przez Klienta.

LINIA KREDYTOWA

Bank moze przyznac Klientowi, ktory zawart z Bankiem Umowe
Konta lub Umowe Konta Wspdlnego, Linie Kredytowa.

Linia Kredytowa przyznawana jest na wniosek Klienta, a w przy-
padku Konta Wspdlnego kazdego ze Wspodtposiadaczy.

Klient zobowigzany jest do dokonywania systematycznych, co-
miesiecznych wptat na Konto w tacznej kwocie minimum wska-
zanej we wniosku, o ktérym mowa w pkt 9.2 Regulaminu oraz
w Umowie Linii Kredytowej.

Bank moze uzaleznic¢ przyznanie Linii Kredytowej m.in. od wyso-
kosci obrotow na Koncie, od okresu przez ktéry Klient posiada
Konto oraz od przedstawienia przez Klienta dokumentow po-
twierdzajacych jego Zdolnos¢ Kredytowa.

W przypadku przyznania Limitu Linii Kredytowej, Bank informu-
je Klienta o Limicie Linii Kredytowej, a nastepnie zawierana jest
Umowa Linii Kredytowe;.

Bank moze zaproponowac zwiekszenie Limitu Linii Kredyto-
wej i poinformowac o tym Klienta za posrednictwem Systemu
Bankowosci Elektronicznej lub Infolinii. Warunkiem zwiekszenia
Limitu Linii Kredytowej jest wyrazenie przez Klienta zgody na
taka zmiane i poinformowanie o tym Banku poprzez Infolinie.
Kazdorazowo w przypadku zwiekszenia Limitu Linii Kredytowe;j
Bank uprzednio dokonuje weryfikacji zastrzezenia numeru PE-
SEL Klienta w rejestrze zastrzezern numeréw PESEL prowadzo-
nym przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, tj. reje-
strze, o ktorym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzesénia 2010
r. o ewidencji ludnosci.

Klient moze wnioskowac za posrednictwem Infolinii o zmiane
Limitu Kredytowego. Pkt 9.4 stosuje sie odpowiednio.

Poprzez zawarcie Umowy Linii Kredytowej Bank umozliwia
Klientowi zadtuzenie sie w Koncie do wysokosci kwoty Limitu
Linii Kredytowej. Przyznanie Linii Kredytowej powoduje zwiek-
szenie dostepnych srodkéw na Koncie (rachunku oszczedno-
$ciowo-rozliczeniowym) Klienta o kwote Limitu Linii Kredytowej.
W przypadku braku $rodkéw wtasnych Klienta na Koncie (ra-
chunku oszczednosciowo-rozliczeniowym), Linia Kredytowa
umozliwia Klientowi zrealizowanie Dyspozycji Ptatniczej do wy-
sokosci Limitu Linii Kredytowej.

Wykonanie kazdej Dyspozycji Ptatniczej przy uzyciu Linii Kredy-
towej zmniejsza wysokos$¢ Limitu Linii Kredytowej o kwote sta-
nowigca rownowartos¢ tej Dyspozycji oraz naleznych z tytutu
danej Dyspozycji Ptatniczej optat i prowizji.

Limit Linii Kredytowej jest odnawialny. Kazda wptata dokonana
na Konto (rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy) zwieksza
wysokos¢ Linii Kredytowej nie wiece] jednak niz do Limitu Linii
Kredytowej (automatyczne odnowienia Linii Kredytowej).

Za date wptaty kwoty minimum, jak réwniez date sptaty srodkow
wykorzystanych w ramach Linii Kredytowej oraz zaptaty odsetek
od wykorzystanych srodkéw przyjmuje sie date uznania Konta
(rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego) Klienta. Jezeli ter-
min ptatnosci przypada na dzien, ktérego nie ma w danym mie-
sigcu, to termin ptatnosci za ten miesigc nastepuje w ostatnim
dniu kalendarzowym danego miesigca. Jezeli termin ptatnosci
przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, za termin ptatnosci
przyjmuje sie pierwszy Dziert Roboczy przypadajacy po tym dniu.
Celem zaspokojenia wymagalnych naleznosci Banku, wynikaja-
cych z zawartej z Klientem Umowy Linii Kredytowej, Klient upo-
waznia Bank do pobierania $rodkéw z rachunkéw bankowych
prowadzonych przez Bank dla Klienta. Bank jest uprawniony do
potracania swoich wierzytelnosci wynikajacych z Umowy Linii
Kredytowej z Konta Klienta. Umowe Linii Kredytowej zawiera sie
na okres 12 miesiecy.
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7 zastrzezeniem pkt 9.28 Regulaminu, przynajmniej jednokrot-
nie w trakcie trwania okresu na jaki zawarto Umowe Linii Kredy-
towej, Klient zobowigzany jest do sptaty catkowitej kwoty wy-
korzystanego Limitu Linii Kredytowej wraz z naleznymi Bankowi
odsetkami, optatami i prowizjami.

Umowa Linii Kredytowej jest automatycznie przedtuzana na ko-
lejne okresy 12 miesieczne, na tych samych warunkach co umo-
wa jg poprzedzajaca, jezeli tacznie spetnione zostang nastepu-
jace warunki:

(a) Klient nalezycie wykonat wszystkie obowigzki wynikajace
z Umowy Linii Kredytowej, w szczegdlnosci w zakresie
dokonywania systematycznych wptat kwoty minimum na
Konto w wysokoséci nie nizszej niz wskazana w Umowie
Linii Kredytowej; oraz

Klient na co najmniej miesiac przed uptywem okresu na
ktéry zawarto Umowe Linii Kredytowej nie ztozyt Banko-
wi pisemnego o$wiadczenia o zamiarze nie kontynuowa-
nia Umowy Linii Kredytowe] na kolejny okres.
Postanowienia pkt 9.4 Regulaminu stosuje sie odpowiednio do
przedtuzania Umowy Linii Kredytowe;j.

Klient jest uprawniony w kazdym czasie do catkowitej lub cze-
Sciowej sptaty Linii Kredytowej przed terminem i Bank nie po-
biera z tego tytutu prowizji.

Niesptacenie w terminie naleznosci wynikajacych z Umowy Linii
Kredytowej powoduje powstanie Zadtuzenia Przeterminowane-
go, od ktérego Bank nalicza Odsetki za Opdznienie w wysoko-
$ci i na zasadach okreslonych w Tabeli Oprocentowania oraz
w Umowie Linii Kredytowej. Bank moze pobierac optaty za czyn-
nosci podejmowane w zwigzku z powstaniem Zadtuzenia Prze-
terminowanego na zasadach i w wysokosci okreslonej w aktual-
nej Tabeli Prowizji i Optat oraz w Umowie Linii Kredytowej.

W przypadku nie sptacenia zadtuzenia z tytutu Linii Kredytowej
w terminie, wptaty Klienta na Konto (rachunek oszczednoscio-
wo-rozliczeniowy) lub kwoty odzyskane przez Bank zaliczane
beda na poczet zadtuzenia w nastepujacej kolejnosci:

(b)

(a) zwrot kosztéw windykacji;

(b) odsetki za opdznienie;

(c) inne optaty (zalegte prowizje i optaty);
() odsetki zalegte;

(e) kapitat zalegty.

Klient ma prawo do wypowiedzenia Umowy Linii Kredytowej

w kazdym czasie w drodze pisemnego o$wiadczenia, z zachowa-

niem miesiecznego terminu wypowiedzenia. Bank nie pobiera do-

datkowych optat z tytutu wypowiedzenia Umowy przez Klienta.

Bank ma prawo do wypowiedzenia Umowy Linii Kredytowej

w drodze pisemnego (podajacego przyczyne wypowiedzenia)

o$wiadczenia, z zachowaniem dwumiesiecznego terminu wy-

powiedzenia, w wypadku:

(a) niedotrzymania przez Klienta zobowigzan dotycza-
cych warunkéw udzielenia Linii Kredytowej okreslonych
w Umowie Linii Kredytowej, w tym:

(i) brak systematycznych, okreslonych w Umowie Linii
Kredytowej, wptat kwot minimum, po uprzednim
wezwaniu Klienta przez Bank do zaptaty, zastrzega-
jacego mozliwos$¢ wypowiedzenia Umowy w razie
nie dokonania wptaty;

(i) przekroczenie przez Uzytkownika Limitu Linii Kredy-

towej;

naruszenie przez Uzytkownika postanowien Umowy

Linii Kredytowej lub Regulaminu;

podanie przez Klienta nieprawdziwych danych przy

zawieraniu Umowy Linii Kredytowej;

(b) negatywnej oceny Zdolnoséci Kredytowej Klienta,

(c) braku mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkow

wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienie-

dzy oraz finansowaniu terroryzmu lub naruszenie przez

Klienta przepisow tej ustawy;

uzasadnionego podejrzenia wykorzystywania srodkow

dostepnych w ramach Linii Kredytowe] do celéw nie-

zgodnych z przepisami prawa;

(e objecie Klienta miedzynarodowymi sankcjami lub em-
bargami ustanowionymi przez Unie Europejska lub Or-
ganizacje Narodow Zjednoczonych, Japonie lub Stany
Zjednoczone Ameryki, lub umieszczenie Klienta na li-
stach ogtaszanych przez Generalnego Inspektora Infor-
macji Finansowej zgodnie z art. 118 ustawy o przeciw-
dziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
lub umieszczenie Klienta na liscie ostrzezen publicznych
Komisji Nadzoru Finansowego a takze w razie umiesz-
czenia Klienta na liscie ostrzezen publicznych organu
nadzoru finansowego innego panstwa;

) przedtozenia przez Klienta fatszywych dokumentéw, do-
kumentéw poswiadczajacych nieprawde lub postuzenia
sie dokumentami albo danymi innej osoby, z chwilg uzy-

(i)
(iv)

(d)
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skania przez Bank informacji o przedtozeniu przez Klien-
ta takich dokumentow;
podjecia przez Klienta lub osoby dziatajace z polecenia
lub za zgoda Klienta dziatarn na szkode Banku, z chwila
uzyskania przez Bank informacji o podjeciu takich dziatan.
Z tytutu korzystania z Linii Kredytowej Bank pobiera na zasa-
dach okreslonych w Regulaminie oraz Umowie Linii Kredytowej:
(a) optaty i prowizje w wysokosci okreslonej w Tabeli Optat
i Prowizji i w Umowie Linii Kredytowej; oraz
odsetki w wysokosci okreslonej w Tabeli Oprocentowa-
nia oraz w Umowie Linii Kredytowe].

Bez uszczerbku dla pkt 9.13 Regulaminu, naliczone optaty, pro-
wizje i odsetki obcigzaja Konto (rachunek oszczednosciowo-
-rozliczeniowy) Klienta.

Zasady zmiany i pobierania optat i prowizji okres$la Rozdziat 15
Regulaminu.

Bank nalicza i pobiera odsetki za kazdy dziert poczawszy od
dnia wykorzystania kwot z Linii Kredytowej do dnia poprzedza-
jacego sptate zadtuzenia. Bank zastrzega sobie prawo do doko-
nania zmiany wysokosci oprocentowania $rodkéw pienieznych
w czasie trwania Umowy. Warunki zmiany stopy oprocentowa-
nia okreslone sa w pkt 15.12 Regulaminu.

Bank dokonuje sptaty naliczonych odsetek z tytutu wykorzy-
stania Linii Kredytowej w okresach kapitatowych ze s$rodkow
dostepnych na Koncie (rachunku oszczednosciowo- rozlicze-
niowym). Powyzsze nie pozbawia Banku uprawnien, o ktorych
mowa w pkt 9.13 Regulaminu.

W przypadku wypowiedzenia Umowy Linii Kredytowej, Umowy
Konta (lub stosownie do okolicznos$ci Umowy Konta Wspdlne-
go) zadtuzenie z tytutu Umowy Linii Kredytowej staje sie wyma-
galne w dniu rozwigzania Umowy i powinno by¢ uiszczone na
rachunek Banku wskazany w Umowie Linii Kredytowej, co nie
uchybia obowigzkom Klienta do dokonywania odpowiednich
wptat i sptat w okresie wypowiedzenia zgodnie z postanowie-
niami Umowy Linii Kredytowej.

W przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania w czasie
obowigzywania Umowy, Klient przed jej dokonaniem otrzyma
informacje o zmianie wysokosci oprocentowania wraz z okre-
$leniem terminu zmiany stopy oprocentowania, ktéry bedzie
nie krétszy niz 7 dni od otrzymania tej informacji przez Klienta.
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze obcigza go ryzyko zwigzane
ze wzrostem stopy oprocentowania Linii Kredytowej, ktére be-
dzie wptywac na zwiekszenie zobowigzan Klienta.

Klient moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca Linii Kredytowej na za-
sadach okreslonych w Umowie.

W terminie 14 dni od zawarcia Umowy Linii Kredytowej Klientowi
przystuguje prawo do odstagpienia od niej poprzez ztozenie sto-
sownego o$wiadczenia na pismie. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie o$wiadczenia poczta na adres Banku lub
ztozenie go w tym terminie w siedzibie Banku.

W razie odstapienia od Umowy Linii Kredytowej uwazana jest ona
za niezawarta, a Bank obowigzany jest zwrécic¢ pobrane od Klien-
ta optaty zwigzane z jej udzieleniem zgodnie z zasadami okres$lo-
nymi w niniejszym Regulaminie oraz w Umowie Linii Kredytowej
z wyjatkiem bezzwrotnych kosztéw poniesionych przez Bank na
rzecz organow administracji publicznej oraz optat notarialnych.
Klient nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od Umo-
wy Linii Kredytowej, jednakze w przypadku odstapienia od
Umowsy Linii Kredytowe] po udostepnieniu Linii Kredytowej i wy-
korzystaniu przez Klienta kwot z Linii Kredytowej (w czesci lub
w catosci) Klient zobowiazany jest do zaptaty odsetek za okres
od dnia wykorzystania kwot z Linii Kredytowej do dnia ich sptaty,
za ktéry uwaza sie dzien przekazania srodkow pienieznych Ban-
kowi przez Klienta.

W razie odstgpienia od Umowy Linii Kredytowej po udostep-
nieniu Linii Kredytowej i wykorzystaniu przez Klienta kwot z Linii
Kredytowej (w czesci lub catosci) Klient zobowigzany jest zwrd-
ci¢ Bankowi niezwtocznie kwote wykorzystanej z Linii Kredyto-
wej sumy wraz z odsetkami, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przy-
padku obcigzenia Konta kwota prowizji i optaty przygotowaw-
czej przed ztozeniem przez Klienta oswiadczenia o odstapieniu,
Bank dokonuje zwrotu na Konto pobranych z tego tytutu kwot.

(9)

(b)

KARTY DEBETOWE

Karta Debetowa wydawana jest na wniosek Klienta po zawarciu
Umowy Konta lub Umowy Konta Wspdlnego oraz Umowy Karty
Debetowej. W przypadku wydawania Kart Debetowych do Kon-
ta Wspolnego, Umowa Karty Debetowej zawierana jest z kaz-
dym ze Wspotposiadaczy. Na wniosek Klienta Bank wyda karty
dodatkowe do Karty Debetowej dla Uzytkownikdw.

Klient wnioskujac o wydanie Karty Debetowej dla Uzytkownika
niebedacego Klientem, upowaznia Uzytkownika do dokonania
wszystkich czynnosci zwigzanych z wydaniem i uzywaniem Kar-
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ty Debetowej wydanej dla niego, ktére zgodnie z Umowa Karty
Debetowej, Regulaminem oraz innymi uzgodnieniami i uregu-
lowaniami obowigzujgcymi miedzy Bankiem a Klientem moze
podejmowac Uzytkownik. W szczegolnosci Klient upowaznia
Uzytkownika do dysponowania - przy uzyciu Karty Debetowej
wydanej dla niego - srodkami Klienta zgromadzonymi na Kon-
cie do wysokosci przyznanego limitu wydatkéw. Upowaznienie
Uzytkownika do dysponowania srodkami oznacza upowaznie-
nie do wydawania Bankowi w imieniu i na rachunek Klienta po-
lecenia realizacji Transakcji ptatniczej w ciezar tych srodkow.
Karta Debetowa jest wtasnoscig Banku.

Gdy Klient w ramach Pierwszej Umowy zawart Umowe Karty De-
betowej, Karta Debetowa przesytana jest do Klienta w Pakiecie
Powitalnym lub po otrzymaniu przez Bank podpisanych Umow
przesytkg pocztowa lub kurierska. W pozostatych przypadkach
sposob dostarczenia karty okresla Bank.

Bank okresla sposdb dostarczenia PIN do Karty Uzytkownikowi.
Klient moze ustanowi¢ Dzienny Limit Karty, ktérego przekrocze-
nie skutkuje odmowa wykonania Transakcji ptatniczej.

Na wniosek Klienta Karta Debetowa moze by¢ wydana Uzyt-
kownikowi bedacemu jego petnomocnikiem. Zasady ustana-
wiania petnomocnikow okreslone sa w rozdziale 14 Regulaminu.
Klient zobowigzuje sie zapewnié, iz Uzytkownik niebedacy
Klientem wykona wszystkie obowigzki przewidziane Umowag
Karty Debetowej, Regulaminem i innymi uregulowaniami lub
uzgodnieniami obowigzujgcymi pomiedzy Bankiem a Klientem.
Dziatania i zaniechania Uzytkownika traktuje sie jako dziatania
i zaniechania Klienta.

Przed rozpoczeciem uzywania Karty Debetowej Uzytkownik
podpisuje ja w sposéb trwaty. Podpis powinien by¢ zgodny ze
Wzorem Podpisu.

Karta Debetowa dostarczana jest Uzytkownikom jako nieaktyw-
na, do jej uzycia konieczne jest przeprowadzenie procedury ak-
tywacyjnej w sposdb okreslony przez Bank.

Umowe zawiera sie na czas oznaczony do dnia uptywu waznosci
Karty Debetowej, ktéry wskazany jest na jej awersie. Jezeli wy-
dano wiecej niz jedna Karte Debetowa, pod uwage brana jest
data podzniejsza. W razie wydania kolejnych Kart Debetowych,
Umowa Karty Debetowej ulega przedtuzeniu na okres wazno-
$ci nowej Karty Debetowej, chyba ze Bank ztozy oswiadczenie
o nieprzedtuzaniu Umowy co najmniej na 2 miesigce przed
uptywem waznosci Karty Debetowej lub Klient ztozy oswiadcze-
nie o nieprzedtuzaniu Umowy co najmniej na 1 miesiagc przed
koncem uptywem waznosci Karty Debetowej. Jezeli zadna ze
stron nie ztozy o$wiadczenia o nieprzedtuzaniu umowy w termi-
nach, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym Bank dorecza
Klientowi nowa Karte Debetowa. Oéwiadczenie o nieprzedtu-
zeniu Umowy powinno by¢ ztozone w formie pisemnej lub za
posrednictwem Systemu Bankowosci Elektroniczne;j.
Uzytkownik traci prawo postugiwania sie Kartg Debetowa:

(a) z uptywem ostatniego dnia miesigca wskazanego na
Karcie Debetowej jako data waznosci;

(b) rozwigzania lub odstapienia od Umowy Karty Debetowej,
Umowy Konta lub Konta Wspdlnego;

(@) zniszczenia lub uszkodzenia Karty Debetowej w sposob
uniemozliwiajgcy korzystanie z niej;

() Zastrzezenia.

W sytuacjach okreslonych w pkt (a) i (b) powyzej Uzytkownik zobo-
wigzany jest zniszczy¢ Karte Debetowa, w sposdb uniemozliwia-
jacy postugiwanie sie nig lub przestac¢ nieaktywng Karte przesyt-
ka pocztowa lub kurierska na adres siedziby Banku w terminie 14
dni od utraty waznosci Karty albo rozwigzania lub odstapienia od
Umowy Karty Debetowej, Umowy Konta lub Konta Wspdlnego.
Od Umowy Karty Debetowej Klient moze odstapi¢ bez podania
przyczyn, pod warunkiem, ze przy uzyciu Karty nie dokonano
zadnych Transakcji ptatniczych. Odstgpienie nastepuje po-
przez ztozenie stosownego oswiadczenia na pismie w terminie
czternastu dni od dnia otrzymania pierwszej Karty Debetowe;.
Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia
przed jego uptywem na adres Banku. Klient wyraza jednakze
zgode by Bank rozpoczat swiadczenie ustug przed uptywem
powyzszego terminu. W razie odstapienia od Umowy Bank za-
strzega sobie prawo do obcigzenia Klienta kosztami zwigzanymi
z wydaniem Karty w kwocie okreslonej w Tabeli Optat i Prowizji.
Wzor oswiadczenia o odstgpieniu znajduje sie na stronie www.
toyotabank.pl.
Klient jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Karty De-
betowej z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowie-
dzenia. Bank jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Karty
Debetowej z waznych powoddw z zachowaniem dwumiesiecz-
nego okresu wypowiedzenia. Wazne powody, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym stanowig nastepujace okolicznosci:
(a) naruszenie przez Uzytkownika postanowien Umowy Kar-
ty Debetowej lub Regulaminu;
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(b) powstania uzasadnionego podejrzenia, ze Kartag Debe-
towa postuguje sie osoba nieuprawniona;

(@] zaprzestanie prowadzenia przez Bank dziatalnoéci obje-
tej Umowa Karty Debetowej lub Regulaminem;

(d) rozwigzania lub zaistnienia podstaw do wypowiedzenia
przez Bank Umowy Konta;

(e) podania przez Klienta nieprawdziwych danych przy za-

wieraniu Umowy Karty Debetowej;
() niedokonania przez Klienta zadnej Transakcji ptatniczej
Kartg Debetowa przez okres co najmniej 6 miesiecy;

(9) brak mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkéw
wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienie-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu lub naruszenie przez
Klienta przepisow tej ustawy;

(h) uzasadnione podejrzenie wykorzystywania Karty Debe-

towej do celéw niezgodnych z przepisami prawa;

0] objecie Klienta badz strony Transakcji ptatniczej i realizo-
wanej z wykorzystywaniem Karty Debetowej miedzynaro-
dowymi sankcjami lub embargami ustanowionymi przez
Unie Europejska lub Organizacje Naroddéw Zjednoczonych,
Japonie lub Stany Zjednoczone Ameryki, lub umieszcze-
nie Klienta na listach ogtaszanych przez Generalnego In-
spektora Informacji Finansowej zgodnie z art. 118 ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu lub umieszczenie Klienta na liscie ostrzezen
publicznych Komisji Nadzoru Finansowego, a takze w razie
umieszczenia Klienta na liscie ostrzezen publicznych orga-
nu nadzoru finansowego innego panstwa;

@) przedtozenia przez Klienta fatszywych dokumentow, do-

kumentéw poswiadczajagcych nieprawde lub postuzenia

sie dokumentami albo danymi innej osoby, z chwilg uzy-
skania przez Bank informacji o przedtozeniu przez Klien-
ta takich dokumentow;

podjecia przez Klienta lub osoby dziatajace z polecenia

lub za zgoda Klienta dziatant na szkode Banku, z chwila

uzyskania przez Bank informacji o podjeciu takich dziatan.

Wypowiedzenie Umowy Karty Debetowej wymaga zachowania

formy pisemne;j.

Bank po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy Karty Debeto-

wej dokonuje zastrzezenia wszystkich Kart zwigzanych z Umo-

wa Karty Debetowej. Wszelkie Transakcje ptatnicze dokonane
przed zastrzezeniem Kart a zaksiegowane po dacie rozwigzania

Umowy Karty Debetowej obcigzaja Klienta.

Karta Debetowa stuzy do przeprowadzania Transakcji ptat-

niczych w miejscach oznaczonych znakiem akceptacji VISA

umieszczonym na tej karcie.

Punkty ustugowo-handlowe oznaczone w sposob okreslony

w pkt 10.17 Regulaminu nie sa podwykonawcami Banku i nie ta-

czy ich z Bankiem zaden bezposredni stosunek prawny, w zwigz-

ku z tym Bank nie gwarantuje, ze wszystkie punkty, o ktérych
mowa powyzej beda honorowac Karte Debetowa.

Karta Debetowa wydawana jest dla oznaczonego Uzytkownika.

Karta Debetowa moze postugiwac sie wytgcznie jej Uzytkownik.

Dokonanie Transakcji ptatniczej przy uzyciu Karty Debetowej

mozliwe jest do wysokosci dostepnych srodkoéw na rachunku

oszczednosciowo - rozliczeniowym, z zastrzezeniem pkt 10.21.

Klient zobowigzany jest do kontroli wysokosci dokonywanych

Transakgji ptatniczych. W przypadku nieuzgodnionego z Bankiem

przekroczenia kwoty dostepnych srodkéw Klient zobowigzany jest

do dokonania niezwtocznej wptaty na rachunek oszczednoscio-
wo-rozliczeniowy kwoty, o ktéra saldo to zostato przekroczone.

Dokonywanie Transakcji ptatniczych gotéwkowych przy uzyciu

Karty Debetowej podlega ograniczeniom wynikajacym z prze-

piséw prawa.

Transakcje ptatnicze dokonane przy uzyciu Karty Debetowej po-

woduja zmniejszenie Salda Konta poprzez:

Q]

(@) zablokowanie kwoty Transakcji ptatniczej na rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym; lub
(b) automatyczne obcigzenie rachunku oszczednosciowo-

-rozliczeniowego kwotg Transakcji ptatniczej oraz nalez-
nymi optatami lub prowizjami zgodnie z obowigzujaca
w dacie dokonania Transakcji ptatniczej Tabelg Optat
i Prowizji.
Jezeli doktadna kwota Transakcji ptatniczej Kartg Debetowa
nie jest znana w momencie, w ktorym Klient wyraza zgode na
wykonanie Transakgji ptatniczej, Bank dokonuje blokady $rod-
kow pienieznych na Koncie wytacznie w przypadku, gdy Klient
wyrazit zgode na blokade okreslonej kwoty. Bank uwalnia srod-
ki objete blokada, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym,
niezwtocznie po otrzymaniu Dyspozycji Ptatniczej i informacji
o okreslonej kwocie Transakcji ptatniczej.
Wyrazenie zgody na realizacje Transakcji ptatniczej Kartg De-
betowag nastepuje poprzez przekazanie wymaganych przez
odbiorce lub podmiot wyptacajacy gotéwke, w tym operatora
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bankomatu, danych Karty Debetowej, w szczegdlnosci nume-
ru Karty Debetowej, daty jej waznosci, kodu identyfikacyjnego
Karty Debetowej (trzycyfrowego kodu podanego na rewersie
karty CVV lub CVC badz CVC2), oraz zatwierdzenie Dyspozycji
w Aplikacji w ramach Zabezpieczenia 3d Secure, jezeli Bank za-
7gda takiego zatwierdzenia. Przekazanie danych karty Debeto-
wej nastepuje, w zaleznosci od wskazania odbiorcy lub podmio-
tu wyptacajacego gotowke, w jeden z ponizszych sposobow:

(a) poprzez zblizenie Karty Debetowej do czytnika kart lub
jej wtozenie do urzadzenia,
(b) poprzez podanie odbiorcy lub podmiotowi wyptacaja-

cemu gotowke danych Karty Debetowe;.
W przypadku zazadania przez odbiorce lub podmiot wyptaca-
jacy gotéwke dodatkowych czynnosci, w tym ztozenia podpisu
przez Uzytkownika Karty Debetowej lub podania kodu PIN do
Karty, wyrazenie zgody na realizacje Transakcji ptatniczej Kar-
ta Debetowa, nastepuje poprzez wykonanie tych dodatkowych
czynnosci. W przypadku uzasadnionych watpliwosci akceptant
(np. podmiot przyjmujacy ptatnos¢ Karta Debetowa) moze za-
da¢ od osoby korzystajacej z Karty Debetowej okazania doku-
mentu stwierdzajacego jej tozsamosé.
Akceptant (np. podmiot przyjmujacy ptatnosc Kartg Debetowa)
moze zatrzymac Karte Debetowa w przypadkach i na zasadach
okreslonych w przepisach prawa.
7 zastrzezeniem pkt. 10.29 Regulaminu Uzytkownik moze ko-
rzysta¢ z Karty Debetowe] catodobowo, takze poza godzinami
Dnia Roboczego.
Bank moze przeprowadzac niezbedne naprawy i konserwacje
systemu obstugujacego Karty Debetowe, podczas ktérych moz-
liwos$¢ korzystania z nich bedzie ograniczona lub wytaczona.
Bank bedzie informowat Klientéw o planowanych naprawach
i konserwacjach systemu obstugujacego Karty Debetowe po-
przez zmieszczenie komunikatu na stronie www.toyotabank.pl.
Informacje o Transakcjach ptatniczych dostepne sa poprzez
System Bankowosci Elektronicznej na zasadach okreslonych
w Umowie Bankowosci Elektronicznej i w Regulaminie.
Zestawienie Transakcji ptatniczych wykonanych przy uzyciu Kar-
ty Debetowej zawarte jest w Wyciagu z Konta, ktory przekazy-
wany jest w trybie okreslonym w postanowieniach Regulaminu
o Koncie lub o Koncie Wspdlnym.
Transakcje ptatnicze dokonane przy uzyciu Karty Debetowej do-
konywane sa w walucie uzgodnionej pomiedzy Uzytkownikiem
i odbiorca lub podmiotem wyptacajacym gotéwke, w tym ope-
ratorem bankomatu Obcigzenie Klienta z tytutu zrealizowanych
Transakcji ptatniczych Kartag Debetowa, zaréwno dokonanych
w kraju jak i za granica, dokonywane jest w ciezar Konta i rozli-
czane w walucie Konta.
Transakcje ptatnicze dokonywane za granica w innych walutach
niz ztote polskie przeliczane sg przez Visa International na ztote
polskie z zastosowaniem kursu wtasnego VISA International na
dzien rozliczenia Transakcji ptatniczej. Zmiany kursu, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajacym nastepuja bez uprzedzenia
Klienta o zmianach. Informacja o aktualnych kursach dostepna
jest na stronie internetowej VISA International.
Uzytkownik Karty Debetowej jest zobowigzany do przestrze-
gania postanowien Umowy Karty Debetowej, Regulaminu oraz
odrebnych uzgodniert lub uregulowan obowigzujgcych pomie-
dzy Bankiem a Klientem a takze do podejmowania, z chwilg
otrzymania Karty Debetowej, niezbednych $rodkéw stuzacych
zapobiezeniu naruszenia indywidualnych danych uwierzytelnia-
jacych, w szczegdlnosci do przechowywania Karty Debetowej
oraz danych umozliwiajgcych dokonanie Transakcji ptatniczej
Karta Debetowa z zachowaniem nalezytej starannosci oraz nie-
udostepniania ich osobom nieuprawnionym. Uzytkownik Karty
Debetowej zobowigzany jest w szczegdlnosci:

(a) nieprzechowywania Karty Debetowej razem z PIN do
Karty;
(b) nieujawniania numeru Karty Debetowej w innym celu niz

przeprowadzenie Transakcji ptatniczej.
Klient oraz Uzytkownik Karty Debetowe]j zobowigzany jest zgta-
sza¢ niezwtocznie stwierdzenie utraty, kradziezy, przywtaszcze-
nia albo nieuprawnionego uzycia lub nieuprawnionego doste-
pu do Karty Debetowej lub danych umozliwiajacych dokonanie
Transakcji ptatniczej Kartg Debetowg oraz przekaza¢ polecenie
Zastrzezenia Karty Debetowej.
Bank przyjmuje catodobowo zgtoszenia, o ktérych mowa w pkt
10.35 Regulaminu poprzez Infolinie.
Bank jest uprawniony do zablokowania Karty Debetowej, w tym
Zastrzezenia Karty, wytaczenia funkcjonalnosci zblizeniowej lub za-
blokowania realizacji ptatnosci dla Karty Debetowe]j w przypadku:

(a) uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczen-
stwem Karty Debetowej;
(b) braku mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkdw

wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienie-
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dzy oraz finansowaniu terroryzmu lub naruszenie przez
Klienta przepisow tej ustawy;
uzasadnionego podejrzenia wykorzystywania Karty De-
betowej do celéw niezgodnych z przepisami prawa;
objecia Klienta badz strony Transakcji ptatniczej i realizo-
wanej z wykorzystywaniem Karty Debetowej miedzynaro-
dowymi sankcjami lub embargami ustanowionymi przez
Unie Europejska lub Organizacje Naroddéw Zjednoczonych,
Japonie lub Stany Zjednoczone Ameryki, lub umieszczenie
Klienta na listach ogtaszanych przez GlIF zgodnie z art. 118
ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finanso-
waniu terroryzmu lub umieszczenie Klienta na liscie ostrze-
zen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego a takze
w razie umieszczenia Klienta na liscie ostrzezen publicz-
nych organu nadzoru finansowego innego panstwa;
uzasadnionego podejrzenia nieuprawnionego uzycia
Karty Debetowej lub umyslnego doprowadzenia do nie-
autoryzowanej Transakcji ptatniczej;
w tym z przyczyn wskazanych w pozostatych postanowieniach
Umowy Karty Debetowej, Regulaminu lub innych uzgodnien
i uregulowan obowiazujacych pomiedzy Bankiem i Klientem.
Bank informuje Klienta o zablokowaniu Karty Debetowej przed
zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe niezwtocznie po za-
blokowaniu, telefonicznie, poprzez System Bankowosci Elektro-
nicznej lub komunikatem systemowym terminala, w ktorym zo-
stata Uzyta Karta Debetowa, chyba ze przepis prawa zakazuje
powiadomienia lub powiadomienie bytoby nieuzasadnione ze
wzgleddw bezpieczenstwa.

Po ustaniu przyczyn zablokowania Karty Debetowej Bank od-

blokowuje Karte Debetowa, w tym zastepuje jg nowa. Klient

zgtasza wniosek o odblokowanie Karty Debetowe] poprzez in-
ternetowy kanat dostepu Systemu Bankowosci Elektronicznej
lub Infolinie.

Bank dokonuje Zastrzezenia Karty Debetowej niezwtocznie po

otrzymaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt 10.35 Regulaminu.

Bank potwierdzi Zastrzezenie Karty Debetowej poprzez System

Bankowosci Elektroniczne;j.

W przypadku odzyskania zastrzezonej wczesniej Karty Debeto-

wej, Uzytkownik zobowigzany jest do jej zniszczenia.

Jezeli nie umodwiono sie inaczej, po Zastrzezeniu Karty Debeto-

wej Bank przygotowuje i przekazuje Uzytkownikowi nowa karte.

Klienta obcigzajg w catosci nieautoryzowane Transakcje ptatni-

cze Kartg Debetowa:

(&) do ktorych Klient doprowadzit umyslnie,

(b) dokonane przed zgtoszeniem, o ktérym mowa w pkt.
10.35 niniejszego Regulaminu, do ktorych Klient do-
prowadzit wskutek naruszenia obowigzkow okreslonych
w pkt. 10.34 niniejszego Regulaminu umyslnie lub przez
razace niedbalstwo.

Klienta obcigzajg nieautoryzowane Transakcje ptatnicze Karta

Debetowa inne niz okre$lone w pkt. 10.43 Regulaminu dokona-

ne przed zgtoszeniem, o ktorym mowa w pkt. 10.35 niniejszego

Regulaminu, do réownowartosci 50 euro bedace skutkiem:

(a) postuzenia sie Kartg Debetowg utracong lub skradziona,

(b) przywtaszczenia Karty Debetowej.

Pkt. 10.44 Regulaminu nie ma zastosowania, jezeli:

@]
(d)

(e)

(a) Klient nie miat mozliwosci stwierdzenia utraty, kradziezy
lub przywtaszczenia Karty Debetowej, z wyjatkiem przy-
padku gdy Klient dziatat umyslnie, lub

(b) utrata Karty Debetowej przed wykonaniem Transakgcji

ptatniczej zostata spowodowana dziataniem ze strony
pracownika, agenta lub oddziatu Banku albo $wiadcza-
cego ustugina rzecz Banku dostawcy ustug technicznych
wspierajacych $wiadczenie ustug ptatniczych, ktory nie
wchodzi w posiadanie $rodkéw pienieznych bedacych
przedmiotem Transakcji ptatniczej oraz nie jest dostawca
ustugi inicjowania transakcji ptatniczej i ustugi dostepu
do informacji o rachunku.
Klienta nie obcigzajg nieautoryzowane Transakcje ptatnicze
Kartg Debetowa niewymienione w pkt. 10.43- 10.44 Regulami-
nu. Jezeli Bank nie zapewnit srodkéw umozliwiajgcych zgtosze-
nie, o ktérym mowa pkt. 10.35 niniejszego Regulaminu, Klienta
obcigzaja wytacznie nieautoryzowane Transakcje ptatnicze, do
ktérych Klient doprowadzit umyslnie. Jezeli Bank nie wymagat
Silnego Uwierzytelnienia, Klient nie ponosi odpowiedzialnosci
za nieautoryzowane Transakcje ptatnicze Kartg Debetowa, chy-
ba ze dziatat umyslnie.
Do przeliczenia kwoty w euro, o ktérej mowa w pkt. 10.44 Regu-
laminu stosuje sie kurs $redni ogtaszany przez Narodowy Bank
Polski w dniu wykonania Transakcji ptatniczej, a jesli w tym dniu
Narodowy Bank Polski nie ogtasza kursu sredniego stosuje sie
ostatni kurs ogtoszony przez NBP przed tym dniem.
Klient moze ztozyc¢ reklamacje dotyczaca Karty Debetowej na
zasadach okreslonych w Umowie Karty Debetowe;.
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KARTY KREDYTOWE (ROZDZIAt UCHYLONY, PRODUKT
WYCOFANY Z OFERTY)

KREDYT SAMOCHODOWY

Bank moze udzieli¢ Kredytu Samochodowego po dokonaniu
oceny Zdolnosci Kredytowej Klienta oraz po zawarciu Umowy
Kredytu Samochodowego.

Kredyt przyznawany jest na wniosek Klienta sktadany pisemnie,
za posrednictwem Systemu Bankowosci Elektronicznej lub za
posrednictwem Sprzedawcy. Kredyt przeznaczony jest na po-
krycie czescilub catosci kosztow zakupu Samochodu opisanego
w Umowie Kredytu Samochodowego, jak rowniez dodatkowego
wyposazenia oraz innych kosztéw wymienionych w Umowie.

Na wniosek Banku Klient zobowigzany jest do przedstawienia
dokumentéw i informacji potrzebnych do dokonania oceny
Zdolnosci Kredytowe;j.

Bank jest uprawniony do monitorowania Zdolnosci Kredytowej
Klienta przez caty okres obowigzywania Umowy Kredytu Samo-
chodowego.

Klient zobowigzany jest do rzetelnego i zgodnego z prawda
informowania Banku o wszelkich okolicznosciach majacych
wptyw na jego sytuacje prawnga i majatkowa. W szczegdlnosci
Klient zobowigzany jest do:

(a) przedstawienia dokumentow okreslajacych jego sytu-
acje finansowa;

(b) przedstawienia dokumentéw okreslajgcych jego mat-
zenski ustréj majatkowy;

@] podania stanu zadtuzenia z innych tytutéw oraz infor-
macji o udzielonych poreczeniach oraz o toczacych sie
postepowaniach egzekucyjnych;

(d) informowania Banku o kazdej zmianie adresu zamieszka-

nia, adresu do korespondencji lub innych danych zawar-
tych w Umowie Kredytu Samochodowego.
Warunkiem wyptaty Kredytu Samochodowego jest:

(a) wydanie Samochodu Klientowi przez Sprzedawce;

(b) ustanowienie zabezpieczen zgodnie z Umowa Kredytu
Samochodowego;

(@) udokumentowanie przez Klienta wptaty na rzecz Sprze-
dawcy Wktadu Wtasnego; oraz

() ubezpieczenie Samochodu (ubezpieczenie AC oraz KR)
i ztozenie kopii polisy ubezpieczeniowej wraz z adnota-
cja o dokonaniu cesji praw z niej wynikajacych, zgodnie
z postanowieniami Umowy Kredytu Samochodowego;

(e) brak istnienia zastrzezenia numeru PESEL Klienta w re-

jestrze zastrzezen numerdw PESEL prowadzonym przez
ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, tj. rejestrze,
o ktorym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010
r. o ewidencji ludnosci, w chwili zawarcia Umowy.
Wyptata Kredytu Samochodowego nastapi w jednej transzy
przelewem na wskazany przez Klienta rachunek bankowy Sprze-
dawcy Samochodu w terminie okreslonym w Umowie Kredytu Sa-
mochodowego, po spetnieniu warunkdw, o ktérych mowa w pkt
12.6 Regulaminu oraz w Umowie Kredytu Samochodowego.
W przypadku udzielenia Kredytu Samochodowego na pokrycie
sktadki Ubezpieczenia Komunikacyjnego Przedmiotu Kredytu,
Srodki kredytowe przeznaczone na ten cel zostang wyptacone na
rachunek bankowy Sprzedawcy, ktéry nastepnie dokona wptaty
z tego tytutu na rachunek bankowy zaktadu ubezpieczen.
W przypadku gdyby Kredyt Samochodowy nie pokryt w cato-
$ci ceny Przedmiotu Kredytu, Klient zobowigzany jest do samo-
dzielnego pokrycia Wktadu Wtasnego.
Klient zobowigzany jest do rzetelnego i zgodnego z prawda
informowania Banku o wszelkich okolicznosciach majacych
wptyw na Przedmiot Kredytu. Klient zobowigzany jest do nie-
zwtocznego informowania Banku na pismie o:

(a) istotnych zmianach technicznych dokonanych w Przed-
miocie Kredytu;

(b) planowanej zmianie numeru rejestracyjnego Przedmiotu
Kredytu;

(@] uszkodzeniach i utracie Przedmiotu Kredytu;

(d) rejestracji Samochodu poza granicami Rzeczypospolite]

Polskiej.

Klient zobowigzany jest do:

(a) niezbywania i nieobcigzania Przedmiotu Kredytu oraz do
niezawierania zadnych umow, ktére mogtyby w przyszto-
$ci skutkowac obcigzeniem Przedmiotu Kredytu lub usta-
nowieniem na nim zabezpieczenia, chyba ze Bank wyrazi
na dokonanie tych czynnosci zgode na pismie; oraz
korzystania z Przedmiotu Kredytu zgodnie z jego prze-
znaczeniem oraz zapewnienia aby jego stan nie ulegt
pogorszeniu ponad zuzycie bedace nastepstwem pra-
widtowego uzywania, w tym w szczegdlnosci do za-
pewnienia by we wtasciwym czasie dokonywane byty

(o)
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przeglady, naprawy i remonty niezbedne do zachowania

niepogorszonego stanu oraz do zachowania uprawnien

gwarancyjnych.
Umowa Kredytu Samochodowego zawarta jest na czas okreslo-
ny wskazany w Umowie Kredytu Samochodowego.
Klient zobowigzany jest do wykorzystania Kredytu Samochodo-
wego zgodnie z postanowieniami Umowy Kredytu Samocho-
dowego, terminowego zwrotu Kredytu Samochodowego wraz
z odsetkami oraz zaptaty optat i prowizji wskazanych w Umowie
Kredytu Samochodowego oraz w Tabeli Optat i Prowizji.
Sptata Kredytu Samochodowego wraz z odsetkami nastapi
w ratach réwnych albo malejacych (zgodnie z Umowa Kredy-
tu Samochodowego) ptatnych miesiecznie z dotu na zasadach
okreslonych w Umowie Kredytu Samochodowego.
Spetnienie Swiadczenia przez Klienta z tytutu sptaty raty nastepu-
je wdniu, w ktérym srodki pieniezne wptynety na rachunek Banku
wskazany w Umowie Kredytu Samochodowego. Jezeli spetnienie
Swiadczenia z tytutu sptaty danej raty Kredytu Samochodowego
nastapi przed terminem okreslonym w Umowie i Harmonogra-
mie, wptacone przez Klienta srodki pieniezne zostang zaliczone
w pierwszej kolejnosci na poczet sptaty najszybciej wymagalnej
raty w terminie okreslonym w Umowie i Harmonogramie, nie
uchybiajac przepisom prawa dotyczacym wczesniejszej sptaty
Kredytu Samochodowego. Jezeli termin ptatnosci przypada na
dzien, ktérego nie ma w danym miesigcu, to termin ptatnosci za
ten miesigc nastepuje w ostatnim dniu kalendarzowym danego
miesigca. Jezeli termin ptatnosci przypada na dzien ustawowo
wolny od pracy, za termin ptatnosci przyjmuje sie pierwszy Dzien
Roboczy przypadajacy po tym dniu.
Okreslenie terminu oraz wysokosci rat Kredytu z wyodrebnie-
niem ich poszczegdlnych sktadnikow okresla Harmonogram.
Niezwtocznie po wyptacie Kredytu Samochodowego, Bank
przesle Klientowi Harmonogram w formie pisemnej lub elek-
tronicznie na zasadach okreslonych w Umowie Bankowosci
Elektronicznej. W razie nieotrzymania Harmonogramu, Klient
powinien skontaktowac sie z Bankiem. Przez caty czas obowig-
zywania Umowy Kredytu Samochodowego, Klient w kazdym
czasie ma prawo do otrzymania bezptatnie, na swodj wniosek,
Harmonogramu.
Jesli kwota wptacana przez Klienta tytutem sptaty raty Kredytu
Samochodowego jest wyzsza niz rata Kredytu, Klient dokonujac
wptaty moze ztozy¢ Bankowi dyspozycje telefoniczng lub za po-
moca Systemu Bankowosci Elektronicznej zawierajaca wole za-
liczenia dokonanej wptaty na poczet najblizej wymagalnej raty/
rat w terminach jej/ich wymagalnosci.
Oprocentowanie Kredytu Samochodowego moze byc state lub
zmienne.
Odsetki naliczane sg dziennie od pozostatej do sptaty kwoty
Kredytu Samochodowego, wedtug aktualnej stopy procen-
towej, poczawszy od dnia wyptaty Kredytu Samochodowego
w catosci lub w czesci do dnia poprzedzajacego jego catkowita
sptate wtacznie.
Zasady zmiany oprocentowania w przypadku Kredytu Samo-
chodowego o zmiennej stopie oprocentowania okreslone sg
w Umowie Kredytu Samochodowego.
Z tytutu Umowy Kredytu Samochodowego Bank pobiera opta-
ty i prowizje w wysokosci i na zasadach okre$lonych w Umowie
oraz w Tabeli Optat i Prowizji. Bank pobiera odsetki w wysokosci
i na zasadach okres$lonych w Umowie Kredytu Samochodowego,
w Regulaminie oraz w Tabeli Oprocentowania. Zasady zmiany
i pobierania optat i prowizji i odsetek okre$la Umowa Kredytu
Samochodowego oraz niniejszy Regulamin, w tym rozdziat 15
Regulaminu.
Bank zastrzega sobie prawo zadania od Klienta Zabezpiecze-
nia Sptaty Kredytu Samochodowego poprzez zawarcie Umow
Zabezpieczenia. Koszty zwigzane z ustanowieniem, zmiang lub
wygasnieciem Zabezpieczenia Sptaty Kredytu Samochodowe-
go ponosi Klient.
W razie niedotrzymania przez Klienta warunkéw udzielenia kre-
dytu (w tym nieutrzymywania zabezpieczenia kredytu na usta-
lonym poziomie) lub utraty przez Klienta Zdolnosci Kredytowej
Bank moze zada¢ od Klienta ustanowienia dodatkowego za-
bezpieczenia uzgodnionego z Bankiem. Jezeli Klient nie usta-
nowi dodatkowego zabezpieczenia Bank bedzie uprawniony
do wypowiedzenia Umowy Kredytu Samochodowego, na zasa-
dach okreslonych w Regulaminie oraz Umowie Kredytu Samo-
chodowego
W sytuacjach okreslonych w pkt 12.22 Regulaminu, Bank moze
okresli¢ sposdb zabezpieczenia i warunki zwigzane z tym zabez-
pieczeniem.
Zmiana formy, przedmiotu oraz zakresu Zabezpieczenia Sptaty
Kredytu Samochodowego moze byc¢ dokonana na wniosek Klien-
ta pod warunkiem, ze nie zostanie zagrozona sptata Kredytu Sa-
mochodowego wraz z odsetkami, prowizjami i innymi kosztami.
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W trakcie realizacji przystugujacego Bankowi prawa z tytutu
posiadanego Zabezpieczenia Sptaty Kredytu Samochodowego,
Klient dajacy zabezpieczenie jest zobowigzany wspotdziatac
z Bankiem w zakresie jego realizacji oraz ochrony przed roszcze-
niami oséb trzecich.

Celem zaspokojenia wymagalnych naleznosci Banku, wynikaja-
cych z zawartej z nim Umowy Kredytu Samochodowego, Klient
upowaznia Bank do pobierania $rodkéw z rachunkéw banko-
wych prowadzonych przez Bank dla Klienta.

W przypadku cesji wierzytelnosci z Ubezpieczenia Komunika-
cyjnego, Klient jest zobowigzany do:

(a) zapewnienia, aby Ubezpieczenie Komunikacyjne utrzy-
mywane byto do czasu catkowitej sptaty Kredytu Samo-
chodowego;

zapewnienia by suma Ubezpieczenia Komunikacyjnego
nie byta nizsza niz pozostata do sptaty, w dacie zawie-
rania lub odnawiania umowy z zaktadem ubezpieczen,
kwota Kredytu Samochodowego;

zapewnienia by umowy Ubezpieczen Komunikacyjnych
przewidywaty zniesienie udziatu wtasnego;

zapewnienia by sktadki ubezpieczeniowe byt uiszczane
terminowo;

(e dokonania na rzecz Banku cesji wierzytelnosci, wynika-
jacych z zawartych umoéw kontynuacji Ubezpieczenia
Komunikacyjnego, i przedktadania w Banku dowodow
dokonania cesji wierzytelnosci nie pdzniej niz na 7 dni
przed zakonczeniem okresu dotychczasowego Ubezpie-
czenia Komunikacyjnego;

zawarcia i przelania na Bank praw z nowych umoéw Ubez-
pieczenia Komunikacyjnego na wypadek wygasniecia
poprzednich;

przedktadania w Banku dowoddéw optacenia rocznej
sktadki z tytutu kontynuacji Ubezpieczenia Komunikacyj-
nego nie pdzniej niz na 7 dni przed zakonczeniem do-
tychczasowego Ubezpieczenia Komunikacji;
niezwtocznego poinformowania zaktadu ubezpieczen
o dokonanej cesji wierzytelnosci.

W przypadku zdarzenia rodzacego odpowiedzialnos¢ zaktadu
ubezpieczen z tytutu Ubezpieczenia Komunikacyjnego, Klient
zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia o tym fak-
cie Banku. W takim przypadku Bankowi przystuguje uprawnie-
nie do podjecia decyzji, czy nalezna od zaktadu ubezpieczen
kwota z tytutu ubezpieczenia ma zostac¢ przeznaczona na usu-
niecie powstatych szkdd, czy tez zostanie zaliczona na sptate
Kredytu Samochodowego.

Jezeli kwoty przekazane Bankowi przez zaktad ubezpieczen ty-
tutem spetnienia swiadczenia odszkodowawczego beda wyzsze
niz taczna wartos¢ wszystkich zobowigzan Klienta wobec Banku,
Klientowi zostanie zwrdcona nadwyzka w terminie 7 Dni Robo-
czych od dnia pisemnej dyspozycji wskazujacej rachunek bankowy.
W przypadku otwarcia postepowania likwidacyjnego zaktadu
ubezpieczen, z ktorym Klient zawart umowe ubezpieczenia,
ogtoszenia jego upadtosci albo wprowadzenia zarzadu komi-
sarycznego, Klient zobowigzany jest do zawarcia umowy ubez-
pieczenia majatkowego z zaktadem ubezpieczen uzgodnionym
z Bankiem oraz dokonania cesji wierzytelnosci wynikajacych
z tej umowy na rzecz Banku.

Naruszenie przez Klienta postanowien pkt 12.27 do 12.30 Re-
gulaminu uprawnia Bank do zawarcia umowy Ubezpieczenia
Komunikacyjnego na rzecz i na koszt Klienta. Prawa Klienta wy-
nikajace z tak zawartej Umowy zostana objete cesja wierzytel-
nosci na rzecz Banku.

W przypadku zawarcia umowy przewtaszczenia na zabezpieczenie
Samochodu lub umowy przewtaszczenia udziatu w prawie wta-
snosci samochodu, Bank nabywa prawo wtasnosci samochodu
pod warunkiem zawieszajacym niezaptacenia przez Klienta w ter-
minie wskazanym w Umowie Kredytu Samochodowego raty Kredy-
tu Samochodowego (opdznienie powyzej 30 dni), po uprzednim
wezwaniu Klienta przez Bank do zaptaty, zastrzegajacego mozli-
wos¢ spetnienia sie warunku zawieszajgcego w razie niedokonania
wptaty, w terminie nie krotszym niz 7 dni wskazanym w wezwaniu.
Do czasu sptacenia Kredytu Samochodowego wraz z odsetkami,
prowizjami i innymi kosztami lub do czasu uzyskania pisemnej
zgody Banku, Klient zobowigzany jest do niezbywania i nieob-
cigzania Samochodu jakimikolwiek prawami rzeczowymi lub ob-
ligacyjnymi.

O ziszczeniu sie warunku zawieszajacego o ktérym mowa w pkt
12.32 Regulaminu Bank pisemnie powiadomi Klienta.

Przed dochodzeniem zaspokojenia z przewtaszczonego Samo-
chodu Bank nie ma obowiagzku do wczesniejszego dochodzenia
zaspokojenia z innej Umowy Zabezpieczenia.

Przewtaszczenie Samochodu stanowi zabezpieczenie ciagte
i obejmuje rzeczywiste koricowe saldo Kredytu Samochodowe-
go, bez wzgledu na ewentualne odnowienie.
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Po ziszczeniu sie warunku zawieszajacego, o ktérym mowa w pkt
12.32 Regulaminu, Klient na zadanie Banku, w miejscu i terminie
przez Bank wskazanym, zobowigzany jest do niezwtocznego
przekazania Bankowi:

(a) Samochodu;

(b) wszystkich kompletéw kluczykow / kart / pilotéw stuza-
cych do uruchomienia i otwierania Samochodu;

(@] dowodu rejestracyjnego Samochodu;

(d) karty pojazdu Samochodu;

(e) polisy Ubezpieczen Komunikacyjnych;

() karty gwarancyjnej Samochodu;

(9) ksiazki serwisowej Samochodu.

7 chwilg ziszczenia sie warunku zawieszajacego, o ktorym mowa
w pkt 12.32 Regulaminu, Bank bedzie mogt niezwtocznie do-
chodzi¢ zaspokojenia z Samochodu, w szczegdlnosci bedzie
uprawniony do jego przejecia, zbycia i zaliczenia kwoty netto
uzyskanej ze sprzedazy na poczet sptaty zadtuzenia Klienta
7 tytutu Umowy Kredytu Samochodowego. Bank moze, lecz nie
musi dazy¢ do zaspokojenia swoich naleznosci z Przedmiotu
Kredytu, zwtaszcza w przypadku, gdy stan Przedmiotu Kredytu
nie gwarantuje pdzniejszego jego zbycia.

Zbycie Samochodu nastapi po cenie nie nizszej niz jego wartosé
ustalona przez rzeczoznawce. Koszty sporzgdzenia wyceny ob-
cigzaja Klienta.

Gdyby zbycie Samochodu po cenie okreslonej w pkt 12.39 nie
nastapito w terminie 30 dni od dnia sporzadzenia wyceny, Bank
bedzie uprawniony do zbycia Samochodu za cene nie nizsza niz
75 % wartosci ustalonej przez rzeczoznawce.

Gdyby zbycie Samochodu po cenie okreslonej w pkt 12.40 nie
nastapito w terminie 60 dni od dnia sporzadzenia wyceny, Bank
bedzie uprawniony do zbycia samochodu za cene wedtug swo-
jego uznania.

Jezeli cena uzyskana przez Bank z tytutu realizacji Umoéw Zabez-
pieczen jest nizsza niz suma wymagalnych zobowigzan Klienta
z tytutu Umowy Kredytu Samochodowego, Klient zobowigzany
jest na zadanie Banku do niezwtocznego uregulowania réznicy.
W przypadku zawarcia umowy przewtaszczenia na zabezpie-
czenie Samochodu lub umowy przewtaszczenia udziatu w pra-
wie wtasnosci Samochodu niezwtocznie po sptacie Kredytu Sa-
mochodowego wraz z odsetkami, prowizjami i innymi kosztami
Bank, na pisemne zadanie i koszt Klienta, dokona zwrotnego
przeniesienia prawa wtasnosci Samochodu sktadajac Klientowi
stosowne oswiadczenie.

W wypadku gdy Samochdd ma wady, ktore umozliwiajg Klien-
towi dokonanie wymiany go na nowy, wolny od wad, Klient jest
zobowigzany:

(@) poinformowac Bank z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni
o planowanej wymianie Samochodu;

(b) w terminie wyznaczonym przez Bank zawrze¢ stosowny
aneks do Umowy Kredytu Samochodowego;

(@] w terminie wyznaczonym przez Bank zawrze¢ Umowy

Zabezpieczenia w taki sposéb by po wymianie Samo-
chodu Bank dysponowat zabezpieczeniami tego same-
go rodzaju i co najmniej o tej samej wartosci jak przed
wymiana.
W wypadku gdy Samochdd ma wady, ktore umozliwiajg Klien-
towi otrzymanie $wiadczenia pienieznego lub serii $wiadczen
pienieznych od Sprzedawcy, w szczegdlnosci z tytutu obnizenia
ceny, rekojmi lub gwarancji, Klient jest zobowigzany:

(a) poinformowa¢ Bank z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni
o planowanej dacie wyptacenia powyzszych $wiadczen;

(b) nie odbiera¢ powyzszych $wiadczen przed uzyskaniem
pisemnej zgody Banku;

(@] nie potracac oraz zapewnié by Sprzedawca nie potracit

wierzytelnosci Klienta z tytutu powyzszych Swiadczen

z 7adna przystugujaca mu wobec niego wierzytelnoscia.
Jezeli nie umodwiono sie inaczej Bank zarachuje kwote, o ktorej
mowa w pkt 12.45 otrzymang od Sprzedawcy na poczet zobo-
wigzan Klienta z tytutu Umowy Kredytu Samochodowego, trak-
tujac srodki otrzymane od Sprzedawcy odpowiednio jako wcze-
$niejsza sptate czesci kredytu lub catosci kredytu.
Klient na swdj koszt sporzadzi wszelkie dodatkowe dokumenty
oraz podejmie inne czynnosci, ktérych w uzasadnionym zakre-
sie zazada Bank w celu:

(@) ustanowienia, rejestracji lub utrzymania praw Banku wy-
nikajacych z Umow Zabezpieczen;
(b) utatwienia realizacji jakichkolwiek praw lub wykonania

praw lub podejmowania decyzji, do wykonywania lub
podejmowania ktérych Bank jest uprawniony z mocy
Umowy Kredytu Samochodowego i Regulaminu.
W przypadku koniecznosci dokonania czynnosci administracyj-
nych zwigzanych z Samochodem, Bank na wniosek Klienta wypo-
zyczy mu karte pojazdu. Wszelkie wptaty na rachunek Banku przez
Klienta z tytutu jego zobowigzan wynikajacych z Umowy Kredy-
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tu Samochodowego beda bez wzgledu na odmienne wskazanie
Klienta zaliczane przez Bank w nastepujacej kolejnosci:

(a) zwrot kosztéw windykacji;

(b) odsetki za opdznienie;

(@] odsetki zalegte;

(d) inne optaty (zalegte prowizje i optaty);

(e odsetki umowne od Kredytu (nastepna rata odsetek -
odsetki biezgce);

) kapitat zalegty;

(9) nastepna rata kapitatu.

Klient jest uprawniony do catkowite] lub czesciowe] sptaty Kre-

dytu Samochodowego przed terminem okreslonym w Umowie

Kredytu Samochodowego. W przypadku Kredytu Samocho-

dowego o zmiennej stopie oprocentowania Bank nie pobiera

z tego tytutu prowizji. W przypadku Kredytu Samochodowego

o statej stopie oprocentowania Bank pobiera prowizje za sptate

Kredytu przed terminem w wysokosci i na zasadach okreslonych

w Umowie Kredytu Samochodowego.

Bank zobowigzany jest dokonac¢ z Klientem rozliczenia konco-

wego Kredytu Samochodowego w terminie 14 dni od dnia do-

konania wczeéniejszej sptaty Kredytu Samochodowego w ca-
tosci. W przypadku sptaty catosci Kredytu Samochodowego
przed terminem okreslonym w Umowie Kredytu Samochodo-
wego, catkowity koszt Kredytu Samochodowego ulega obni-
zeniu o te koszty, ktére dotycza okresu, o ktéry skréocono czas
obowigzywania Umowy Kredytu Samochodowego, chociazby

Klient ponidst je przed ta sptata. W szczegdlnosci, w przypadku

wczesniejszej sptaty Kredytu Samochodowego, Klient nie jest

zobowigzany do zaptaty odsetek za okres po sptacie Kredytu

Samochodowego

W przypadku dokonania przez Klienta sptaty czesci Kredytu Sa-

mochodowego przed terminem Bank zalicza wptacone przez

Klienta srodki pieniezne na poczet czesciowej sptaty Kredytu

Samochodowego w nastepujacy sposdb:

(a) na sptate naleznosci Banku; oraz

(b) na zmniejszenie kwoty Kredytu Samochodowego, co
skutkowac¢ bedzie zmniejszeniem wysokosci miesiecz-
nej raty przy zachowaniu obowigzujacego okresu trwa-
nia Umowy chyba, ze Klient w dacie czesciowej sptaty
Kredytu Samochodowego ztozy Bankowi dyspozycje, ze
czesciowa sptata Kredytu Samochodowego ma polegac
na skroceniu okresu trwania Umowy przy zachowaniu
wysokosci raty Kredytu Samochodowego na poziomie
dotychczas obowigzujgcym.

W przypadku sptaty czesci Kredytu Samochodowego przed
terminem okreslonym w Umowie Kredytu Samochodowego pkt
12.50 zdanie 2 stosuje sie odpowiednio.
Bank przekaze ewentualng nadptate pozostata po catkowitym
rozliczeniu Kredytu Samochodowego na rachunek bankowy
wskazany w dyspozycji ztozonej przez Klienta. W przypadku
braku wskazania przez Klienta numeru rachunku bankowego do
rozliczenia nadptaty, lub jesli rachunek ten okaze sie nieaktual-
ny, $rodki zostang przekazane na rachunek bankowy, z ktérego
zostata dokonana ostatnia wptata przez Klienta.
Spetnienie $wiadczenia przez Klienta z tytutu sptaty Raty naste-
puje w dniu, w ktorym srodki pieniezne wptynety na rachunek
wskazany w Umowie Kredytu Samochodowego. Jezeli spetnie-
nie $wiadczenia z tytutu sptaty Kredytu Samochodowego na-
stapi przed terminem okreslonym w Harmonogramie, wptacone
przez Klienta $rodki pieniezne zostaja zaliczone na poczet spta-
ty raty w terminie okreslonym w Harmonogramie.

Niesptacenie w terminie Kredytu Samochodowego lub jego raty

lub sptacenie tych naleznosci w niepetnej wysokosci powodu-

je, iz od dnia wymagalnosci niesptaconych naleznosci kapita-
towych sa one traktowane jako Zadtuzenie Przeterminowane,

a Bank nalicza od tych kwot Odsetki za Opdznienie w wysokosci

i na zasadach okreslonych w Umowie Kredytu Samochodowe-

go oraz w Tabeli Oprocentowania. Bank moze réwniez pobieraé

optaty za czynnosci podejmowane w zwigzku z powstaniem Za-
dtuzenia Przeterminowanego na zasadach i w wysokos$ci okre-
$lonej w Umowie oraz aktualnej Tabeli Optat i Prowizji.

Wszelkie niedoptaty w wysokosci do 10 ztotych witacznie, po-

wstate w przypadku catkowitego rozliczenia Kredytu Samocho-

dowego moga by¢ zaliczane w koszty Banku bez dochodzenia
roszczen z tego tytutu przez Bank.

Bank jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Kredytu Sa-

mochodowego i postawienia Kredytu Samochodowego wraz

z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami w stan natychmia-

stowej wymagalnosci w wypadku:

(a) niezaptacenia przez Klienta w terminie wskazanym
w Umowie Kredytu Samochodowego i Harmonogramie
co najmniej jednej raty, po uprzednim wezwaniu Klienta
przez Bank do zaptaty zastrzegajagcego mozliwos$é wy-
powiedzenia Umowy Kredytu Samochodowego w razie
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nie dokonania wptaty w terminie nie krétszym niz 7 dni
wskazanym w wezwaniu;

niedotrzymania przez Klienta innych warunkéw udzie-
lenia Kredytu Samochodowego, w tym podania przez
Klienta nieprawdziwych danych przy zawieraniu Umowy
lub nieustanowienia przez Klienta uzgodnionych Zabez-
pieczen;

w razie utraty lub pogorszenia sie Zdolnosci Kredytowej
Klienta skutkujacej opdznieniami w sptacie zobowigzan
wobec Banku;

utraty, kradziezy lub catkowitego uszkodzenia Samochodu;
braku mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkow
wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienie-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu lub naruszenie przez
Klienta przepisow tej ustawy;

uzasadnionego podejrzenia wykorzystywania srodkow
pochodzacych z Kredytu Samochodowego do celéw
niezgodnych z przepisami prawa;

objecie Klienta miedzynarodowymi sankcjami lub em-
bargami ustanowionymi przez Unie Europejska lub Or-
ganizacje Naroddéw Zjednoczonych, Japonie lub Stany
Zjednoczone Ameryki, lub umieszczenie Klienta na li-
stach ogtaszanych przez Generalnego Inspektora Infor-
macji Finansowej zgodnie z art. 118 ustawy o przeciw-
dziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
lub umieszczenie Klienta na liscie ostrzezen publicznych
Komisji Nadzoru Finansowego a takze w razie umiesz-
czenia Klienta na liscie ostrzezen publicznych organu
nadzoru finansowego innego panstwa.

Wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej. Termin
wypowiedzenia wynosi miesiac.

Klient moze wypowiedzie¢ Umowe Kredytu Samochodowego
z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia. Wypo-
wiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej. W przypadku
wypowiedzenia Umowy przez Klienta Kredyt Samochodowy
wraz z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami staje sie wy-
magalny w dniu rozwigzania Umowy i zadtuzenie z tego tytutu
powinno by¢ uiszczone na rachunek Banku wskazany w Umowie
Kredytu Samochodowego, co nie uchybia obowigzkom Klien-
ta do dokonywania sptat Kredytu Samochodowego w okresie
wypowiedzenia zgodnie z postanowieniami Umowy Kredytu
Samochodowego.

Klient moze bez podania przyczyn odstapi¢ od Umowy Kredytu
Samochodowego sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie
w terminie czternastu dni od dnia jej zawarcia. Do zachowa-
nia tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego
uptywem na adres Banku lub Sprzedawcy lub ztozenie w tym
terminie oswiadczenia w siedzibie Banku lub Sprzedawcy.

W razie odstapienia od Umowy Kredytu Samochodowego uwa-
zana jest ona za niezawarta.

Klient nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstapieniem od Umowy
Kredytu Samochodowego, jednakze w przypadku odstgpienia od
Kredytu Samochodowego, Klient zobowigzany jest do zwrotu Ban-
kowi odsetek naleznych Bankowi od wyptaconej Sprzedawcy kwo-
ty Kredytu Samochodowego liczonych od dnia wydania Samocho-
du przez Sprzedawce do dnia ztozenia przez Klienta oswiadczenia
o odstgpieniu od Umowy, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Bank obowigzany jest natomiast zwréci¢ pobrane od Klien-
ta optaty zwigzane z udzieleniem Kredytu Samochodowego,
z wyjatkiem bezzwrotnych kosztéw poniesionych przez Bank na
rzecz organow administracji publicznej oraz optat notarialnych.
Jezeli z Umowa Kredytu Samochodowego zwigzana jest ustu-
ga dodatkowa swiadczona przez Bank lub osobe trzecig - na
podstawie umowy miedzy ta osobga a Bankiem - w przypadku
skorzystania przez Klienta z prawa do odstgpienia od umowy
o kredyt - odstapienie to jest skuteczne takze wobec umowy
o ustuge dodatkowa.

(b)

(c)

(d)
(e)

)

(@

Jezeli Klient skorzystat z przyznanego mu, na podstawie przepiséw pra-
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wa, prawa do odstapienia od umowy sprzedazy Samochodu, to
odstgpienie Klienta od tej umowy jest skuteczne takze wobec
Umowy Kredytu Samochodowego.

Jezeli Sprzedawca nie wykonat lub nienalezycie wykonat zobo-
wigzanie wobec Klienta, a zadanie przez Klienta wykonania tego
zobowigzania nie byto skuteczne, Klientowi przystuguje prawo
dochodzenia swoich roszczen o wykonanie tego zobowigzania od
Banku. W sytuacji skorzystania przez Klienta z tak opisanego pra-
wa Klient zobowigzany jest na zgdanie Banku przedstawi¢ stosow-
ne wyjasnienia oraz kompletng dokumentacje zwigzang z umowa
sprzedazy Samochodu oraz bezskuteczng proba uzyskania zaspo-
kojenia jego roszczen od Sprzedawcy, w tym dotyczaca wykazania
uzasadnionego charakteru tych roszczen. Odpowiedzialno$¢ Ban-
ku jest ograniczona do wysokosci udzielonego Klientowi Kredytu
Samochodowego na zakup Samochodu.
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Informacje o wysokosci, rodzajach i zasadach obowigzywania
optat ponoszonych przez Klienta w zwigzku z niewykonaniem
przez niego zobowigzan wynikajacych z Umowy Kredytu Samo-
chodowego, zawiera Umowa Kredytu Samochodowego oraz
Tabela Optat i Prowizji.

Zasady zmiany wysokosci optat i prowizji okreslone sg w roz-
dziale 15 Regulaminu.

POZYCZKA

Bank moze udzieli¢ pozyczki konsumpcyjnej po zawarciu Umo-
wy Pozyczki i po dokonaniu oceny Zdolnosci Kredytowej Klienta.
Pozyczka przyznawana jest na wniosek Klienta sktadany pisem-
nie, za posrednictwem Systemu Bankowosci Elektronicznej lub
za posrednictwem Sprzedawcy. Umowa Pozyczki zawierana jest
na czas okreslony wskazany w Umowie Pozyczki.

Na wniosek Banku Klient zobowigzany jest do przedstawienia
dokumentoéw i informacji potrzebnych do dokonania oceny jego
Zdolnosci Kredytowej.

Bank jest uprawniony do monitorowania Zdolnosci Kredytowe;j
Klienta przez caty okres obowigzywania Umowy Pozyczki.

Klient zobowigzany jest do rzetelnego i zgodnego z prawda in-
formowania Banku o wszelkich okolicznosciach majacych wptyw
na jego sytuacje prawna i majatkowa. Klient zobowiazany jest do:

(a) przedstawienia dokumentéw okreslajacych jego mat-
zenski ustrdj majatkowy;

(b) podania stanu zadtuzenia z innych tytutéw oraz infor-
macji o udzielonych poreczeniach oraz o toczacych sie
postepowaniach egzekucyjnych;

(@] informowania Banku o kazdej zmianie adresu zamieszka-

nia, adresu do korespondencji lub innych danych zawar-

tych w Umowie Pozyczki.
Wyptata Pozyczki nastapi jednorazowo w sposéb okreslony
w Umowie Pozyczki, ktéry moze obejmowac:
(a) wptacenie przez Bank Pozyczki na Konto; albo
(b) wptacenie przez Bank Pozyczki na rachunek bankowy

Klienta w innym banku,
Wyptata Pozyczki nastapi w terminie do 14 dni od zawarcia
Umowy Pozyczki pod warunkiem przekazania przez Klienta wy-
maganych przez Bank dokumentéw i informacji stuzacych do
potwierdzenia jego Zdolnosci Kredytowej, ustanowienia zabez-
pieczen zgodnie z postanowieniami Regulaminu, jezeli wymaga
tego Umowa Pozyczki oraz braku istnienia zastrzezenia, numeru
PESEL Klienta w rejestrze zastrzezen numerdéw PESEL prowadzo-
nym przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, tj. reje-
strze, o ktorym mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzeénia 2010
r. o ewidencji ludnosci w chwili zawarcia Umowy. Sptata Pozyczki
wraz z odsetkami (ptatnymi miesiecznie z dotu) nastapi w ratach
miesiecznych ptatnych zgodnie z Harmonogramem. Jezeli termin
ptatnosci przypada na dzien, ktérego nie ma w danym miesiacu,
to termin ptatnosci za ten miesigc nastepuje w ostatnim dniu ka-
lendarzowym danego miesigca. Jezeli termin ptatnosci przypada
na dzien ustawowo wolny od pracy, za termin ptatnosci przyjmu-
je sie pierwszy Dzien Roboczy przypadajacy po tym dniu.
Klient zobowigzany jest do zwrotu Pozyczki wraz z odsetkami,
w terminach i na zasadach okreélonych w Umowie Pozyczki oraz
w Regulaminie oraz do zaptaty na rzecz Banku prowizji i optat
wynikajacych z Umowy Pozyczki oraz z Tabeli Optat i Prowizji.
Wysokos$¢ optat i prowizji oraz zmiennego oprocentowania
moga ulec zmianom na zasadach okre$lonych w Umowie Po-
zyczki oraz w Regulaminie, w tym w rozdziale 15.
Niezwtocznie po wyptacie Pozyczki, Bank przesle Klientowi pi-
semnie lub elektronicznie w trybie okreslonym w Umowie Ban-
kowosci Elektronicznej, Harmonogram sptaty Pozyczki. W razie
nieotrzymania Harmonogramu Klient powinien skontaktowac
sie z Bankiem. Przez caty czas obowigzywania Umowy Pozyczki,
Klient w kazdym czasie ma prawo do otrzymania bezptatnie, na
swoj wniosek, Harmonogramu.
Na wniosek Klienta Bank moze dokonaé zmiany terminu ptatno-
$ci, o czym Klient zostanie poinformowany poprzez przestanie
mu nowego Harmonogramu.
Oprocentowanie Pozyczki moze by¢ state lub zmienne. Odsetki
naliczane sg dziennie, od pozostatej do sptaty kwoty Pozyczki,
wedtug aktualnej stopy procentowej, poczawszy od dnia wy-
ptaty Pozyczki do dnia poprzedzajacego jej catkowita sptate
wtacznie. Aktualna Tabela Oprocentowania dostepna jest na
stronie www.toyotabank.pl oraz w Systemie Bankowosci Elek-
troniczne;j.
W przypadku Pozyczki o zmiennej stopie oprocentowania stopa
ta moze ulec zmianie w przypadkach okre$lonych w Umowie Po-
zyczki.
Bank pobiera optaty i prowizje w wysokosci i na zasadach okre-
Slonych w Umowie Pozyczki oraz w Tabeli Optat i Prowizji. Bank
pobiera odsetki w wysokoséci i na zasadach okreslonych w Umo-
wie Pozyczki, w Regulaminie oraz w Tabeli Oprocentowania.
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Bank zastrzega sobie prawo zadania od Klienta zabezpiecze-
nia sptaty Pozyczki poprzez zawarcie Umow Zabezpieczenia.
Sposoby zabezpieczenia zostang okreslone w Umowie Pozyczki.
Koszty zwigzane z ustanowieniem, zmiang lub wygasnieciem
zabezpieczenia ponosi Klient.

W razie niedotrzymania przez Klienta warunkéw udzielenia
Pozyczki (w tym nieutrzymywania zabezpieczenia Pozyczki na
ustalonym poziomie) lub utraty przez Klienta zdolnosci kre-
dytowej Bank moze wypowiedzie¢ Umowe Pozyczki zgodnie
z dalszymi postanowieniami Regulaminu oraz Umowy Pozyczki.
Bank moze odstagpi¢ od wypowiedzenia Umowy Pozyczki w ra-
zie ustanowienia przez Klienta dodatkowego zabezpieczenia
uzgodnionego z Bankiem.

Zmiana formy, przedmiotu oraz zakresu zabezpieczenia Pozycz-
ki moze by¢ dokonana na wniosek Klienta pod warunkiem, ze
nie zostanie zagrozona sptata Pozyczki wraz z odsetkami, pro-
wizjami i innymi kosztami.

W trakcie realizacji przystugujacego Bankowi prawa z tytutu po-
siadanego zabezpieczenia, Klient dajacy zabezpieczenie jest
zobowigzany wspotdziatad z Bankiem w zakresie realizacji zabez-
pieczenia oraz jego ochrony przed roszczeniami osob trzecich.
Celem zaspokojenia wymagalnych naleznosci Banku, wynikaja-
cych z zawartej z nim Umowy Pozyczki, Klient upowaznia Bank
do pobierania srodkéw z rachunkéw bankowych prowadzonych
przez Bank dla Klienta.

Klient na swdj koszt sporzadzi wszelkie dodatkowe dokumenty
oraz podejmie inne czynnosci, ktérych w uzasadnionym zakre-
sie zazada Bank w celu:

(@) ustanowienia, rejestracji lub utrzymania praw Banku wy-
nikajacych z Umow Zabezpieczen;
(b) utatwienia realizacji jakichkolwiek praw lub wykonania

praw lub podejmowania decyzji, do wykonywania lub
podejmowania ktérych Bank jest uprawniony z mocy
Umowy Pozyczki i Regulaminu.
Wszelkie wptaty na rachunek Banku przez Klienta z tytutu jego
zobowigzan wynikajacych z Umowy Pozyczki beda, bez wzgle-
du na odmienne wskazanie Klienta zaliczane przez Bank w na-
stepujacej kolejnosci:

(a) zwrot kosztéw windykacji;

(b) odsetki za opdznienie;

(@] inne optaty (zalegte prowizje i optaty);
() odsetki zalegte;

(e) kapitat zalegty;

)] nastepna rata odsetek;

(9) nastepna rata kapitatu.

Klient uprawniony jest w kazdym czasie do catkowitej lub cze-
Sciowej sptaty Pozyczki przed terminem okreslonym w Umowie
Pozyczki i w przypadku Pozyczki ze zmienng stopg oprocento-
wania Bank nie pobiera z tego tytutu prowizji. W przypadku po-
zyczki o statej stopie oprocentowania, Bank pobiera prowizje
z tytutu sptaty Pozyczki przed terminem w wysokoséci i na zasa-
dach okreslonych w Umowie Pozyczki.
Bank zobowigzany jest dokonac¢ z Klientem rozliczenia kon-
cowego Pozyczki w terminie 14 dni od dnia dokonania wcze-
$niejszej sptaty Pozyczki w catosci. W przypadku sptaty catosci
Pozyczki przed terminem okreslonym w Umowie Pozyczki, cat-
kowity koszt Pozyczki ulega obnizeniu o te koszty, ktore dotycza
okresu, o ktory skrécono czas obowigzywania Umowy Pozyczki,
chociazby Klient ponidst je przed ta sptata. W szczegdlnosci,
w przypadku wczesniejszej sptaty Pozyczki, Klient nie jest zobo-
wigzany do zaptaty odsetek za okres po sptacie Pozyczki.
Klient, w terminie 14 dni przed datg wptaty srodkéw przeznaczo-
nych na catkowita sptate Pozyczki na rachunek Banku, moze zto-
zy¢ w Banku pisemnga dyspozycje z podaniem numeru rachunku
bankowego, na ktéry ma zosta¢ wyptacona ewentualna nadpta-
ta pozostata po catkowitym rozliczeniu Pozyczki. Bank przeleje
nadptate na wskazane konto, a jesli konto to okaze sie nieaktu-
alne, Bank przekaze Klientowi kwote nadptaty na konto, na ktére
zostata wyptacona Pozyczka lub na Konto Klienta w Banku.
W przypadku sptaty czesci Pozyczki przed terminem Bank zali-
cza wptacone przez Klienta $rodki pieniezne na poczet czescio-
wej sptaty Pozyczki wedtug nastepujacych zasad:
(a) na sptate naleznosci Banku; oraz
(b) na zmniejszenie kwoty Pozyczki co skutkowaé bedzie
zmniejszeniem wysokoéci miesiecznej raty przy zacho-
waniu obowigzujacego okresu trwania Umowy chyba,
ze Klient w dacie czesciowej sptaty Pozyczki ztozy Ban-
kowi dyspozycje, ze czesciowa sptata Pozyczki ma po-
lega¢ na skréceniu okresu trwania Umowy przy zacho-
waniu wysokosci raty Pozyczki na poziomie dotychczas
obowigzujacym.
W przypadku sptaty czesci Pozyczki przed terminem okreslo-
nym w Umowie Pozyczki pkt 13.22 zdanie 2 Regulaminu stosuje
sie odpowiednio.
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Wszelkie niedoptaty w wysokosci do 10 ztotych wtacznie, po-
wstate w przypadku catkowitego rozliczenia Pozyczki, moga by¢
zaliczane w koszty Banku, bez dochodzenia roszczen z tego ty-
tutu przez Bank.

Spetnienie swiadczenia przez Klienta z tytutu sptaty raty naste-
puje w dniu, w ktorym srodki pieniezne wptynety na rachunek
Banku wskazany w Umowie Pozyczki. Jezeli spetnienie $wiad-
czenia z tytutu sptaty danej raty Pozyczki nastapi przed termi-
nem okres$lonym w Umowie Pozyczki i Harmonogramie, wptaco-
ne przez Klienta $rodki pieniezne zostajg zaliczone w pierwszej
kolejnoéci na poczet sptaty najszybciej wymagalnej raty w ter-
minie okreslonym w Umowie Pozyczki i w Harmonogramie, nie
uchybiajgc postanowieniom Umowy Pozyczki i Regulaminu do-
tyczacym wczesniejszej sptaty Pozyczki.

Jesli kwota wptacana przez Klienta tytutem sptaty raty Pozycz-
ki jest wyzsza niz rata Pozyczki, Klient dokonujac wptaty moze
ztozy¢ Bankowi dyspozycje telefoniczng lub za pomoca Systemu
Bankowosci Elektronicznej, zawierajgca wole zaliczenia doko-
nanej wptaty na poczet najblizej wymagalnej raty/rat w termi-
nach jej/ich wymagalnosci.

Niesptacenie w terminie Pozyczki lub jej raty lub sptacenie tych
naleznosci w niepetnej wysokosci powoduje, iz od dnia wyma-
galnosci niesptaconych naleznosci, naleznoéci te sg traktowane
jako Zadtuzenie Przeterminowane a Bank nalicza od tych kwot
Odsetki za Opdznienie w wysokosci i na zasadach okreslonych
w Umowie Pozyczki oraz w Tabeli Oprocentowania. Bank moze
réwniez pobierac optaty za czynnos$ci podejmowane w zwigzku
z powstaniem Zadtuzenia Przeterminowanego zgodnie z posta-
nowieniami Umowy Pozyczki.

Bank jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Pozyczki i po-
stawienia Pozyczki wraz z naleznymi odsetkami, optatami i pro-
wizjami w stan natychmiastowej wymagalnosci w dniu rozwigza-
nia Umowy Pozyczki, w wypadku:

(a) niezaptacenia przez Klienta w terminie wskazanym
w Umowie Pozyczki i Harmonogramie co najmniej jednej
raty po uprzednim wezwaniu Klienta przez Bank do za-
ptaty, zastrzegajacego mozliwos$¢ wypowiedzenia Umo-
wy Pozyczki w razie nie dokonania wptaty w terminie nie
kréotszym niz 7 dni wskazanym w wezwaniu;
niedotrzymania przez Klienta innych warunkoéw udziele-
nia Pozyczki, w tym podania przez Klienta nieprawdzi-
wych danych przy zawieraniu Umowy Pozyczki;

w razie utraty lub pogorszenia sie Zdolnosci Kredytowej
Klienta skutkujacej opdznieniami w sptacie zobowigzan
wobec Banku;

braku mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkow
wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienie-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu lub naruszenie przez
Klienta przepisow tej ustawy;

uzasadnionego podejrzenia wykorzystywania srodkow
pochodzacych z Pozyczki do celéw niezgodnych z prze-
pisami prawa;

objecie Klienta miedzynarodowymi sankcjami lub em-
bargami ustanowionymi przez Unie Europejska lub Or-
ganizacje Narodow Zjednoczonych, Japonie lub Stany
Zjednoczone Ameryki, lub umieszczenie Klienta na li-
stach ogtaszanych przez Generalnego Inspektora Infor-
macji Finansowej zgodnie z art. 118 ustawy o przeciw-
dziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
lub umieszczenie Klienta na liscie ostrzezen publicznych
Komisji Nadzoru Finansowego a takze w razie umiesz-
czenia Klienta na liscie ostrzezen publicznych organu
nadzoru finansowego innego panstwa.

Wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej. Termin
wypowiedzenia wynosi miesiac.

Umowa Pozyczki wygasa w przypadku smierci Klienta przed wy-
ptata Pozyczki.

Klient moze wypowiedzie¢ Umowe Pozyczki z zachowaniem mie-
siecznego terminu wypowiedzenia. W przypadku wypowiedzenia
Umowy Pozyczki przez Klienta Pozyczka wraz z naleznymi odset-
kami, optatami i prowizjami staje sie wymagalna w dniu rozwig-
zania Umowy i zadtuzenie z tego tytutu powinno byc¢ uiszczone
na rachunek Banku wskazany w Umowie Pozyczki, co nie uchybia
obowigzkom Klienta do dokonywania sptat Pozyczki w okresie
wypowiedzenia zgodnie z postanowieniami Umowy Pozyczki.
Klient moze bez podania przyczyn odstapi¢ od Umowy Pozyczki
sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 14 dni
od dnia jej zawarcia. Termin do odstapienia jest zachowany, je-
zeli Klient przed jego uptywem wysle na adres Banku wskazany
w Umowie Pozyczki lub ztozy w siedzibie Banku oswiadczenie
o odstagpieniu od Umowy. Wzdr oswiadczenia o odstagpieniu
stanowi zatgcznik do Umowy Pozyczki.

W razie odstapienia od Umowy Pozyczki uwazana jest ona za
niezawarta.

(o)

()

(d)

(e)

Q)
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Klient nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od Umo-
wy Pozyczki, jednakze w przypadku odstapienia od Umowy Po-
zyczki po wyptaceniu kwoty Pozyczki, Klient zobowiazany jest
do zaptaty odsetek od wyptaconej kwoty za okres od dnia wy-
ptaty Pozyczki do dnia sptaty Pozyczki, za ktéry uwaza sie dzien
przekazania $rodkéw pienieznych Bankowi przez Klienta.

W razie odstapienia od Umowy Pozyczki po wyptaceniu kwoty
Pozyczki Klient zobowigzany jest zwrdci¢é Bankowi niezwtocz-
nie kwote wyptaconej Pozyczki wraz z odsetkami okreslonymi
w Umowie Pozyczki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy. Bank obowig-
zany jest natomiast zwréci¢ pobrane od Klienta optaty zwigzane
z udzieleniem Pozyczki, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztéw po-
niesionych przez Bank na rzecz organdw administracji publicz-
nej oraz optat notarialnych.

Klient moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca $wiadczonej przez
Bank Pozyczki na zasadach okreslonych w Umowie Pozyczki.
Informacje o wysokosci, rodzajach i zasadach obowigzywania
optat ponoszonych przez Klienta w zwigzku z niewykonaniem
przez niego zobowigzan wynikajgcych z Umowy, zawiera Umo-
wa Pozyczki oraz Tabela Optat i Prowizji.

Zasady zmiany wysokosci optat i prowizji okreslone sg w roz-
dziale 15 Regulaminu.

PEENOMOCNICY

Klient moze ustanowi¢ petnomocnikéw do Konta. W przypadku
matoletnich posiadaczy Konta Mtodziezowego Click ustano-
wienie i odwotanie petnomocnika moze by¢ dokonane tylko na
wniosek i za zgoda przedstawiciela ustawowego.

Jezeli Klient ustanowit wiecej niz jednego petnomocnika, kazdy
z nich jest uprawniony do dokonywania czynnosci samodzielnie.
Jezeli nie umdwiono sie inaczej, petnomocnikiem moze by¢ wy-
tacznie petnoletnia osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czyn-
nosci prawnych.

Ustanowienie petnomocnika wymaga wypetnienia, podpisania
i odestania do Banku petnomocnictwa zgodnie ze wzorem do-
stepnym na stronie www.toyotabank.pl oraz zachowania formy
pisemnej.

Bank zastrzega sobie prawo do potwierdzenia ustanowienia
petnomocnika poprzez skontaktowanie sie z Klientem za po-
srednictwem Infolinii.

Petnomocnik uprawniony jest do korzystania z Systemu Banko-
wosci Elektronicznej w zakresie obstugi Konta, w tym do zleca-
nia, modyfikowania i odwotywania Dyspozycji oraz uzyskiwania
wszelkich informacji o stanie salda, rozliczen i historii operacji
na Koncie. Dodatkowo petnomocnik moze otrzymac Karte De-
betowa do Konta.

Jezeli inaczej nie umdwiono sie z Bankiem oraz gdy co innego
nie wynika z tresci petnomocnictwa, petnomocnik nie moze:

(@) ustanowic dalszych petnomocnikow;

(b) dokonywac cesji praw z Umowy Konta;

(@ dokonywac zmiany danych osobowych i teleadresowych
Klienta;

() rozwigzywac, wypowiada¢, odstepowad od Umodw.

Zakresu umocowania petnomocnika okre$lonego w pkt 14.7 Re-
gulaminu nie mozna ograniczy¢ ze skutkiem dla Banku.
Petnomocnik otrzymuje od Banku Zabezpieczenia, ktére umoz-
liwiaja mu korzystanie z Systemu Bankowosci Elektronicznej
i dokonywanie Dyspozycji.

Petnomocnik nie moze by¢ druga strong czynnosci prawnej,

ktorej dokonuje z Klientem.

Skuteczne wzgledem Banku odwotanie petnomocnictwa moze

nastapic:

(a) w sposéb wtasciwy dla jego udzielenia - w takim przy-
padku odwotanie staje sie skuteczne najpdzniej w na-
stepnym Dniu Roboczym po ztozeniu w Banku dyspozycji
odwotania; lub

(b) poprzez System Bankowosci Elektroniczne;j.

Klient zobowigzuje sie zapewni¢, iz petnomocnik Klienta wy-

kona wszystkie obowiagzki przewidziane Umowa, Regulaminem

i innymi uregulowaniami lub uzgodnieniami obowigzujacymi

pomiedzy Bankiem a Klientem, w tym obowigzki przewidziane

zaréwno dla Klienta jak i dla petnomocnika. Dziatania i zanie-
chania petnomocnika traktuje sie jako dziatania i zaniechania

Klienta.

Petnomocnictwo wygasa z chwilg $mierci petnomocnika lub

Klienta, utraty catkowitej lub czes$ciowej zdolnosci do czynnosci

prawnych przez petnomocnika lub odwotania petnomocnictwa.

Klient zobowigzany jest do poinformowania Banku o odwotaniu

petnomocnictwa.

Optate skarbowg od udzielonego petnomocnictwa ponosi

Klient.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
Postanowienia Regulaminu maja zastosowanie w sprawach nie-
uregulowanych odmiennie w Umowie.
Jezeli co innego nie wynika z wyraznego postanowienia Umowy,
Regulaminu lub bezwzglednie obowigzujacego przepisu pra-
wa, o$wiadczenia, powiadomienia oraz doreczenia dokonywa-
ne w zwiazku z Umowami moga nastepowac elektronicznie, za
pomoca poczty elektronicznej e-mail na adres wskazany przez
Klienta, za pomoca srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢,
poprzez System Bankowosci Elektronicznej zgodnie z postano-
wieniami Umowy Bankowosci Elektronicznej oraz Regulaminu.
Jezeli postanowienia Umowy lub Regulaminu wymagaja zacho-
wania formy pisemnej, za forme pisemna uznaje sie réwniez do-
kumenty przestane przez Klienta w postaci elektronicznej pod-
pisane zgodnie ze Wzorem podpisu (np. e-mail z zatgczonym
skanem dokumentu).
Klient zobowigzany jest do informowania Banku o zmianie adre-
su, na ktory Bank ma przesytac korespondencje. Bank zobowia-
zany jest do informowania Klientdéw o zmianie adresu, na ktéry
Klienci maja przesyta¢ korespondencje.
Oswiadczenia przekazywane przez system Bankowosci Elektro-
nicznej uwaza sie za doreczone w chwili, w ktoérej ich adresat
mogt zapoznac sie z ich trescia.
Wszelkie dane i informacje, ktére Klient przekazuje Bankowi,
zarébwno przed zawarciem jak i w czasie obowigzywania Umodw
winny by¢ prawdziwe, aktualne i wyczerpujace. Powyzsze doty-
czy w szczegolnosci dokumentdéw na podstawie ktdorych Bank
dokonuje analizy Zdolnosci Kredytowej Klienta.
Klient zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Banku
o wszelkich zmianach danych, ktére ujawnit Bankowi.
Klient zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Ban-
ku o utracie dokumentu tozsamosci w celu jego zastrzezenia.
Bank nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki niedochowania przez
Klienta obowigzkéw o ktérych mowa w pkt 15.7115.8 Regulaminu.
Bank jest podmiotem objetym obowigzkowym systemem gwa-
rantowania s$rodkéw pienieznych zgromadzonych w Banku,
zgodnie z ustawa o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, syste-
mie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restruktury-
zacji na nastepujacych zasadach:
(a) depozyty zgromadzone w Banku (w tym Lokaty) sg chro-
nione przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny, ktéry w ra-
zie upadtosci Banku wyptaca srodki gwarantowane do
wysokosci ustawowo okreslonych kwot;
w catosci gwarantowane sg depozyty do réwnowartosci
100.000 euro. Do obliczania wartosci euro oraz innych
walut obcych przyjmowany jest $redni kurs ogtaszany
przez Narodowy Bank Polski z dnia spetnienia warun-
ku gwarancji. Srodki wyptacane sg w ztotych polskich
bez wzgledu na to, w jakiej walucie nominowane byty
depozyty zgromadzone w Banku. Kwota réwnowartosci
w ztotych 100.000 euro okresla maksymalng wysokos$é
roszczen Klienta w stosunku do Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci
i na ilu rachunkach posiadat srodki pieniezne lub z ilu
wierzytelnosci przystuguja mu naleznoéci w Banku;
gwarancji podlegaja depozyty:
(i)  osoéb fizycznych,
(i) osob prawnych,
(iii) jednostek organizacyjnych nieposiadajacych oso-
bowosci prawnej, o ile posiadajg zdolnos¢ prawng,
(iv) szkolnych kas oszczedno$ciowych i pracowniczych
kas zapomogowo-pozyczkowych;
kwota gwarantowana obliczana jest od sumy $rodkéw
ulokowanych na wszystkich Kontach (Lokacie, Kontach
wspolnych) jednej osoby w Banku. W przypadku Konta
Wspodlnego kazdemu ze Wspotposiadaczy przystuguje
odrebna kwota gwarantowana do wysoko$ci gwarancji;
szczegodtowe informacje na temat gwarantowania depo-
zytéw dostepne sg pod adresem: www.bfg.pl, a takze
pod numerem infolinii Bankowego Funduszu Gwaran-
cyjnego: 800-569-341/ +48 22 583 09 42.
Bank pobiera prowizje i optaty w wysokosci i na zasadach okre-
$lonych w Umowach dotyczacych poszczegodlnych produktow
oraz w Tabeli Prowizji i Optat obowigzujgcej w dniu zawarcia
Umowy (z zastrzezeniem pkt. 15.13 Regulaminu), z tytutu ktorej
sg one nalezne.
W przypadku zawarcia Umowy przewidujacej zmienng stope
oprocentowania, stopa ta moze ulec zmianie, o ile zapisy do-
tyczace poszczegodlnych produktéw nie stanowia inaczej. Bank
zmieni oprocentowanie okreslone w Tabeli Oprocentowania
w ciggu 3 miesiecy od zmiany jednego z wymienionych ponizej
wskaznikow w nastepujacy sposodb:
(a) w przypadku zmiany poziomu stopy referencyjnej, stopy
lombardowej lub stopy depozytowej ustalanych przez

(o)

(@

(d)

(e)
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Rade Polityki Pienieznej, publikowanych przez Narodo-
wy Bank Polski, o przynajmniej 0,1 punktu procentowego,
Bank moze zmieni¢ oprocentowanie w przedziale od 0,1
punktu procentowego do 2 punktéw procentowych,
w przypadku wystapienia inflacji (wzrostu cen towarow
i ustug konsumpcyjnych) w danym miesigcu kalendarzo-
wym na poziomie minimum 2%, liczonej rok do roku, pu-
blikowanej przez Gtowny Urzad Statystyczny Bank moze
zmieni¢ oprocentowanie w przedziale od 0,1 punktu
procentowego do 2 punktéw procentowych,
w przypadku zmiany $redniej stawki WIBOR 1 miesiac lub
Sredniej stawki WIBOR 3 miesigce z petnego miesigca
kalendarzowego o przynajmniej 0,1 punktu procentowe-
go Bank moze zmieni¢ oprocentowanie w przedziale od
0,1 punktu procentowego do 2 punktéw procentowych;
przy czym w sytuacji gdy stawka WIBOR 1Tmiesigc i/lub
WIBOR 3 miesigce jest mniejsza niz 0 to woéwczas, dla
potrzeb powyzszej weryfikacji, przyjmuje sie, ze stawka
WIBOR 1 miesigc i/lub WIBOR 3 miesigce wynosi 0.
W przypadku wystapienia zmiany wiecej niz jednego wskazni-
ka, Bank poinformuje, ktéry z powyzszych wskaznikéw stanowi
podstawe zmiany oprocentowania.
7 zastrzezeniem zapiséw dotyczacych poszczegdlnych pro-
duktow, w przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania
w czasie obowigzywania Umowy, Klient przed jej dokonaniem
otrzyma informacje o zmianie wysokos$ci oprocentowania wraz
z okresleniem terminu zmiany stopy oprocentowania, ktory
bedzie nie krétszy niz 7 dni od otrzymania tej informacji przez
Klienta oraz informacje o nowej Tabeli Oprocentowania.
Jesli w trakcie trwania danej Umowy stopa oprocentowania be-
dzie wyzsza niz odsetki maksymalne, Bank obnizy oprocentowanie
do wysokosci odsetek maksymalnych. Jesli odsetki maksymalne
wzrosng, oprocentowanie rowniez wzrosnie, ale nie wiecej niz do
wysokosci stopy oprocentowania wynikajacej z zapiséw Umowy.
W przypadku zajécia istotnych zmian WIBOR lub Wskaznika Re-
ferencyjnego (rozumianych jako istotna zmiana definicji stawek
WIBOR lub Wskaznika Referencyjnego lub metody ich ustalania
ogtoszonych publicznie przez Administratora Wskaznika Refe-
rencyjnego) lub zaprzestaniu opracowywania stawek WIBOR
(rozumianego jako zaprzestanie, w sposéb trwaty badz czasowy,
ustalania stawek WIBOR przez Administratora Wskaznika Refe-
rencyjnego zgodnie z odnos$na dokumentacjg zamieszczonag
na stronie internetowej takiego podmiotu) Bank, wdrozy plan
dziatania, polegajacy na zastosowaniu nowego wskaznika usta-
lanego zgodnie z jedna z nastepujacych metod :

() nowym wskaznikiem jest wskaznik, ktory rekomendo-

wata do stosowania zamiast WIBOR Komisja Nadzoru

Finansowego;

nowym wskaznikiem jest wskaznik, ktéry rekomendowat

do stosowania zamiast WIBOR NBP;

nowym wskaznikiem jest wskaznik, ktéry rekomendowat

do stosowania zamiast WIBOR Administrator Wskaznika

Referencyjnego;

nowym wskaznikiem jest wskaznik, ktéry rekomendowa-

ta do stosowania zamiast WIBOR organizacja branzowa,

ktérg wskazata Komisja Nadzoru Finansowego lub NBP

i ktéra zajmuje sie przygotowaniem propozycji zastapie-

nia WIBOR lub

nowym wskaznikiem jest wskaznik, ktory sktada sie z:

i.  stopy referencyjnej NBP ogtaszanej przez Rade Po-
lityki Pienieznej i publikowanej na stronie www.nbp.
pl. oraz

ii. spreadu - obliczanego jako $rednie odchylenie za-
mienianego Wskaznika Referencyjnego od stopy
referencyjnej NBP w okresie 10 lat poprzedzajacych
date wystapienia istotnych zmian lub zaprzesta-
nia opracowywania wykorzystywanego w Banku
Wskaznika Referencyjnego.

Metody, o ktorych mowa powyzej stosowane sg w kolejnosci od

punktu (a) do punktu (e) Kolejna metoda jest stosowana, gdy

poprzednia metoda nie da rezultatu (w przypadku gdy okre-
slony podmiot wyznaczajacy nie wskaze nowego wskaznika).

Szczegdtowy plan dziatania dostepny jest na stronie interneto-

wej Banku pod adresem: www.toyotabank.pl.

Bank zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany wysokosci optat i pro-

wizji okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji w zakresie podwyz-

szenia lub wprowadzenia nowych optat i prowizji w ciagu 6

miesiecy od wystgpienia ktoérejkolwiek z nizej wymienionych

okolicznosci:

(a) zmiana przepisow prawa regulujgcych sektor bankowy
i/lub finansowy lub zmiana rekomendacji lub dobrych
praktyk przez instytucje nadzorujgce lub zwigzane z sek-
torem bankowym wptywajaca na koszt wykonywanych
ustug bankowych,

(b)

@]

(e)
()

(@)

(h)
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(b) wzrost faktycznych kosztow operacji i ustug ponoszo-
nych przez Bank zwigzanych z obstuga produktéw ban-
kowych i zwigzanych z nimi ustug, do ktérych stosuja sie
zapisy Regulaminu, przy czym zmiana optaty lub prowizji
innego kosztu z Tabeli Optat i Prowizji w takim przypad-
ku nie moze by¢ wyzsza niz 200% w stosunku do dotych-

czasowych wartosci,

(@] zmiana przepiséw dotyczacych danin publiczno - prawnych
wptywajgca na koszt wykonywanych ustug bankowych,
(d) zmiana stopy wskaznika cen towardw i ustug (od daty

ostatniej zmiany Tabeli Optat i Prowizji o co najmniej

0,02 punktu procentowego), opublikowana przez Gtéw-

ny Urzad Statystyczny.
Ograniczenie zmiany do 200% w stosunku do dotychczasowej
wysokosci wymienione w punkcie b powyzej nie dotyczy przy-
padkow, gdy do Tabeli Optat i Prowizji wprowadzane sg nowe
pozycje lub gdy dotychczasowa odptatnos$¢ wynosita 0 zt.
Bank jest uprawniony do zniesienia lub obnizenia optat i prowi-
zji okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji.
W przypadku zmiany wysokosci optat i prowizji z tytutu Swiad-
czenia ustug ptatniczych, w szczegdlnosci z tytutu Umowy Kon-
ta, Umowy Konta Wspodlnego, Umowy Konta Mtodziezowego,
Umowy Karty Debetowej, Umowy Karty Kredytowej lub Umowy
Bankowosci Elektronicznej okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji,
Bank poinformuje Klienta o zmianach, wraz z podaniem daty wej-
$cia w zycie zmienionej Tabeli Optat i Prowizji, dostarczajac mu
poprzez poczte elektroniczng na adres wskazany przez Klienta
oraz poprzez System Bankowosci Elektronicznej informacje o no-
wej Tabeli Optat i Prowizji. Data wejscia w zycie zmienionej Tabeli
Optat i Prowizji nie moze by¢ wczesniejsza niz 2 miesigce od po-
informowania Klienta o zmianie Tabeli Optat i Prowizji.
Do dnia poprzedzajacego okreslony przez Bank dzien wejscia
w zycie zmian wysokoéci optat i prowizji, o ktérych mowa w pkt.
15.14, Klient moze zgtosi¢ sprzeciw wobec zmian, lub Klient
moze wypowiedzie¢ Umowe, z tytutu ktorej zmieniane prowizje
i optaty sg nalezne ze skutkiem od dnia poinformowania Klienta
0 zmianie, nie pdzniej jednak niz od dnia, w ktérym te zmiany
zostatyby zastosowane. Sprzeciw lub wypowiedzenie wymaga
zachowania formy pisemnej. Do zachowania terminu na zgto-
szenie sprzeciwu lub wypowiedzenie konieczne jest doreczenie
Bankowi sprzeciwu lub wypowiedzenia przed uptywem terminu.
Brak zgtoszenia przez Klienta sprzeciwu wobec zmian, wyrazo-
nego w sposéb i w terminie okreslonym w niniejszym postano-
wieniu, jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na zmiany i na
wejscie ich w zycie w terminie okreslonym przez Bank. W przy-
padku zgtoszenia przez Klienta, ktory nie wypowiedziat Umowy
w sposéb i w trybie okre$lonym w niniejszym postanowieniu,
sprzeciwu wobec zmian wysokosci optat i prowizji, o ktérych
mowa w pkt. 5.14, Umowa, z tytutu ktérej zmieniane prowizje
i optaty sa nalezne, wygasa z dniem poprzedzajacym dzien wej-
$cia w zycie zmian. Z tytutu rozwigzania Umowy na skutek jej wy-
powiedzenia lub wygasniecia Umowy w przypadku zgtoszenia
sprzeciwu, o ktérych mowa w niniejszym postanowieniu, Klient
nie ponosi zadnych optat na rzecz Banku.
Do zmiany wysokosci optat i prowizji innych niz okreslone w pkt.
15.14 Regulaminu, w szczegolnosci optat i prowizji z tytutu Umo-
wy Lokaty, Umowy Kredytu Samochodowego, Umowy Pozyczki
lub Umowy Linii Kredytowej okreslonych w Tabeli Optat i Pro-
wizji, nie stosuje sie postanowien pkt. 5.14 do 5.15 Regulaminu.
O zmianie wysokosci optat i prowizji, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym Bank powiadomi Klienta z miesiecznym wy-
przedzeniem dostarczajgc mu poprzez poczte elektroniczng na
adres wskazany przez Klienta oraz za pomoca Systemu Banko-
wosci Elektronicznej informacje o nowej Tabeli Optat i Prowizji,
ktéra bedzie obowigzywac Klienta po uptywie powyzszego
okresu, chyba ze wypowie on wczesniej Umowe z tytutu ktérej
zmieniane prowizje i optaty sg nalezne.
W razie zakonczenia Umowy na skutek rozwigzania Umowy lub
jej czesci lub jej wygasniecia przed konicem okresu, za ktoéry
nalezna jest okresowa optata lub prowizja z tytutu swiadczenia
ustug ptatniczych zwigzana z ustajaca Umowa, ta optata lub
prowizja nalezna jest jedynie do dnia zakoriczenia Umowy, a je-
$li zostata pobrana z géry, podlega zwrotowi proporcjonalnie
do czasu pomiedzy zakonczeniem Umowy a koncem okresu,
za ktéry optata lub prowizja jest nalezna. Optate lub prowizje
z tytutu $wiadczenia ustug ptatniczych nienalezng Bankowi lub
podlegajaca zwrotowi Klientowi z powodu zakoriczenia Umowy
oblicza sie jako iloczyn liczby dni pozostatych od dnia zakon-
czenia Umowy do korica okresu, za ktéry nalezna byta optata
lub prowizja i wysokosci optaty lub prowizji, podzielony przez
liczbe dni okresu, za ktéry byta ona nalezna.
Odsetki za Opdznienie naliczane sg w wysokosci okreslonej
w Tabeli Oprocentowania tj. w wysokoéci dwukrotnosci odsetek
ustawowych za opdznienie, ktore stanowig sume stopy referen-
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15.23
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15.26

cyjnej NBP i 5,5 punktéw procentowych. Odsetki od powsta-
tego Salda Debetowego oraz odsetki od przekroczenia Limitu
Linii i Limitu Karty Kredytowej naliczane sa w wysokosci okre-
slonej w Tabeli Oprocentowania tj. w wysokosci dwukrotnosci
odsetek ustawowych, ktore stanowia sume stopy referencyjnej
NBP oraz 3,5 punktow procentowych. Stopa odsetek podlega
zmianom zgodnie ze zmianami wysokosci stopy referencyjnej,
bez ograniczen co do czestotliwosci i zakresu zmian. Zmiana
nie wymaga uprzedniego zawiadomienia. Zmiany stosujg sie
z momentem zmiany wysokosci stopy referencyjnej. O zmianie
Odsetek za Opdznienie, odsetek od powstatego Salda Debe-
towego oraz odsetek od przekroczenia Limitu Linii i Limitu Karty
Kredytowej Bank niezwtocznie powiadamia Klienta. Informacje
o zmianach wysokosci stopy referencyjnej udostepniane sg na
stronie internetowej Banku oraz na stronie internetowej Naro-
dowego Banku Polskiego.
Tabela Oprocentowania oraz Tabela Optat i Prowizji dostepne
sg dodatkowo na stronie www.toyotabank.pl.
Bank jest uprawniony do potrgcania swoich wierzytelnosci wy-
nikajacych z Umow z Konta lub z Konta Wspdlnego.
Z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw pra-
wa, Bank nie odpowiada za szkody powstate w wyniku wadli-
wych lub niezupetnych danych, informacji, Dyspozycji lub in-
nych polecen przekazywanych przez Klienta.
Bank informuje Klienta, ze:
(a) Toyota Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy uli-
cy Postepu 18 B jest administratorem jego danych oso-
bowych;
celem zbierania danych osobowych jest umozliwienie
Swiadczenia ustug na rzecz Klienta przez Bank, w tym
dokonanie oceny zdolnosci kredytowej Klienta i analizy
ryzyka kredytowego,
podanie danych osobowych przez Klienta jest dobro-
wolne lecz niezbedne w celu swiadczenia tych ustug;
Klientowi przystuguje prawo do dostepu do tresci jego
danych oraz do ich poprawiania.
Przekazujac wniosek o zawarcie Umowy, Klient wyraza zgode
na ujawnienie czesci lub catosci swoich danych, w tym danych
objetych tajemnica bankowa podmiotom wspdtpracujgcym
z Bankiem w zakresie, w jakim jest to konieczne do wykonania
przez te podmioty czynnoséci zwigzanych z zawarciem i wykony-
waniem danej Umowy. Informacje te przekazywane sg podmio-
tom wspotpracujgcym z Bankiem jedynie na czas wykonywania
czynnosci zleconych przez Bank.
Bank na podstawie przepiséw Prawa Bankowego oraz ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodar-
czych i wymianie danych gospodarczych moze przekaza¢ dane
osobowe Klienta, w tym objete tajemnicg bankowa dane o jego
zobowigzaniach wobec Banku do:
(a) Systemu Bankowy Rejestr oraz Dokumenty Zastrzezone
prowadzonego przez Zwigzek Bankéw Polskich z siedzi-
ba w Warszawie przy ul. L. Kruczkowskiego 8;
Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Postepu 17 oraz za jego posrednictwem do in-
stytucji finansowych bedacych podmiotami zaleznymi
od bankéw,
Krajowego Rejestru Dtugoéw Biura Informacji Gospodar-
czej S.A. z siedzibg we Wroctawiu ul. D. Siedzikdéwny 12;
(d) biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie
ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu infor-
macji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych
na podstawie wnioskéw tych biur i w zakresie w nich
okreslonych;
(e) innych instytucji ustawowo upowaznionych do udziela-
nia kredytow;
podmiotéw zaleznych od Banku;
podmiotéw, o ktdrych mowa w art. 6a-6d ustawy Prawo
bankowe, w tym podmiotéw, ktorym Bank zleca windy-
kacje naleznosci Banku.
Podmioty powyzsze beda przetwarzaty dane osobowe Klienta
w zakresie okreslonym w art. 105 i 105a Prawa Bankowego.
Bank, na podstawie przepiséw ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r.
o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, moze udostepni¢ biurom informacji gospo-
darczej (bezposrednio oraz za posrednictwem Biura Informacji
Kredytowej S.A.) dane osobowe Klienta, w tym objete tajemnica
bankowa dane o jego zobowigzaniach wobec Banku, pod wa-
runkiem tacznego spetnienia nastepujacych warunkéw:

(b)

@]
(d)

(b)

@]

()
(@

(@ zobowigzanie albo zobowigzania Klienta wobec Banku po-
wstaty z tytutu umowy o kredyt konsumencki (w tym z tytu-
tu umoéw kredytu samochodowego, pozyczki konsumpcyj-
nej, karty kredytowej oraz kredytu w rachunku biezgcym);

(b) taczna kwota wymagalnych zobowigzan Klienta wobec

Banku wynosi co najmniej 200 ztotych;
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15.28

15.29

15.30

(@) Swiadczenie lub $wiadczenia sg wymagalne od co naj-
mniej 60 dni;

uptynat co najmniej miesiac od wystania przez Bank li-
stem poleconym, na adres do korespondencji wskaza-
ny przez Klienta, a jezeli Klient nie wskaze takiego ad-
resu — na adres miejsca zameldowania Klienta na pobyt
staty lub czasowy, wezwania do zaptaty zawierajgcego
ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do biura,
z podaniem firmy i adresu tego biura;

nie uptyneto 6 lat od dnia wymagalnosci zobowigzania,
a w przypadku roszczen stwierdzonych prawomocnym
orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do roz-
poznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu
polubownego, jak rowniez roszczen stwierdzonych ugoda
zawarta przed sadem albo przed sadem polubownym albo
ugoda zawarta przed mediatorem i zatwierdzong przez sad
nie uptyneto 10 lat od dnia stwierdzenia roszczenia.

Poza przypadkami okreslonymi powyzej Bank moze przekazad
do biur informacji gospodarczej ww. informacje, gdy sa spetnio-
ne tacznie nastepujace warunki:

) zobowigzanie zostato stwierdzone tytutem wykonaw-
czym;

uptyneto co najmniej 14 dni od wystania przez Bank li-
stem poleconym, na adres do korespondencji wskazany
przez Klienta, a jezeli Klient nie wskaze takiego adresu
- na adres miejsca zameldowania Klienta na pobyt staty
lub czasowy, pisma zawierajgcego ostrzezenie o zamia-
rze przekazania danych do biura, z podaniem firmy i ad-
resu tego biura;

Bank przekazat do biura informacje okreslajacg dane
organu orzekajacego, date wydania i sygnature tytutu
wykonawczego stwierdzajacego to zobowigzanie.

Bank na podstawie przepisow Prawa Bankowego moze prze-
twarza¢ informacje stanowigce tajemnice bankowa (w tym
przekazac¢ je podmiotom, o ktorych mowa w pkt 15.24 a-b) po
wygasnieciu zobowigzania wynikajacego z Umowy, bez zgody
Klienta, pod warunkiem tacznego wystapienia nastepujacych
okolicznosci:

@] Klient nie wykonat zobowigzania lub dopuscit sie zwtoki
powyzej 60 dni w spetnieniu $wiadczenia wynikajacego
z Umowy;

po zaistnieniu wyzej wymienionych okolicznosci uptyne-
to co najmniej 30 dni od poinformowania Klienta przez
Bank o zamiarze przetwarzania dotyczacych jej informa-
cji (w tym o przekazaniu ich podmiotom o ktorych mowa
w pkt 15.24 a-b) stanowigcych tajemnice bankowa bez
jego zgody.
(uchylony).

Bank moze zmieni¢ postanowienia Regulaminu z waznych przy-
czyn obejmujacych:

(a) uchylenie, zmiane lub wprowadzenie nowych przepiséw
prawa lub wydanie rozstrzygnie¢ przez odpowiednie
wtadze majace zastosowanie do Banku i wptywajace na
jego dziatalnos¢;
wydanie decyzji, rekomendacji, zalecenia, stanowiska,
orzeczenia lub innego dokumentu przez organ nadzor-
czy lub inny uprawniony podmiot, okreélajacego zasady
Swiadczenia przez Bank ustug lub okreslajacego zasady
korzystania z tych ustug przez Klienta w ramach zawartej
Z nim umowy;
wprowadzenie przez Bank zmian organizacyjnych lub
technologicznych, w tym dotyczacych zasad obstugi
klienta;
wdrazanie przez Bank nowego lub zmodyfikowanie do-
tychczasowego systemu informatycznego;

zmiana obecnych, wprowadzenie nowych lub zrezygno-
wanie przez Bank z oferowania niektérych ustug.
W przypadku zmiany Regulaminu Bank poinformuje Klienta
o zmianach, wraz z podaniem daty wejscia w zycie zmienionego
Regulaminu. Data wejscia w zycie zmienionego Regulaminu nie
moze byc¢ wczesniejsza niz 2 miesigce od poinformowania Klien-
ta o zmianie Regulaminu.

Do dnia poprzedzajacego okreslony przez Bank dzierh wejscia
w zycie zmian Regulaminu, Klient moze zgtosi¢ sprzeciw wobec
zmian Regulaminu, wzglednie Klient moze wypowiedzie¢ Umo-
we, ktorej zmiany dotycza ze skutkiem od dnia poinformowania
Klienta o zmianie, nie pdzniej jednak niz od dnia, w ktorym te
zmiany zostatyby zastosowane. Sprzeciw lub wypowiedzenie
wymaga zachowania formy pisemnej. Do zachowania termi-
nu na zgtoszenie sprzeciwu lub wypowiedzenie konieczne jest
doreczenie Bankowi sprzeciwu lub wypowiedzenia przed upty-
wem terminu. Brak zgtoszenia przez Klienta sprzeciwu wobec
zmian, wyrazonego w sposob i w terminie okreslonym w niniej-
szym postanowieniu, jest rbwnoznaczny z wyrazeniem zgody
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na zmiany i na wejscie ich w zycie w terminie okre$lonym przez
Bank. W przypadku zgtoszenia przez Klienta, ktéry nie wypo-
wiedziat Umowy w sposodb i w trybie okreslonym w niniejszym
postanowieniu, sprzeciwu wobec zmian Regulaminu, Umowa
ktorej zmiany dotycza wygasa z dniem poprzedzajagcym dzien
wejécia w zycie zmian. Z tytutu rozwigzania Umowy na skutek jej
wypowiedzenia lub wygasniecia w przypadku zgtoszenia sprze-
ciwu, o ktorych mowa w niniejszym postanowieniu, Klient nie
ponosi zadnych optat na rzecz Banku.

W zakresie w jakim zmiany Regulaminu nie dotyczg postano-
wien regulujgcych $wiadczenie przez Bank ustug ptatniczych,
w szczegolnosci postanowien rozdziatow 7, 9, 12 oraz 13 Regu-
laminu, nie stosuje sie pkt. 15.29 do 15.30 Regulaminu. Zmiany,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym obowigzuja Klien-
ta od terminu okreslonego przez Bank nie krétszego niz 14 dni,
jezeli przed uptywem 14 dni od dnia poinformowania Klienta
o zmianach Klient nie wypowie Umowy, do ktérej zmiany sie
odnoszg. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni. Wypowiedzenie
wymaga zachowania formy pisemnej.

Bank informuje Klienta o zmianach Regulaminu poprzez Sys-
tem Bankowosci Elektronicznej, poczte elektroniczng na adres
wskazany przez Klienta lub w inny uzgodniony z Klientem spo-
séb. Regulamin w aktualnie obowiazujacym brzmieniu zamiesz-
czany jest na stronie www.toyotabank.pl.

Bank zastrzega sobie prawo wprowadzania nowych ustug lub
nowej funkcjonalnosci.

W przypadku zmiany Regulaminu z powodu wprowadzenia
przez Bank nowych ustug lub nowej funkcjonalnosci Bank po-
informuje Klienta o zmianach poprzez poczte elektroniczng na
adres wskazany przez Klienta oraz poprzez System Bankowo-
$ci Elektronicznej oraz zamieszczenie nowego Regulaminu na
stronie www.toyotabank.pl. Zmiana Regulaminu, o ktérej mowa
w zdaniu poprzedzajacym nie wymaga zachowania procedury
okreslonej w pkt 15.28 do 15.30.

Rozpoczecie przez Klienta korzystania z nowych ustug lub funk-
cjonalnosci jest rownoznaczne z akceptacjg stosownych posta-
nowien Regulaminu.

Po $mierci Klienta, Bank wyptaca $rodki osobom uprawnionym
i spadkobiercom w kolejnoséci i na zasadach ustalonych w sto-
sownych przepisach prawa.

Umowy oraz postanowienia Regulaminu a takze relacje stron
sprzed zawarcia Umoéw podlegaja prawu polskiemu.

W okresie obowiazywania pomiedzy Bankiem a Klientem umo-
wy o ustuge ptatniczg, w szczegdlnosci Umowy Konta, Umo-
wy Konta Wspdlnego, Umowy Konta Mtodziezowego, Umowy
Karty Debetowej, Umowy Karty Kredytowe] lub Umowy Banko-
wosci Elektronicznej, Klient ma prawo zadac¢ w kazdym czasie
udostepnienia mu postanowien obowigzujacej pomiedzy nim
a Bankiem umowy o ustuge ptatnicza oraz informacji dotycza-
cych tej umowy wymaganych przez przepisy prawa o ustugach
ptatniczych.

Z zastrzezeniem odrebnych postanowiern Umowy, Regulaminu
oraz innych uregulowan i uzgodniert obowigzujacych pomiedzy
Bankiem a Klientem jezykiem Umowy oraz jezykiem komunikacji
Banku z Klientem w sprawach zwigzanych z Umowa jest jezyk
polski.

Klient zobowiazuje sie do korzystania z ustug $wiadczonych
przez Bank na podstawie Regulaminu wytacznie w celu doko-
nywania czynnosci niezwigzanych z prowadzong przez siebie
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Jezeli poszczegdlne postanowienia Umow lub Regulami-
now okaza sie niewazne, pozostate postanowienia pozostaja
W mocy.

W przypadku zgtoszenia przez Klienta reklamacji dotyczacej
Swiadczonych przez Bank ustug ptatniczych, Bank udziela od-
powiedzi na reklamacje w terminie 15 Dni Roboczych w postaci
papierowej lub, po uzgodnieniu z Klientem, poczta elektronicz-
na. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach uniemoz-
liwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w tym terminie Bank wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje
okolicznosci, ktére musza zostac ustalone w celu rozpatrzenia
sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklama-
cji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy niz 35 Dni Roboczych od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania termindw, o ktérych
mowa w niniejszym punkcie, wystarczajgce jest wystanie odpo-
wiedzi przed ich uptywem, a w przypadku odpowiedzi udzie-
lonych na pismie - nadanie w placéwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu przepisdéw prawa pocztowego.

W przypadku zgtoszenia przez Klienta innej reklamacji Bank
rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od jej otrzymania oraz
poinformuje Klienta w postaci papierowej, za posrednictwem
poczty elektronicznej lub poprzez System Bankowosci Elektro-
nicznej o swoim rozstrzygnieciu. Odpowiedz na reklamacje za
posrednictwem poczty elektronicznej Bank wysle wytacznie na



15.43

15.44

15.45

15.46

whniosek Klienta. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach

uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpo-

wiedzi termin 30 dni moze zosta¢ przedtuzony, o czym Bank
uprzednio poinformuje Klienta. Ogodlne zasady przyjmowania

i rozpatrywania reklamacji dostepne sa na stronie internetowej

www.toyotabank.pl.

Ewentualne spory zwigzane z wykonaniem Umow rozstrzygane

beda przez wtasciwe sady powszechne.

W przypadku, gdy w nastepstwie reklamacji ztozonej przez Klien-

ta spor nie zostat rozwigzany, oprocz postepowania sagdowego,

Klient moze skorzystac¢ z nastepujacych postepowan w sprawie

pozasadowego rozstrzygania sporow konsumenckich:

(a) Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, ktéry dziata
przy Zwiazku Bankéw Polskich zgodnie z Regulaminem
Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dostepnym na
stronie internetowej http://zbp.pl, w ktorym klient moze
znalez¢ szczegodtowe informacje o zasadach rozwigzy-
wania sporow.

(b) postepowania przed Rzecznikiem Finansowym na za-
sadach okreslonych w ustawie z 5.08.2015 r. o rozpa-
trywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym. Szczegotowe informacje na
temat postepowania przez Rzecznikiem Finansowym,
w tym o zasadach rozwigzywania sporu, dostepne sg na
stronie https://rf.gov.pl/.

@) postepowania przed Sadem Polubownym przy Ko-
misji Nadzoru Finansowego, zgodnie z Regulaminem
Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowe-
go dostepnym na stronie internetowej www.knf.gov.pl,
w ktorym Klient moze znalez¢ szczegdtowe informacje
o zasadach rozwigzywania sporu, przy czym warunkiem
skorzystania z postepowania jest wyrazenie odrebnej
zgody przez kazda ze stron sporu.

Bank informuje o istnieniu platformy ODR (European Online

Dispute Resolution platform) oraz o mozliwosci wykorzystania

jej w celu rozstrzygania sporéw (platforma jest dostepna pod

adresem internetowym: http://ec.europa.eu/consumers/odr).

Organem sprawujgcym nadzor nad Bankiem jest Komisja Nad-

zoru Finansowego. Klient jest uprawniony do wniesienia do Ko-

misji Nadzoru Finansowego skargi na dziatanie Banku lub agen-
ta Banku, jezeli dziatanie to narusza przepisy prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzes$nia 2024 roku i obo-

wigzuje dla Umoéw zawartych od 18 grudnia 2011 roku.

Elektronicznie
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