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Zatacznik nr 6

SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
“Mobility Assistance SmartPlan” (SWU)

POSTANOWIENIE
RODZAJ INFORMACJI SZCZEGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA
“Mobility Assistance SmartPlan”

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych |§2 ust.1 pkt 21, §4 ust.1, §5 ust.1, §6

Swiadczen ust. 1, §7 ust. 1,

2. Ograniczenia oraz wyfgczenia §3,84 ust. 3,7, §5 ust. 1, §6 ust. 1,
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen §7 ust. 2, §8 ust. 5,7,9, §10, §11 ust.
uprawniajgce do odmowy wyptaty 3,

odszkodowania i innych swiadczen lub ich

obnizenia
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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze Szczegolne Warunki Ubezpieczenia ,Mobility Assistance SmartPlan” zwane dalej “SWU” majag
zastosowanie do umowy generalnej ubezpieczenia zawartej pomiedzy Inter Partner Assistance S.A. Oddziat
w Polsce z siedzibg w Warszawie, zwanym dalej ,Ubezpieczycielem” a Willis Towers Watson Polska Sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, zwanym dalej ,Ubezpieczajgcym”.

§2

1. Uzyte w niniejszych SWU okreslenia majg nastepujgce znaczenie:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

agencja - podmiot swiadczacy w imieniu Centrum Alarmowego Assistance ustugi wynajmu
samochodu zastepczego. W celu spetnienia Swiadczenia assistance Ubezpieczony zobowigzany jest
wyrazi¢ zgode na warunki najmu okreslone przez agencje oraz przestrzegac tych warunkéw najmu.
ASO - autoryzowany serwis obstugi pojazdow danej marki.

awaria — zdarzenie majgce charakter zdarzenia losowego, wynikajgce z przyczyn wewnetrznych
pojazdu oraz powodujgce Unieruchomienie pojazdu lub tez brak mozliwosci jego dalszej eksploatacji
w sposoOb bezpieczny i/lub zgodny z prawem (m.in. przepalona zaréwka, awaria mechanizmu
wycieraczek, awaria pasow bezpieczenstwa).

bagaz podreczny — przedmioty przewozone w pojezdzie, ktérych waga przypadajgca na jedng
osobe nie przekracza 20 kg.

Centrum Alarmowe Assistance — WTW Services Sp. z 0.0., bedgca jednostkg dziatajgcg w imieniu

i na rzecz Ubezpieczyciela zajmujgcg sie czynnosciami obstugowymi w ramach umow

ubezpieczenia, a w szczegodlnosci organizacjg Swiadczen assistance.

Europa — Europa (w tym europejska czes¢ Turcji ze Stambutlem w jego granicach

administracyjnych), z wytgczeniem krajow bytego ZSRR (za wyjatkiem Litwy, Lotwy i Estonii oraz

Biatorusi i Ukrainy) oraz Polski.

inne zdarzenie drogowe — nastepujgce zdarzenia powodujgce unieruchomienie pojazdu lub tez

brak mozliwosci jego dalszej eksploatacii:

a) roztadowanie akumulatora,

b) brak powietrza lub uszkodzenie jednej opony,

c) zamkniecie wewnatrz pojazdu kluczykow lub innych urzadzen stuzgcych do otwierania,
zamykania oraz uruchamiania pojazdu,

d) brak paliwa, zamarzniecie paliwa, zatankowanie nieprawidtowego paliwa,

e) wjazd do rowu, w bfoto, piach, w zaspe, w katuze, na wysoki kraweznik lub ugrzezniecie w innym
grzaskim podtozu,

f) utrata lub uszkodzenie kluczykéw lub innych urzgdzen stuzacych do otwierania, zamykania oraz
uruchamiania pojazdu,

g) utrata tablicly rejestracyjnej.

kierowca - kierujgcy pojazdem w momencie zajscia zdarzenia assistance - Ubezpieczony gtéwny

lub inna osoba upowazniona do tego przez Ubezpieczonego gtéwnego.

Klient - bedacy osobg fizyczng Ubezpieczony lub uprawiony z umowy ubezpieczenia.

10) kradziez - dziatanie sprawcy o znamionach okreslonych w art. 278 k.k. (kradziez), w art. 279 k.k.

(kradziez z wtamaniem), w art. 280 k.k. (rozbdj) i w art. 289 k.k. (krétkotrwaty zabdr), w wyniku
ktérego doszto do zaboru pojazdu.

11) miejsce zamieszkania — w przypadku osoby fizycznej - adres na terenie Polski wskazany przez

Ubezpieczonego jako aktualne miejsce zamieszkania; w przypadku osoby prawnej — adres na
terenie Polski wskazany przez Ubezpieczonego jako adres siedziby.

12) osobatrzecia— osoba niebedgca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym gtéwnym lub Ubezpieczonym.
13) pasazer - osoba podrézujgca pojazdem w momencie zajscia zdarzenia, z wytgczeniem o0so6b

przewozonych odptatnie oraz autostopowiczéw.

14) pojazd — samochdd osobowy lub samochdd ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej (DMC) do

3,5 tony, dopuszczony w Polsce do ruchu po drogach publicznych, posiadajgcy wazne badania
techniczne, nie starszy niz 10 lat oraz zgtoszony przez Ubezpieczajgcego do ubezpieczenia
Ubezpieczycielowi.
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15) Reklamacja — wystgpienie Klienta, w ktorym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug

Swiadczonych przez Ubezpieczyciela.

16) szkoda catkowita — szkoda z udziatem pojazdu, wskutek ktérej koszt naprawy pojazdu okreslony

17)

18)

przez uprawnionego rzeczoznawce samochodowego powotanego z umowy OC/AC przekracza 70%

wartosci pojazdu w dniu zaistnienia szkody, albo wskutek ktérej, wedlug uprawnionego

rzeczoznawcy samochodowego powotanego z umowy OC/AC, pojazd nie nadaje sie do naprawy.

szkoda komunikacyjna — zdarzenie inne niz awaria lub inne zdarzenie drogowe o charakterze

zdarzenia losowego powodujgce unieruchomienie pojazdu lub jego utrate, w tym:

a) kolizja z innym pojazdem, przedmiotem, zwierzeciem lub osoba,

b) wywrdcenie pojazdu,

c) spadniecie pojazdu ze skarpy,

d) wybuch lub pozar pojazdu,

e) uszkodzenie na skutek dziatania sit przyrody,

f) zatopienie lub zalanie pojazdu,

g) akt wandalizmu,

h) wtamanie do pojazdu,

i) uszkodzenie przez zwierzeta,

j) uszkodzenie szyby

k) kradziez czesci pojazdu, w tym kluczykéw lub innych urzgdzen stuzgcych do otwierania,
zamykania oraz uruchamiania pojazdu,

I) brak powietrza lub uszkodzenie wiecej niz jednej opony.

Ubezpieczony gtéwny — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie

posiadajgca osobowosci prawnej, bedgca wtascicielem lub leasingobiorcg pojazdu albo podmiotem

wynajmujgcym pojazd dtugoterminowo na okres powyzej 6 miesiecy.

19) Ubezpieczony — osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg, to jest: Ubezpieczony gtéwny albo

kierowca i pasazerowie.

20) unieruchomienie pojazdu — stan pojazdu, ktory uniemozliwia dalsze jego uzytkowanie na drogach

21)

22

~

publicznych w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami ruchu drogowego z powodu stanu
technicznego, w jakim ten pojazd sie znalazt w wyniku zdarzenia assistance, albo fizyczne
uniemozliwienie ruchu pojazdu w wyniku zdarzenia assistance.

"Unieruchomieniem” nie jest: odstawienie pojazdu do warsztatu naprawczego bez udziatu Centrum
Alarmowego Assistance w celu dokonania napraw wczesniej uméwionych, wykonywanie przeglgdow
i badan technicznych w tym usuwanie ewentualnych usterek wykrytych w czasie ich trwania oraz
tuning lub montaz dodatkowego wyposazenia.

zdarzenie assistance — jedno lub kilka zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg, uprawniajgce
do skorzystania z danego swiadczenia assistance - zgodnie z opisem danego $wiadczenia, to jest:
a) awaria lub

b) szkoda komunikacyjna,

c) inne zdarzenie drogowe,

d) kradziez pojazdu

e) odnalezienie pojazdu po kradziezy,

f) szkoda catkowita.
warsztat — serwis naprawczy wspoétpracujgcy z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym gtéwnym w
zakresie napraw mechanicznych i blacharsko-lakierniczych.
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zdarzeniu drogowym

< . . Warianty
Swiadczenia
Optymalny VIP Platynowy
Naprawa pojazdu na miejscu Tak Tak Tak
zdarzenia
Holowanie pojazdu Tak Tak Tak
Parkowanie pojazdu po innym do 5 dni do 5 dni do 5 dni

Zakwaterowanie kierowcy i
pasazerow

do 3 dni w hotelu, wraz z
kosztami transportu
taksowka do hotelu i z
hotelu do serwisu

do 5 dni w hotelu, wraz z
kosztami transportu
taksowka do hotelu i z
hotelu do serwisu

do 5 dni w hotelu, wraz z
kosztami transportu
taksowka do hotelu i z
hotelu do serwisu

Kontynuacja podrézy lub powrét
do miejsca zamieszkania

Taxi do 100 km, pociag |
k., bus

Taxi do 100 km, pociag |
kl., bus; samolot klasy
ekonomicznej dla zdarzen
poza RP, wraz z kosztami
transportu takséwkg na
dworzec

Taxi do 100 km, pociag |
kl., bus; samolot klasy
ekonomicznej dla
zdarzen poza RP, wraz
z kosztami transportu
taksowkg na dworzec

Odbioér pojazdu po naprawie

Taxi do 100 km, pociag |
kl., bus

Polska - taxi do 100 km,
pociag | kl., bus; samolot
klasy ekonomicznej dla
zdarzen poza RP, wraz z
kosztami transportu
takséwkg na dworzec

Polska - taxi do 100 km,
pociag | kl., bus;
samolot klasy
ekonomicznej dla
zdarzen poza RP, wraz
z kosztami transportu
takséwkg na dworzec

Odholowanie pojazdu po naprawie : brak do miejsca wskazanego do miejsca wskazanego
na terenie Polski (jezeli warsztat przez kierowce do 300 km przez kierowce do 300
oddalony jest co najmniej 100 km od w jedng strone km w jedng strone
miejsca zamieszkania)

Ztomowanie lub holowanie Tak Tak Tak

pojazdu odnalezionego po

kradziezy

Samochad zastepczy Tak Tak Tak

Odbiér samochodu zastepczego

Z dowolnego miejsca w
Polsce

Z dowolnego miejsca w
Polsce;
Europa— brak

Z dowolnego miejsca w
Polsce;
Europa — brak

Zakres terytorialny

Polska

Polska i Europa

Polska i Europa

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§4

1. Przedmiotem ubezpieczenia ,Mobility Assistance” jest organizacja albo organizacja i pokrycie przez

Ubezpieczyciela kosztéw swiadczen assistance okreslonych w niniejszych SWU, swiadczonych na rzecz

Ubezpieczonych przez Centrum Alarmowe Assistance w nastepstwie wystgpienia zdarzenia assistance.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wylgcznie zdarzenia assistance, ktére mialy miejsce w czasie

trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela (w okresie ubezpieczenia).

. ZAKRES TERYTORIALNY - odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do zdarzen assistance

zaistniatych:

1) w przypadku wariantu ubezpieczenia Optymalny — na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (Polska);

2) w przypadku wariantdéw ubezpieczenia: VIP oraz Platynowy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
(Polska) oraz terytorium Europy.

. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia Mobility Assistance udzielana moze by¢ w jednym z

pieciu wariantéw ubezpieczenia, tj.:

1) Optymalny, obejmujacy nastepujgce zdarzenia assistance : awaria, szkoda komunikacyjna, inne
zdarzenie drogowe, kradziez, szkoda catkowita, odnalezienie pojazdu po kradziezy,

2) VIP, obejmujacy nastepujgce zdarzenia assistance : awaria, szkoda komunikacyjna, inne zdarzenie
drogowe, kradziez, szkoda catkowita, odnalezienie pojazdu po kradziezy,
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3) Platynowy, obejmujgcy nastepujgce zdarzenia assistance : awaria, szkoda komunikacyjna, inne
zdarzenie drogowe, kradziez, szkoda catkowita, odnalezienie pojazdu po kradziezy.

5. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na zorganizowaniu na rzecz Ubezpieczonego i pokryciu
kosztow jednego lub kilku $wiadczen — stosownie do wybranego wariantu ubezpieczenia zgodnie z Tabelg
Swiadczen i limitdw oraz opisami swiadczen wskazanymi w §5-13.

6. Ubezpieczyciel spetnia swiadczenie do wysokosci limitdw $wiadczen okreslonych w niniejszych SWU, w
zaleznosci od rodzaju swiadczenia oraz wybranego wariantu ubezpieczenia.

7. Ubezpieczyciel przyjmuje zgtoszenia i organizuje pomoc w zakresie assistance przez wszystkie dni w
roku, 24 godziny na dobe w czasie trwania odpowiedzialnosci.

OPISY SWIADCZEN
Naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia
§5

1. W przypadku unieruchomienia pojazdu w zwigzku z awarig, szkodg komunikacyjna, innym zdarzeniem
drogowym - pod warunkiem, iz naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia jest mozliwa - Centrum Alarmowe
Assistance zorganizuje i pokryje koszty naprawy unieruchomionego pojazdu polegajgcej na usunieciu
uszkodzenia pojazdu na miejscu zdarzenia w zakresie, w jakim uszkodzenie moze by¢ usuniete bez
koniecznosci holowania pojazdu do warsztatu.

2. W przypadku zaistnienia innego zdarzenia drogowego w postaci braku paliwa, Centrum Alarmowe
Assistance dowozi wtasciwe paliwo w ilosci niezbednej do dojechania do najblizszej czynnej stacji paliw.

3. O braku koniecznosci holowania pojazdu decyduje obecny na miejscu zdarzenia assistance
przedstawiciel Centrum Alarmowego Assistance w oparciu o ocene stanu technicznego pojazdu.

4. Centrum Alarmowe Assistance pokrywa koszty dojazdu i robocizny, z wytgczeniem kosztéw czesci lub
materiatow uzytych do naprawy poza kosztem zaréwek, ktére mozna wymieni¢ na miejscu zdarzenia.

Holowanie pojazdu
§6
1. W przypadku unieruchomienia pojazdu w zwigzku z awarig, innym zdarzeniem drogowym albo szkodg
komunikacyjna, gdy nie ma mozliwosci naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia (zgodnie z oceng stanu

technicznego pojazdu dokonang przez obecnego na miejscu zdarzenia przedstawiciela Centrum
Alarmowego Assistance), Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i pokryje koszty holowania
unieruchomionego pojazdu:

1) Po zaistnieniu awarii:

a) w przypadku awarii majgcej miejsce na terenie Polski lub poza jej granicami do 50 km od
granicy, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i optaci koszty swiadczenia polegajgcego
na holowaniu pojazdu do ASO lub warsztatu na terenie Polski, z zastrzezeniem, ze ASO lub
warsztat nie moze by¢ oddalony dalej niz 100 km od miejsca awarii,

b) w przypadku awarii majgcej miejsce poza terenem Polski (powyzej 50 km od granicy Polski),
Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i optaci koszty $wiadczenia polegajgcego na
holowaniu pojazdu do najblizszej ASO.

2) Po zaistnieniu szkody komunikacyjnej:

a) w przypadku szkody komunikacyjnej majgcej miejsce na terenie Polski lub poza jej granicami
do 50 km od granicy, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i optaci koszty swiadczenia
polegajacego na holowaniu pojazdu do warsztatu, z zastrzezeniem, ze warsztat nie moze byc¢
oddalony dalej niz 500 km od miejsca szkody komunikacyjnej,

b) w przypadku szkody komunikacyjnej majgcej miejsce poza terenem Polski (powyzej 50 km od
granicy Polski), Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i opfaci koszty sSwiadczenia
polegajgcego na holowaniu pojazdu do najblizszej ASO.

¢) w wariancie VIP oraz w wariancie Platynowym w przypadku szkody komunikacyjnej majace;j
miejsce poza terenem Polski (powyzej 50 km od granicy Polski), raz w okresie ubezpieczenia,
Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i optaci koszty swiadczenia polegajgcego na
holowaniu z miejsca zdarzenia do warsztatu, max 1 000 km.

3) Po zaistnieniu innego zdarzenia drogowego:

Szczegolne Warunki Ubezpieczenia ,Mobility Assistance SmartPlan”
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a) w przypadku wystgpienia nastepujgcych innych zdarzen drogowych:
i. roztadowanie akumulatora,
ii. brak powietrza lub uszkodzenie jednej opony,
iii. zamkniecie wewnatrz pojazdu kluczykéw lub innych urzgdzen stuzacych do otwierania,
zamykania oraz uruchamiania pojazdu,
iv. brak paliwa, zamarzniecie paliwa, zatankowanie nieprawidtowego paliwa,
V. wijazd do rowu, w bfoto, piach, w zaspe, w katuze, na wysoki kraweznik lub ugrzezniecie
w innym grzgskim podtozu,
jezeli nie ma mozliwosci realizacji Swiadczenia ,Naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia”, przystuguje
Swiadczenie ,Holowanie pojazdu” do najblizszej ASO Ilub warsztatu oddalonego od miejsca
zdarzenia o nie wiecej niz 100 km,

b) W przypadku utraty lub uszkodzenia kluczykéw lub innych urzadzen stuzacych do otwierania,

zamykania oraz uruchamiania pojazdu przystuguje swiadczenie:
i. holowania pojazdu na najblizszy parking strzezony albo
ii. holowania pojazdu do najblizszej ASO lub warsztatu oddalonego od miejsca zdarzenia
0 nie wiecej niz 100 km albo
iii. Swiadczenie polegajgce na organizacji i pokryciu kosztéw dowozu zapasowych
kluczykoéw. Limit kwotowy niniejszego swiadczenia wynosi 300 PLN brutto.
iv. wyboru swiadczenia wskazanego w niniejszej lit. dokonuje kierowca.

c) W przypadku utraty tablicy rejestracyjnej przystuguje Holowanie pojazdu na najblizszy parking
strzezony albo Holowanie pojazdu do najblizszej ASO lub warsztatu oddalonego od miejsca
zdarzenia o nie wiecej niz 100 km.

2. O braku koniecznosci holowania pojazdu decyduje obecny na miejscu zdarzenia assistance
przedstawiciel Centrum Alarmowego Assistance w oparciu o ocene stanu technicznego pojazdu.

Parkowanie pojazdu po innym zdarzeniu drogowym
§7

1. Swiadczenie przystuguje w razie wystgpienia innego zdarzenia drogowego polegajgcego na utracie lub
uszkodzeniu kluczykéw lub innych urzadzen stuzgcych do otwierania, zamykania oraz uruchamiania
pojazdu oraz utracie tablicy rejestracyjnej.

2. Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje holowanie pojazdu na parking strzezony znajdujgcy sie
najblizej miejsca wystgpienia zdarzenia assistance oraz opfaci koszty parkowania pojazdu przez okres
nie dtuzszy niz 5 dni.

3. Warunkiem realizacji $wiadczenia jest okazanie przez Ubezpieczonego przedstawicielowi Centrum
Alarmowego Assistance obecnemu na miejscu zdarzenia dowodu rejestracyjnego pojazdu.

Zakwaterowanie kierowcy i pasazerow
§8

1. Swiadczenie przystuguje w razie awarii, szkody komunikacyjnej lub kradziezy i polega na organizacii i
pokryciu kosztéw zakwaterowania (to jest wytgcznie noclegu) kierowcy i pasazeréw w najblizszym hotelu
— nie dluzej jednak niz na okres wskazany w Tabeli $wiadczen i limitdw dla poszczegdlnych wariantow
ubezpieczenia i maksymalnie do wysokosci:

1) 250 PLN na dzien, na osobe — w przypadku $wiadczenia realizowanego na terenie Polski,
2) 100 EUR na dzien, na osobe — w przypadku $wiadczenia realizowanego poza terenem Polski,

2. Kierowcy i pasazerom przystuguje transport taksowkg z warsztatu lub ASO do hotelu i z hotelu do
warsztatu lub ASO.

3. Z zakresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wytgczone sg koszty wyzywienia (z wyjatkiem $niadania, o
ile jest wliczone w podstawowg cene noclegu), baru, telefonu oraz innych dodatkowych ustug zwigzanych
z pobytem w hotelu.

4. Swiadczenie wyklucza sie ze $wiadczeniem ,Kontynuacja podrézy lub powrét do miejsca
zamieszkania’oraz ,Samochdd zastepczy”, z wyjatkiem sytuacji, gdy z powodu ztych warunkéw
atmosferycznych lub innych okolicznosci Centrum Alarmowe Assistance nie moze zorganizowaé
Swiadczenia wybranego przez kierowce. W takim przypadku Centrum Alarmowe Assistance moze
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zorganizowa¢ kierowcy i pasazerom zakwaterowanie do czasu, kiedy bedzie mozna zorganizowac
wybrane przez kierowce $wiadczenie.

Kontynuacja podrozy lub powrét do miejsca zamieszkania
§9

1. Swiadczenie przystuguje w przypadku awarii, szkody komunikacyjnej lub kradziezy;

2. Swiadczenie polega na organizacji i pokryciu kosztéw transportu kierowcy i pasazeréw do miejsca, ktére
potozone jest blizej od miejsca zdarzenia: celu podrézy lub miejsca zamieszkania wskazanych przez
kierowce, nastepujgcymi, wybranymi przez Centrum Alarmowe Assistance srodkami transportu:

1) taksowka - na odlegtos¢ do 100 km,

2) busem, pociggiem pierwszej klasy,

3) samolotem (klasa ekonomiczna) — wytgcznie w wariantach VIP oraz Platynowy, w przypadku zdarzen
na terenie Europy.

3. Kierowcy i pasazerom przystuguje transport takséwkg z warsztatu lub ASO lub miejsca zdarzenia na

dworzec.

4. Swiadczenie wyklucza sie ze $wiadczeniem ,Samochéd zastepczy” oraz ,Zakwaterowanie kierowcy i
pasazerow” z wyjatkiem sytuacji, gdy z powodu ztych warunkéw atmosferycznych lub innych okolicznosci
Centrum Alarmowe Assistance nie moze zorganizowa¢ swiadczenia wybranego przez kierowce. W takim
przypadku Centrum Alarmowe Assistance moze zorganizowac kierowcy i pasazerom zakwaterowanie do
czasu, kiedy bedzie mozna zorganizowa¢ wybrane przez kierowce Swiadczenie.

Odbidr pojazdu po naprawie
§ 10

1. Swiadczenie przystuguje w przypadku awarii lub szkody komunikacyjne;j.

2. Swiadczenie polega na organizaciji i pokryciu kosztéw transportu Ubezpieczonego bedgcego kierowcg po
odbiér naprawionego pojazdu z warsztatu lub ASO nastepujgcymi, wybranymi przez Centrum Alarmowe
Assistance $srodkami transportu:

1) taksowka - na odlegto$¢ do 100 km,

2) busem, pociggiem pierwszej klasy,

3) samolotem (klasa ekonomiczna) — w przypadku zdarzen poza granicami Polski — wytgcznie
w wariantach VIP oraz Platynowy.

3. Kierowcy i pasazerom przystuguje transport takséwkg z warsztatu lub ASO lub miejsca zdarzenia na

dworzec.

4. Jezeli zrealizowane zostato swiadczenie ,Samochdd zastepczy”, $wiadczenie ,Odbiér pojazdu po
naprawie” przystuguje wytgcznie wowczas, gdy termin naprawy pojazdu jest dtuzszy niz okres wynajmu
samochodu zastepczego.

Odholowanie pojazdu po naprawie na terenie PolsKi
§11

1. Swiadczenie realizowane jest przez podwykonawce Centrum Alarmowego Assistance upowaznienionego
przez Ubezpieczonego gtéwnego do odbioru pojazdu.

2. Swiadczenie realizowane jest w ramach wariantu VIP oraz Platynowego wytgcznie na terenie Polski.

3. Swiadczenie przystuguje w przypadku awarii lub szkody komunikacyjne;.

4. Swiadczenie jest realizowane woéwczas, gdy warsztat lub ASO oddalone jest co najmniej 100 km od
miejsca zamieszkania.

5. Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i optaci koszty $wiadczenia polegajgcego na holowaniu
pojazdu do miejsca wskazanego przez kierowce, z zastrzezeniem, ze miejsce to nie moze by¢ oddalone
dalej niz 300 km od ASO lub warsztatu.

6. Jezeli zrealizowane zostato swiadczenie ,Samochdd zastepczy”, Swiadczenie ,Odbiér pojazdu po
naprawie na terenie Polski” przystuguje wytgcznie wowczas, gdy termin naprawy pojazdu jest dtuzszy niz
okres wynajmu samochodu zastepczego.

Ztomowanie lub holowanie pojazdu odnalezionego po kradziezy
§12

Szczegolne Warunki Ubezpieczenia ,Mobility Assistance SmartPlan”
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1. W przypadku odnalezienia ubezpieczonego pojazdu po kradziezy, Centrum Alarmowe Assistance na
podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczonego gtdéwnego:

1) zorganizuje i pokryje koszty legalnego ztomowania pojazdu, ktory ulegt szkodzie catkowitej oraz
dopetni wszelkich formalnos$ci z tym zwigzanych, o ile Ubezpieczony gtéwny udostepni Centrum
Alarmowemu Assistance wszelkie niezbedne dokumenty, tak, aby wykonanie ustugi byto mozliwe w
Swietle aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa, lub

2) w przypadku gdy odnaleziony pojazd po kradziezy nie ulegt szkodzie catkowitej, Centrum
Alarmowemu Assistance pokryje koszt holowania pojazdu do miejsca wskazanego przez
Ubezpieczonego.

2. Limit kwotowy swiadczen wskazanych w ust. 1 wynosi 500 PLN brutto na swiadczenie.

Samochéd zastepczy
§ 13

1. Swiadczenie przystuguje w przypadku awarii, szkody komunikacyjnej, szkody catkowitej, kradziezy oraz
w przypadku innego zdarzenia drogowego polegajgcego na utracie tablicy rejestracyjne;.

2. W przypadku utraty tablicy rejestracyjnej przystuguje swiadczenie ,Samochod zastepczy” na okres max.
3 dni (klasy ekwiwalentnej, max klasy C wg klasyfikacji stosowanej przez podmiot $wiadczgcy ustuge
wynajmu samochodu zastepczego).

3. Jezeli pojazd byt holowany albo jezeli samodzielnie dojechat do warsztatu, ale ze wzgledu na stan
techniczny czy tez wzgledy bezpieczenstwa nie mozna kontynuowac podrézy ww. pojazdem i dodatkowo
nie mozna naprawi¢ pojazdu do konca dnia, w ktérym awaria, szkoda komunikacyjna, szkoda catkowitej,
kradziez miaty miejsce, Ubezpieczonemu bedgcemu kierowca przystuguje samochodd zastepczy klasy
ekwiwalentnej do klasy pojazdu (max. klasy E Ilub wylgcznie w wariancie Platynowym -
klasy N, wg Kklasyfikacji stosowanej przez podmiot $wiadczacy ustuge wynajmu samochodu
zastepczego), na okres naprawy pojazdu, lecz nie dtuzej niz na okres bedacy limitem $wiadczenia, to
jest:

1) w wariancie Optymalnym:
a) w razie awarii — 5 dni,
b) w razie szkody komunikacyjnej — 5 dni,
c) wrazie szkody catkowitej — 30 dni,
d) wrazie kradziezy — 30 dni;
2) w wariancie VIP:
a) w razie awarii — 5 dni,
b) w razie szkody komunikacyjnej — 5 dni,
c) w razie szkody catkowitej - 30 dni,
d) wrazie kradziezy — 30 dni;
3) w wariancie Platynowym:
a) w razie awarii — 5 dni,
b) w razie szkody komunikacyjnej — 14 dni,
c) wrazie szkody catkowitej - 30 dni,
d) wrazie kradziezy — 30 dni.

4. W ramach swiadczenia Samochdd zastepczy pokrywane sg koszty:

1) na terenie Polski - podstawienia do miejsca wskazanego przez kierowce oraz odbioru samochodu
zastepczego z miejsca wskazanego przez kierowce, lub

2) poza granicami Polski - wylgcznie podstawienia do miejsca wskazanego przez kierowce. Kierowca
zobowigzany jest zwréci¢ samochdd zastepczy w miejscu wskazanym przez agencije.

5. Warunkiem realizacji $wiadczenia ,Samochdd zastepczy” jest pisemne wyrazenie zgody przez kierowce
na warunki korzystania z samochodu zastepczego okreslone przez agencje.

6. Z zakresu odpowiedzialnosci wytgczone sg koszty kaucji, paliwa, dodatkowego ubezpieczenia i inne
optaty dodatkowe, przez ktére rozumie sie miedzy innymi: rozszerzenie ubezpieczenia na wyjazd poza
granice kraju, w ktorym samochdd zastepczy zostat wynajety, tancuchy na kota, fotelik dla dziecka.

7. Swiadczenie okre$lone w niniejszym paragrafie nie przystuguje, jesli w nastepstwie tego samego
zdarzenia assistance Ubezpieczyciel zorganizowat na rzecz Ubezpieczonych s$wiadczenie
.Zakwaterowanie kierowcy i pasazerow”.

Szczegolne Warunki Ubezpieczenia ,Mobility Assistance SmartPlan”
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POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§14
1. Wole przystapienia do ubezpieczenia Ubezpieczony gtéwny potwierdza w deklaracji przystgpienia do
ubezpieczenia.
2. Okres ubezpieczenia okreslony jest w deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust.1,
okreslajgc date rozpoczecia i zakonczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczeh.
3. Przystgpienie do umowy ubezpieczenia potwierdzane jest dokumentem ubezpieczenia.
4. Zasady przystepowania do ubezpieczenia okreslone sg w umowie ubezpieczenia.

5. Warunkiem przystgpienia do ubezpieczenia i wyznaczenia poczgtku odpowiedzialnosci jest optacenie
skftadki ubezpieczeniowe;j.
6. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres bedacy wielokrotnoscig miesigca, przy czym

minimalny okres ubezpieczenia wynosi 6 miesiecy.
7. Okres ubezpieczenia konczy sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia;

2) z chwilg utraty pojazdu na skutek szkody catkowitej oraz wykorzystaniu swiadczen przystugujgcych po
zaistnieniu szkody catkowitej, pod warunkiem powiadomienia o tym Ubezpieczyciela;

3) z chwilg wyrejestrowania pojazdu, pod warunkiem powiadomienia o tym Ubezpieczyciela;

4) w przypadku rezygnacji z ubezpieczenia — z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym
Ubezpieczyciel otrzymat oswiadczenie Ubezpieczonego gtdwnego o rezygnacji z ubezpieczenia.

8. Ubezpieczony gtéwny ma prawo zrezygnowa¢ z ochrony ubezpieczeniowej przekazujgc do
Ubezpieczyciela oSwiadczenie o rezygnacji z Ubezpieczenia.
9. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu do kazdego pojazdu objetego ubezpieczeniem konczy

sie wraz uptywem okresu ubezpieczenia.

SKLADKA
§ 15
1. Sktadka pobierana jest przez Ubezpieczajgcego w polskich ztotych i rozliczana z Ubezpieczycielem na
zasadach wskazanych w umowie ubezpieczenia.
2. Zobowigzanym do zaptaty sktadki po objeciu Ubezpieczonego ubezpieczeniem jest Ubezpieczajacy.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§ 16

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolniony z obowigzku zwrotu wszelkich kosztow
poniesionych przez Ubezpieczonego bez porozumienia z Ubezpieczycielem lub Centrum Alarmowym
Assistance, nawet jesli mieszczg sie one w granicach i sumach ubezpieczenia okreslonych w niniejszych
SWU, a zdarzenia, ktérych one dotycza sg objete ochrong ubezpieczeniowa.

2. W przypadkach, gdy zrealizowanie swiadczen assistance przez Centrum Alarmowe Assistance nie jest
mozliwe, Centrum Alarmowe Assistance — po wczesniejszym uzgodnieniu z Ubezpieczonym, iz
Ubezpieczony samodzielnie zorganizuje ustuge assistance i poniesie jej koszty — dokona na rzecz
Ubezpieczonego zwrotu poniesionych przez niego kosztow, jednakze jedynie do wysokosci kosztéw,
jakie poniostoby Centrum Alarmowe Assistance, gdyby samo organizowato te ustuge.

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie $wiadczen assistance okreslonej w
niniejszych SWU jezeli niewykonanie ustugi spowodowane byto dziataniem sity wyzszej, pod pojeciem
ktorej rozumie sie: trzesienie ziemi, powddz, huragan, pozar lasu, a takze jezeli niewykonanie ustugi
nastgpito na skutek niezawinionej przez Ubezpieczyciela awarii urzgdzen telekomunikacyjnych lub braku
dostepu do urzgdzen telekomunikacyjnych oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne op6znienia
zaistniate z przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Ubezpieczyciela lub osoby, za pomocag ktérej
Ubezpieczyciel swe zobowigzanie wykonuje (w tym zjawisk meteorologicznych), moggcych powodowac
niedyspozycyjnos¢ ustugodawcow realizujgcych dane $wiadczenia.

4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub niemoznosé zrealizowania swiadczen
spowodowang strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, aktami terroryzmu, sabotazu, wojng
(réwniez domowg), skutkami promieniowania radioaktywnego, skrajnie ztymi warunkami
atmosferycznymi a takze ograniczeniami w poruszaniu sie wprowadzonymi decyzjami wiadz
administracyjnych.
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5.

10.

11.

Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela okreslona w paragrafach powyzszych jest wytgczona jezeli zdarzenie

assistance powstato wskutek:

— razacego niedbalstwa Ubezpieczonego gtéwnego lub Ubezpieczonego w zapewnieniu
prawidtowej konserwacji pojazdu lub uszkodzenia mechanicznego pojazdu, o ktorym
Ubezpieczony gtéwny lub Ubezpieczony wiedziat przed wyjazdem,

— naruszenia przez Ubezpieczonego gtdwnego lub Ubezpieczonego warunkéw gwarancji w
zakresie majgcym bezposredni wptyw na zaistnienie zdarzenia assistance,

— umyslnego dziatania Ubezpieczonego gtéwnego lub Ubezpieczonego,

— umyslnego dziatania osoby, z ktérg Ubezpieczony gtéwny lub Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym,

— razacego niedbalstwa Ubezpieczonego gtéwnego lub Ubezpieczonego, chyba ze realizacja
Swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

— znajdowania sie przez Ubezpieczonego gtdéwnego lub Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci,
po spozyciu alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych, jak réwniez substancii
psychotropowych lub lekéw o podobnym dziataniu — jezeli Ubezpieczony gtéwny Ilub
Ubezpieczony wiedziat lub powinien byt wiedzie¢ o takim dziataniu leku, w szczegdlnosci gdy
adnotacja na opakowaniu lub ulotka zawierata informacje o wplywie leku na zdolnosci
psychomotoryczne.

— uzywania pojazdu w zawodach sportowych lub ich prébach.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow naprawy pojazdu w warsztatach naprawczych, konserwaciji

i eksploatacji pojazdu oraz kosztéw paliwa i czgsci zamiennych (z wytgczeniem paliwa i zaréwek przy

realizacji Swiadczenia ,Naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia”).

Niezaleznie od ograniczen okreslonych w niniejszych SWU, Ubezpieczyciel nie ponosi

odpowiedzialnosci za uzasadnione opo6znienia lub niemoznosc¢ zrealizowania swiadczen, jezeli dostep

do pojazdu byt ograniczony lub uniemozliwiony z uwagi na zaistnienie zdarzenia assistance poza
miejscami ogolnodostepnymi lub drogami publicznymi.

Ubezpieczeniem nie jest objety:

1) bagaz przewozony w pojezdzie, z wylgczeniem bagazu podrecznego nalezgcego do
Ubezpieczonego, ktory jest transportowany w ramach swiadczen assistance wraz z Ubezpieczonym;
2) przyczepa holowana przez pojazd podczas zdarzenia assistance.

Ubezpieczeniem nie sg objete pojazdy:

a) udostepniane do korzystania innym osobom niz wtasciciel na zasadach odrebnych uméw cywilno-
prawnych (np. wypozyczenie, najem, uzyczenie itp.) - z wyjatkiem pojazdow, ktérych wiascicielem
jest bank na podstawie umowy przewtaszczenia pojazdu, leasingodawca lub podmiot wynajmujacy
pojazd dtugoterminowo na okres powyzej 6 miesiecy,

b) pojazdy nauki jazdy oraz wynajmowane typu Rent a Car.

c) specjalne lub specjalnego przeznaczenia (np. pojazdy wojska, budowlane, policyjne, karetki
pogotowia) lub uzywane do nauki jazdy

d) wystawione w momencie zaistnienia zdarzenia assistance do sprzedazy komisowej,
e) unieruchomione wskutek przetadowania,

f) o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 T,

g) uzywane w momencie zaistnienia zdarzenia assistance jako rekwizyty,

h) uzywane w momencie zaistnienia zdarzenia assistance do transportu produktow lub surowcow
toksycznych, niebezpiecznych lub radioaktywnych zgodnie z Umowag europejskg dotyczgcag
miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw niebezpiecznych (ADR).

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na mieniu oraz za szkody w postaci utraconych
korzysci, powstate w zwigzku z wykonywaniem ustug assistance okreslonych w niniejszych SWU.

W przypadku $wiadczenia ,Samochdd zastepczy” odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela jest wytgczona:
a) w zakresie wszelkich kosztéw dodatkowych eksploataciji samochodu zastepczego tj. m.in.

- opfat za autostrady i parkingi,

- kosztéw paliwa lub materiatébw eksploatacyjnych, dodatkowego ubezpieczenia, kosztéw napraw
uszkodzonego przez Ubezpieczonego samochodu zastepczego,

Szczegolne Warunki Ubezpieczenia ,Mobility Assistance SmartPlan”
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- kosztéw udziatu wtasnego w szkodach,
- kaucji agenciji.

b) jezeli Ubezpieczony nie poinformuje Centrum Alarmowego Assistance o zakohczeniu naprawy
pojazdu, o ile miato to wptyw na wysokos¢ swiadczenia assistance.

c) gdy Ubezpieczony uzytkuje samochod zastepczy niezgodnie z warunkami okreslonymi przez
agencje.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA ASSISTANCE - OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO
§17

1. W celu umozliwienia Ubezpieczycielowi spetnienia Swiadczenia assistance,Ubezpieczony/Ubezpieczony
gtéwny lub osoba dziatajgca w jego imieniu, zobowigzana jest zawiadomi¢ o zaistnieniu zdarzenia
assistance Centrum Alarmowe Assistance w ciggu 24 godzin od jego zaistnienia, telefonujgc pod numer
telefonu wskazany w dokumencie ubezpieczenia i podac:

— nazwisko kierowcy pojazdu,

— marke, model i numer rejestracyjny pojazdu,

— miejsce zdarzenia i numer telefonu pod ktérym mozna zasta¢ kierowce pojazdu,
—  krotki opis zaistniatego zdarzenia.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkdw aby ograniczy¢é zwiekszenie sie skutkdw
zdarzenia assistance. Ubezpieczyciel obowigzany jest zwrdci¢ Ubezpieczonemu koszty wynikie z
zastosowania srodkow, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, jezeli sSrodki te byty celowe, chociazby
okazaty sie bezskuteczne.

3. Jezeli Ubezpieczony nie dopetni ktoregokolwiek z obowigzkow okreslonych w ust. 1 lub 2, Centrum
Alarmowe Assistance ma prawo do odmowy lub odpowiedniego zmniejszenia wysokos$ci $wiadczenia
Assistance zgodnie z zasadami wynikajgcymi z obowigzujgcych przepiséw prawa.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
§ 18
1. Niniejsze postepowanie reklamacyjne okresla zasady zgtaszania i rozpatrywania Reklamaciji
zgtaszanych przez Klienta, dotyczacych ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela, wynikajgce
Z niniejszych SWU, zgodnie z Ustawa z dnia z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu Reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o0 Rzeczniku Finansowym.
2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona do Dziatu Jakosci Ubezpieczyciela:
1) w formie pisemne;j:
a) osobiscie w siedzibie Centrum Alarmowego Assistance, lub
b) przesytkg pocztowg na adres Centrum Alarmowego Assistance:
WTW Services Sp. z 0.0. - Dziat Assistance, ul. Domaniewska 34a, 02-672 Warszawa

2) w formie elektronicznej na adres e-mail: assistance@grassavoye.pl.
3. Przestane Reklamacje powinny zawiera¢ nastepujgce dane:
1) peten adres korespondencyjny, lub
2) adres e-mail, na ktéry nalezy skierowa¢ odpowiedz,
3) marke, model, numer rejestracyjny oraz numer VIN pojazdu, ktérego dotyczy Reklamacja,
opis zgtaszanego problemu oraz przedmiot i okolicznosci uzasadniajgce Reklamacije,
4) oczekiwane dziatania.
4. Jezeli w procesie rozpatrywania Reklamacji konieczne bedzie uzyskanie dodatkowych informaciji
zwigzanych ze zgtoszeniem, wnoszacy Reklamacje zobowigzany jest dostarczy¢é wszelkie dane
i informacje, o ktérych dostarczenie wnosi Ubezpieczyciel, w celu jej rozpatrzenia.
5. Ubezpieczyciel udzieli odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania Reklamaciji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.
6. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 5, Ubezpieczyciel:
1) wyjasnia przyczyne opOznienia,
2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,
3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi.
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Odpowiedz Ubezpieczyciela zostanie przestana na adres korespondencyjny wskazany w ust. 3 pkt 1)
chyba, ze Klient wnosit o przestanie mu odpowiedzi pocztg elektroniczng. Woéwczas odpowiedz zostanie
przestana drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w ust. 3 pkt 2).

Jezykiem obowigzujgcym w korespondencji i kontaktach z Ubezpieczycielem jest jezyk polski.

Dla umow ubezpieczenia, do ktérych majg zastosowanie niniejsze SWU wtasciwym jest prawo polskie.
Niezaleznie od powyzszego Klient moze zwrdécic¢ sie o udzielenie pomocy do miejskich i powiatowych
rzecznikdw konsumenta oraz do Rzecznika Finansowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 19

Z dniem poniesienia przez Ubezpieczyciela kosztéow sSwiadczen, o ktérych mowa w paragrafach
powyzszych, roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za powstanie
szkody przechodzg z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokosci poniesionych swiadczen. Nie
przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi
Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode
umysinie.
Wszelkie spory wynikajgce lub zwigzane z niniejszg umowg ubezpieczenia bedg rozstrzygane przez sgd
wiasciwy wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej albo przez sgd witasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, a w przypadku dochodzenia
roszczen przez spadkobierce Ubezpieczonego lub spadkobierce uprawnionego z umowy ubezpieczenia
przez sgd witasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia i wnioski nie bedgce Reklamacjg sktadane przez strony
w zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie pocztg tradycyjng lub pocztg
mailowg i stajg sie skuteczne z chwilg ich doreczenia do adresata.
Zawiadomienia, oswiadczenia i wnioski, o ktdrych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu zostang
rozpatrzone w terminie do 30 dni liczgc od daty ich wptywu do Ubezpieczyciela.
Ubezpieczony obowigzany jest informowaé¢ Ubezpieczyciela o kazdej zmianie adresu.
Administratorem danych osobowych, w tym danych objetych tajemnicg ubezpieczeniowg jest Inter
Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chtodnej 51. Dane osobowe
bedg przetwarzane w celu realizacji umowy ubezpieczena i prawnie usprawiedliwionych celow
realizowanych przez administratora danych. Pod warunkiem wyrazenia przez Ubezpieczonego zgody
dane osobowe bede takze przetwarzane w celu przestania informacji handlowej w rozumieniu ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng na wskazany przez Ubezpieczonego
adres email lub postuzenie sig telefonem, pocztg elektroniczng, automatycznym systemem wywotujgcym
lub innym $rodkiem komunikacji elektronicznej w celu ztoZzenia propozycji zawarcia umowy.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy.
Osobie, ktoérej dane zostaty podane w zwigzku z przystgpieniem do ubezpieczenia przystuguje prawo
dostepu do tresci danych i prawo ich poprawiania.
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