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OPIS SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ W TOYOTA BANK POLSKA S.A.

Niniejszy dokument przedstawia nastepujace elementy dotyczace Systemu Kontroli Wewnetrznej w Toyota Bank Pol-
ska S.A. (dalej ,Bank”):

.

VI.

CELE SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ,
ROLE ZARZADU BANKU, RADY NADZORCZEJ | KOMITETU AUDYTU,

PRZYJETY SCHEMAT ORGANIZACJI TRZECH LINIl OBRONY W RAMACH STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ BANKU,

. FUNKCJE KONTROLI,

UMIEJSCOWIENIE, ZAKRES ZADAN, NIEZALEZNOSC KOMORKI DO SPRAW ZGODNOSCI | KOMORKI AUDYTU
WEWNETRZNEGO,

ZASADY COROCZNEJ OCENY SKUTECZNOSCI | ADEKWATNOSCI SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ, DOKO-
NYWANEJ PRZEZ RADE NADZORCZA.

CELE SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ

Celem Systemu Kontroli Wewnetrznej Banku jest zapewnienie:

a) skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku;

b) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej

c) przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku;

d) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

. W ramach celéw ogodlnych Systemu Kontroli Wewnetrznej Bank wyodrebnia cele szczegdtowe Systemu Kontroli

Wewnetrznej oraz dokonuje ich powigzania z Procesami istotnymi funkcjonujgcymi w Banku.

Przy wyodrebnianiu celow szczegdtowych Systemu Kontroli Wewnetrznej, Bank bierze pod uwage takie aspekty,

jak:

a) zakres i stopien ztozonoéci dziatalnoéci Banku,

b) zakres stosowania okreslonych przepiséw prawa, standardéw rynkowych oraz obowigzujgcych w Banku regula-

cji wewnetrznych do ktérych przestrzegania zobowigzany jest Bank,

c) stopien osiggania plandw operacyjnych i biznesowych przyjetych w Banku,

d) kompletnos¢, prawidtowos¢ i kompleksowosé procedur ksiegowych;

e) jakos¢ (doktadnosc i niezawodnosc) systemdw: ksiegowego, sprawozdawczego i operacyjnego,

f) adekwatnos¢, funkcjonalnose i bezpieczeristwo srodowiska teleinformatycznego,

g) struktura organizacyjna Banku, podziat kompetencji i zasady koordynacji dziatarh pomiedzy poszczegdlnymi
jednostkami, komaérkami, stanowiskami organizacyjnymi, a takze system tworzenia i obiegu dokumentéw i in-
formaciji,

h) zakres czynnosci powierzonych przez Bank do wykonania podmiotom zewnetrznym oraz ich wptyw na skutecz-
nos¢ systemu kontroli wewnetrznej w Banku.

Opis celéw ogdélnych oraz celow szczegdtowych Systemu Kontroli Wewnetrznej i ich powigzanie z Procesami istot-

nymi Bank okresla Matryca Funkcji Kontroli. Szczegdtowe zapisy w zakresie funkcjonowania Matrycy Funkcji Kontroli
w Banku okresla odpowiednia regulacja wewnetrzna Banku.

str. 1/5



1.

Toyota

Financial Services
Toyota Bank Polska S.A.

ROLA ZARZADU BANKU, RADY NADZORCZEJ | KOMITETU AUDYTU

Zarzad Banku:

D)

2)
3)

4)

5)

Projektuje, wprowadza oraz zapewnia funkcjonowanie adekwatnego i skutecznego Systemu Kontroli Wewnetrz-

nej, w odniesieniu do wszystkich jednostek, komadrek, stanowisk organizacyjnych w Banku, uwzgledniajac:

a) stopien skomplikowania procesow funkcjonujacych w Banku i w podmiocie zaleznym,

b) zasoby Banku,

c) ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci w zakresie poszczegdlnych procesdw, w szczegdlnosci w procesach
istotnych,

d) ocene dotychczasowe] adekwatnosci i skutecznosci pierwszej, drugiej i trzeciej linii obrony.

Zapewnia funkcjonowanie System Kontroli Wewnetrznej w podmiocie zaleznym Banku.

Zapewnia ciggtosc dziatania Systemu Kontroli Wewnetrznej, w tym wtasciwa wspdtprace wszystkich pracowni-

kow Banku w ramach Funkcji Kontroli z Komorkg do spraw zgodnosci i Komoérka audytu wewnetrznego poprzez

zapewnienie dostepu pracownikom tych komorek do niezbednych dokumentéw i systemow Banku w zwigzku

z wykonywaniem przez nich obowigzkdw stuzbowych.

Co najmniej raz w roku, informuje Rade Nadzorcza o sposobie wypetnienia zadan, o ktérych mowa w ust. 1)-3)

powyzej (w tym o ustanowieniu kryteriow, o ktérych mowa w Rozdziale VI. ust 1., dziatar, o ktdérych mowa Roz-

dziale VI. ust 3.) ze szczegdlnym uwzglednieniem:

a) adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnianiu osiggania celéw systemu kon-
troli wewnetrznej,

b) skalii charakteru nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatan zmierzajacych
do usuniecia tych nieprawidtowosci, w tym podjetych srodkow naprawczych i dyscyplinujgcych,

c) zapewniania niezaleznosci komdrce do spraw zgodnosci i komadrce audytu wewnetrznego,

d) zapewniania odpowiednich zasobdéw kadrowych niezbednych do skutecznego wykonywania zadan oraz
koniecznych srodkow finanso ych do systematycznego podnoszenia kwalifikacji, zdobywania doswiad-
czenia i umiejetnosci przez pracownikow Komaérki do spraw zgodnosci oraz pracownikow Komaorki audytu
wewnetrznego.

W ramach zapewniania przez System Kontroli Wewnetrznej przestrzegania przepiséw prawa, regulacji we-

whnetrznych oraz standardow rynkowych:

a) odpowiada za efektywne zarzadzanie w Banku ryzykiem braku zgodnosci,

b) odpowiada za opracowanie polityki zgodnosci, zapewnienie jej przestrzegania i sktadanie Radzie Nadzor-
czej lub Komitetowi Audytu, raportow w sprawie zarzgdzania w Banku ryzykiem braku zgodnosci.

Komitet Audytu Rady Nadzorczej:

D)
2)

Monitoruje skutecznos¢ Systemu Kontroli Wewnetrznej Banku, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowe;j
Przedktada Radzie Nadzorczej coroczng opinie w zakresie adekwatnosci i skutecznosci Systemu Kontroli We-
wnetrznej w Banku.

Rada Nadzorcza Banku:

D)

2)

3)

Sprawuje nadzér nad wprowadzeniem i zapewnianiem funkcjonowania adekwatnego i skutecznego Systemu
Kontroli Wewnetrznej Banku.

Monitoruje skutecznos¢ Systemu Kontroli Wewnetrznej w oparciu o informacje uzyskane od:

a) Komitetu Audytu,

b) Zarzadu Banku,

c) Komorki do spraw zgodnosci,

d) Komorki audytu wewnetrznego.

Dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci Systemu Kontroli Wewnetrznej, w tym corocznej oceny
adekwatnosci i skutecznosci Funkcji Kontroli, Komaorki do spraw zgodnosci oraz Komorki audytu wewnetrznego
w szczegolnosci na podstawie:

a) opinii Komitetu Audytu Rady Nadzorczej, o ktérej mowa w ust. 2. pkt 2);

b) informacji Zarzadu Banku, o ktorej mowa w ust 1. pkt. 4);
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c) raportu rocznego Komaorki do spraw zgodnosci i Komaérki audytu wewnetrznego;

d) informacji, istotnych z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci Systemu Kontroli Wewnetrznej, uzy-
skanych od podmiotu dominujgcego (Toyota Kreditbank Gmbh) i podmiotéw zaleznych (Toyota Leasing
Polska Sp. z 0.0.);

e) ustaler dokonanych przez biegtego rewidenta Banku;

f) ustalen wynikajacych z czynnosci nadzorczych wykonywanych przez uprawnione do tego instytucje (np.
KNF, UOKIK);

g) istotnych z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci Sytemu Kontroli Wewnetrznej, ocen i opinii do-
konywanych przez podmioty zewnetrzne, jezeli byty wydawane.

4) W ramach zapewniania przez System Kontroli Wewnetrznej przestrzegania przepiséw prawa, regulacji we-
whnetrznych oraz standardow rynkowych:

a) nadzoruje wykonywanie obowigzkéw przez Zarzad dotyczgcych zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci;

b) zatwierdza Polityke Zgodnosci Banku;

c) co najmniej raz w roku ocenia stopien efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci przez Bank.

PRZYJETY SCHEMAT ORGANIZACJI TRZECH LINIl OBRONY W RAMACH STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ BANKU
System Kontroli Wewnetrznej w Banku funkcjonuje na trzech liniach obrony, gdzie:

1) Na pierwsza linie obrony sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku,
2) Na druga linie obrony sktada sie co najmniej:
a) zarzadzanie ryzykiem przez pracownikow na specjalnie powotywanych do tego stanowiskach lub w ko-
morkach organizacyjnych, niezaleznie od zarzadzania ryzykiem, o ktérym mowa w pkt. 1);
b) dziatalnosc¢ komorki do spraw zgodnosci,
3) Na trzecia linie obrony sktada sie dziatalno$¢ komaorki audytu wewnetrznego.

W ramach Systemu Kontroli Wewnetrznej pracownicy Banku, na wszystkich trzech liniach obrony, w zwigzku z wy-
konywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych odpowiednio stosujg mechanizmy kontrolne, lub niezaleznie moni-
torujg przestrzeganie mechanizméw kontrolnych.

. Schemat organizacji trzech linii obrony Banku:

TRZECIA LINIA OBRONY:
Komorka audytu wewnetrznego

DRUGA LINIA OBRONY:
Jednostki organizacyjne Banku z obszaru:
Zarzadzanie ryzykiem, Controling, Ksiegowos¢, Obstuga prawna, Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci,
Bezpieczenstwo, Informatyka, HR i administracja, Decyzje Kredytowe, Rozliczenia oraz Windykacja.

PIERWSZA LINIA OBRONY:
Jednostki biznesowe oraz jednostki wspierajgce operacyjnie biznes z wytaczeniem jednostek stanowigcych
druga linie obrony.

. FUNKCJA KONTROLI

Na Funkcje Kontroli w Banku sktadaja sie:
1) Mechanizmy kontrolne;

2) Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych;
3) Raportowanie w ramach Funkcji Kontroli,
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. Mechanizmy kontrolne i niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych jest odpowiednio
stosowane w Banku w zakresie wszystkich trzech linii obrony, we wszystkich procesach funkcjonujacych w Banku.

. Bank okresla rodzaje mechanizmdw kontrolnych funkcjonujacych w Banku, przypisuje kluczowe mechanizmy kon-
trolne Procesom istotnym oraz dokumentuje Funkcje Kontroli.

. Dokumentacja Funkcji Kontroli odbywa sie poprzez:

1) Rejestrowanie kazdej operacji, transakcji, produktu i ustugi oraz opis systemu, procesu, struktury organiza-
cyjnej,

2) Opis, w formie Matrycy Funkcji Kontroli, powigzania celow ogdlnych Systemu Kontroli Wewnetrznej z Procesa-
mi istotnymi, oraz kluczowymi mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem przestrzegania tych
mechanizmow kontrolnych.

. Bank okresla zasady raportowania wynikéw monitorowania przestrzegania mechanizmow kontrolnych oraz reali-
zacji srodkdéw naprawczych i dyscyplinujacych w ramach Funkcji Kontroli w odpowiednich regulacjach Banku.

. UMIEJSCOWIENIE, ZAKRES ZADAN, NIEZALEZNOSC KOMORKI DO SPRAW ZGODNOSCI | KOMORKI AUDYTU
WEWNETRZNEGO

Komoérka do spraw zgodnosci:

1) W Banku funkcjonuje Komaérka do spraw zgodnoséci do zadan, ktérej nalezy w szczegdlnosci:

a) opracowanie regulaminu funkcjonowania komarki do spraw zgodnosci, okreslajgcego co najmniej cel,
zakres i szczegotowe zasady dziatania komorki do spraw zgodnosci,

b) wykonywanie czynnosci okreslonych w lit. d)-h) na podstawie Regulaminu funkcjonowania Wydziatu ds.
Zgodnosci oraz procedur i metodyk,

c) dokumentowanie czynnosci okreslonych w lit. d)-h)

d) identyfikowanie ryzyka braku zgodnosci, w szczegolnosci przez analize przepiséw prawa, regulacji we-
wnetrznych, standardow rynkowych oraz wynikéw wewnetrznych postepowan wyjasniajacych przeprowa-
dzanych przez komorke do spraw zgodnosci,

e) ocena ryzyka braku zgodnosci przez pomiar lub szacowanie ryzyka,

f) projektowanie i wprowadzanie, bazujgcych na ocenie ryzyka braku zgodnosci, mechanizmdw kontroli ry-
zyka braku zgodnosci,

g) monitorowanie wielkosci i profilu ryzyka braku zgodnosci po zastosowaniu mechanizmow kontroli ryzyka
braku zgodnosci,

h) okresowe przekazywanie raportéw w zakresie ryzyka braku zgodnosci do Zarzadu i Rady Nadzorczej lub
Komitetu Audytu.

2) Komdrka ds. zgodnosci podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu Banku albo Cztonkowi Zarzadu, ktéremu -
w ramach wewnetrznego podziatu kompetencji w zarzadzie banku - przyporzadkowano kompetencje w zakre-
sie nadzoru nad ryzykiem braku zgodnosci i jednoczesnie nie przyporzadkowano kompetenciji, o ktérych mowa
wart. 22a ust. 41 6 pkt 2 ustawy — Prawo bankowe. Usytuowanie komaorki do spraw zgodnosci wynika z aktualnie
obowiazujacej struktury organizacyjnej Banku.

3) Mechanizmami zapewniajacymi niezaleznos$c¢ Komarce do spraw zgodnoséci sg m.in.:

a) Usytuowanie Komorki do spraw zgodnosci w strukturze organizacyjnej Banku,

b) Powotanie i odwotanie Kierujgcego Komaorki do spraw zgodnoséci odbywa sie za zgoda Rady Nadzorczej,

c) Uprawnienia Kierujacego Komadrka do spraw zgodnosci okre$lone w odpowiednich regulacjach wewnetrz-
nych Banku zatwierdzonych przez Rade Nadzorcza.

d) Uczestnictwo Kierujgcego Komadrka do spraw zgodnosci w posiedzeniach Zarzadu Banku a takze posie-
dzeniach Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu w przypadku, gdy przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia
zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, w tym zapewnianiem zgodnosci, audytem wewnetrznym lub
zarzadzaniem ryzykiem.

e) Mozliwose¢ bezposredniego komunikowania sie Kierujgcego Komorka do spraw zgodnosci z cztonkami
Zarzadu, Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu.
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f) Wynagrodzenie Kierujgcego Komarka do spraw zgodnosci nie jest uzaleznione od wynikow finanso ych
uzyskiwanych w kontrolowanych przez niego obszarach dziatalnosci Banku.

g) Wysokosc¢ wynagrodzenia Kierujgcego Komorkag do spraw zgodnosci jest zatwierdzana przez Rade Nad-
zorcza lub Komitetu Audytu.

h) Okresowe raportowanie Komérki do spraw zgodnosci do Zarzadu Banku, Rady Nadzorczej lub Komitetu
Audytu.

2. Komorka audytu wewnetrznego:

1) W Banku funkcjonuje Komorka audytu wewnetrznego majgca na celu przysporzenie wartosci i usprawnie-
nie Proceséw Banku oraz dokonywanie badania i oceny w sposob niezalezny i obiektywny, adekwatnosci

i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej z wytaczeniem komaorki audytu

wewnetrznego.

2) Komorka audytu wewnetrznego podlega organizacyjnie Prezesowi Zarzadu Banku.
3) Mechanizmami zapewniajacymi niezaleznos¢ Komdrce audytu wewnetrznego sg m.in.:

a) Usytuowanie Komorki audytu wewnetrznego w strukturze organizacyjnej Banku,

b) Powotanie i odwotanie Kierujgcego Komdrka audytu wewnetrznego odbywa sie za zgoda Rady Nadzorczej,

c) Uprawnienia Kierujacego oraz pracownikow Komorki audytu wewnetrznego okreslone w odpowiednich
regulacjach wewnetrznych Banku zatwierdzonych przez Rade Nadzorcza.

d) Uczestnictwo Kierujgcego Komorkg audytu wewnetrznego w posiedzeniach Zarzadu Banku a takze posie-
dzeniach Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu w przypadku, gdy przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia
zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, w tym zapewnianiem zgodnosci, audytem wewnetrznym lub
zarzadzaniem ryzykiem.

e) Mozliwosc bezposredniego komunikowania sie Kierujgcego audytu wewnetrznego z Cztonkami Zarzadu,
Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu.

f) Wynagrodzenie Kierujgcego Komorka audytu wewnetrznego nie jest uzaleznione od wynikéw finans -
wych uzyskiwanych w kontrolowanych przez niego obszarach dziatalnosci Banku.

g) Wysokosc¢ wynagrodzenia Kierujacego audytu wewnetrznego jest zatwierdzana przez Rade Nadzorcza lub
Komitetu Audytu.

h) Okresowe raportowanie Komorki audytu wewnetrznego do Zarzadu Banku, Rady Nadzorczej lub Komitetu
Audytu.

V1. ZASADY COROCZNEJ OCENY SKUTECZNOSCI | ADEKWATNOSCI SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ, DOKO-
NYWANEJ PRZEZ RADE NADZORCZA.

1. Bank przyjmuje nastepujace kryteria oceny adekwatnosci i skutecznosci Systemu Kontroli Wewnetrznej Banku:
1) Stopien realizacji planow kontroli w ramach Systemu Kontroli Wewnetrzne;j,
2) 1los$¢ nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych wykrytych w ramach Systemu Kontroli Wewnetrzne;j,
3) Terminowosc¢ realizacji sSrodkéw naprawczych w ramach Systemu Kontroli Wewnetrznej.

2. Kryteria okreslone w ust. 1 sg odpowiednio stosowane w ramach wszystkich trzech linii obrony Systemu Kontroli

Wewnetrznej i podlegajg okresowemu przegladowi oraz aktualizacji w ramach przegladu niniejszej procedury.

3. Przed podjeciem decyzji o przyjeciu rozwigzan Systemu Kontroli Wewnetrznej podmiotu dominujacego, Bank kaz-
dorazowo wykonuje analize luki w zakresie zgodnosci z Rekomendacjg H Komisji Nadzoru Bankowego rozwigzan
podmiotu dominujacego, ktore Bank zamierza wdrozy¢
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