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Toyota Bank Polska S.A.
ul. Domaniewska 41, 02-672 Warszawa
T +48 (22) 488 5550, F +48 (22) 488 5551
T 0 801 900 700*
*Koszt połączenia lokalnego wg taryfy operatora

Imię i nazwisko
//NNaammee  aanndd  SSuurrnnaammee

Numer karty
//CCaarrdd  nnuummbbeerr

Numer telefonu do kontaktu
//TTeelleepphhoonnee  nnuummbbeerr

Kwota transakcji
//TTrraannssaaccttiioonn  aammoouunntt zł

Nazwa punktu
//MMeerrcchhaanntt  nnaammee

Data transakcji
//TTrraannssaaccttiioonn  ddaattee

Miejsce transakcji
//TTrraannssaaccttiioonn  ppllaaccee

Numer referencyjny
transakcji//AARRNN

Prosimy zakreślić tylko jeden z poniższych punktów.
/Please check only one box.

Transakcja została wykonana po kradzieży lub zgubieniu karty.
TThhee  ttrraannssaaccttiioonn  wwaass  mmaaddee  aafftteerr  tthhee  ccaarrdd  hhaadd  bbeeeenn  ssttoolleenn  oorr  lloosstt..

Oświadczam, że dokonałem(am) powyższej transakcji, lecz nie otrzymałem banknotów. Mimo to mój rachunek został obciążony ww. kwotą.
II  cceerrttiiffyy  tthhaatt  tthhee  aabboovvee  ttrraannssaaccttiioonn  wwaass  mmaaddee  bbyy  mmee  bbuutt  II  hhaavvee  nnoott  ggoott    aannyy  nnootteess..  HHoowweevveerr  mmyy  ccaarrdd  aaccccoouunntt  wwaass  ddeebbiitteedd  wwiitthh  tthhee  bbiillll  aammoouunntt..

Oświadczam, że dokonałem(am) powyższej transakcji, lecz nie zdążyłem(am) podjąć banknotów z bankomatu. Mimo to mój rachunek został
obciążony ww. kwotą.
II  cceerrttiiffyy  tthhaatt  tthhee  aabboovvee  ttrraannssaaccttiioonn  wwaass  mmaaddee  bbyy  mmee  bbuutt  II  ddiidd  nnoott  ttaakkee  aannyy  nnootteess  ffrroomm  AATTMM  iinn  aalllloowweedd  ttiimmee..  HHoowweevveerr    mmyy  ccaarrdd  aaccccoouunntt  wwaass  
ddeebbiitteedd  wwiitthh  tthhee  bbiillll  aammoouunntt..

Oświadczam, że powyższa transakcja nie była dokonana przeze mnie i nikogo nie upoważniłem(am) do jej dokonania.
Nie dokonywałem(am) zamówienia telefonicznego ani pocztowego, a także nie otrzymałem(am) żadnych towarów ani usług,
które przedstawia powyższa transakcja.
II  cceerrttiiffyy  tthhaatt  tthhee  aabboovvee  ttrraannssaaccttiioonn  wwaass  nnoott  mmaaddee  bbyy  mmee  nnoorr  ddiidd  II  aauutthhoorriissee  aannyyoonnee  eellssee  ttoo  mmaakkee  tthhiiss  cchhaarrggee..  NNeeiitthheerr  hhaavvee  
II  mmaaddee  aa  pphhoonnee  oorr  mmaaiill  oorrddeerr  nnoorr  ddiidd  II  rreecceeiivvee  aannyy  mmeerrcchhaannddiissee  oorr  sseerrvviicceess  rreepprreesseenntteedd  bbyy  tthhee  aabboovvee  ttrraannssaaccttiioonn..

Dokonałem(am) tylko jednej transakcji natomiast zostałem(am) obciążony podwójnie.
II  oonnllyy  mmaaddee  oonnee  ttrraannssaaccttiioonn,,  bbuutt  wwaass  ddeebbiitteedd  ttwwiiccee..

Moje konto nie zostało jeszcze uznane kwotą załączonego rachunku kredytowego (zwrotu należności).
TThhee  eenncclloosseedd  ccrreeddiitt  sslliipp  hhaass  nnoott  yyeett  bbeeeenn  ccrreeddiitteedd  ttoo  mmyy  aaccccoouunntt..

Kwota dokonanej przeze mnie transakcji wynosi  ...................... a nie  .................... Załączony przeze mnie rachunek wskazuje prawidłową kwotę.
TThhee  aammoouunntt  ooff  tthhee  cchhaarrggee  wwaass  ffoorr    ....................................    nnoott  ........................................    EEnncclloosseedd  pplleeaassee  ffiinndd  mmyy  ccooppyy  ooff  tthhee  ddrraafftt,,  wwhhiicchh  sshhoowwss  tthhee  ccoorrrreecctt  aammoouunntt..

Oświadczam, że nie przebywałem w tym hotelu i nie dokonywałem(am) w nim żadnych rezerwacji.
II  cceerriiffyy  tthhaatt  nneeiitthheerr  hhaavvee  II  ssttaayyeedd  iinn  tthhiiss  hhootteell  nnoorr  hhaavvee  II  mmaaddee  aannyy  bbooookkiinngg  wwiitthh  iitt..

Oświadczam, że rachunek uregulowałem(am) gotówką, mimo to mój rachunek również został obciążony. Załączam kopię dowodu zapłaty 
za transakcję gotówką.
II  cceerriiffyy  tthhaatt  II  ppaaiidd  tthhiiss  bbiillll  iinn  ccaasshh..  HHoowweevveerr  mmyy  ccaarrdd  aaccccoouunntt  wwaass  ddeebbiitteedd  wwiitthh  tthhee  bbiillll  aammoouunntt..
II  aamm  eenncclloossiinngg    tthhee  ccooppyy  ooff  ddooccuummeenntt  sshhoowwiinngg  tthhaatt  tthhee  ppaayymmeenntt  wwaass  mmaaddee  bbyy  ootthheerr  mmeeaannss..

Rezerwacja hotelowa została odwołana w dniu  .......................... pisemnie/telefonicznie.* Numer anulowania: ......….…...................
TThhee  rreesseerrvvaattiioonn  wwaass  ccaanncceelllleedd  oonn    ............................................................................    iinn  wwrriittiinngg//bbyy  pphhoonnee..**  TThhee  ccaanncceellllaattiioonn  nnuummbbeerr  iiss    …………..................................................................  

W załączeniu przekazuję//EEnncclloosseedd  pplleeaassee  ffiinndd::      11..    ..........................................................................      22..    ..........................................................................      33..    ..........................................................................      44..    ..........................................................................

Oświadczam, że karta była cały czas w moim posiadaniu i nikogo nie upoważniłem(am) do jej użycia.
TThhee  ccaarrdd  wwaass  iinn  mmyy  ppoosseessssiioonn  aallll  tthhee  ttiimmee  aanndd  II  ddiidd  nnoott  aauutthhoorriissee  aannyybbooddyy  ttoo  uussee  iitt..

Wyrażam zgodę na udostępnianie organom ścigania moich danych osobowych oraz innych danych bezpośrednio lub pośrednio związanych 
z reklamowanymi przeze mnie transakcjami//II  aaggrreeee  tthhaatt  TTooyyoottaa  BBaannkk  PPoollsskkaa  SS..AA..  mmaayy  ccoonnffiiddeennttiiaallllyy  ttrraannssffeerr  mmyy  ppeerrssoonnaall  ddaattaa  aass  wweellll  aass  aannyy  
iinnffoorrmmaattiioonn  rreellaatteedd  ttoo  tthhee  ccllaaiimmeedd  ttrraannssaattiioonnss  ttoo  llaaww  eennffoorrcceemmeenntt  bbooddiieess..

Zgłoszenie reklamacji/Declaration of cardholder claim
(prosimy o wypełnienie drukowanymi literami//pplleeaassee  pprriinntt)

Podpis zgodny z podpisem
na karcie/CCaarrddhhoollddeerr  ssiiggnnaattuurree  

Data
//DDaattee D D M M R R R R
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