Toyota Bank

TOYOTA BANK POLSKA S.A.
OGOLNE WARUNKI UMOWY
O UDZIELENIE KREDYTU NA ZAKUP SAMOCHODU

Niniejsze Ogbélne Warunki Umowy (,0W”) o udzielenie Kredytu na zakup Samo-
chodu wydane zostaty przez TOYOTA BANK POLSKA S.A. i majg zastosowanie
do Uméw o udzielenie Kredytu na zakup Samochodéw zawieranych miedzy
TOYOTA BANK POLSKA S.A. jako kredytodawca (,,Bank”) a Klientami Banku jako
kredytobiorcami (,Kredytobiorcy”). Wszelkie definicje wystepujace w OW zostaty
uzyte w takim znaczeniu, jakie nadaje im Umowa Kredytowa (,Umowa”).
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. Postanowienia wstepne
. Bank udziela Kredytobiorcy Kredytu (,Kredyt”) w wysokosci i na zasadach

okreslonych w Umowie po dokonaniu pozytywnej weryfikacji zdolnosci
kredytowej Kredytobiorcy.

Bank moze réwniez udzieli¢ Kredytobiorcy Kredytu finansujacego oprocz
zakupu Samochodu jego ubezpieczenie, wyposazenie dodatkowe,
ubezpieczenie Kredytobiorcy i inne koszty zwigzane z udzieleniem Kredytu.

. Kredytobiorca zobowiazuje sie do dokonywania sptat Kredytu w terminach

okreslonych w Umowie i w ratach, ktérych wysokos¢ okresla harmonogram
sptat (,Harmonogram”) sporzadzony przez Bank i dorgeczony Kredytobiorcy
wraz z Umowa. Jezeli Kredytobiorca nie otrzyma Harmonogramu,
zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowa¢ o tym Bank.

. Srodki z Kredytu beda przekazane w formie przelewu bezposrednio na

konto osoby, od ktérej Kredytobiorca nabywa prawo wtasnosci Samochodu
(,Sprzedawca”), do czego Kredytobiorca upowaznia Bank.

W przypadku udzielenia Kredytobiorcy Kredytu finansujacego réowniez
ubezpieczenie Samochodu kwota Kredytu na ubezpieczenie Samochodu
jest okreslona w Umowie i moze zostaé przeznaczona na optacenie catosci
lub czesci sktadek ubezpieczeniowych, przy czym nie moze przekroczyc
wysokosci sktadki okreslonej w Umowie ubezpieczenia za okres kredytowania
ubezpieczenia ustalony w Umowie.

. W przypadku udzielenia Kredytobiorcy Kredytu na ubezpieczenie Samochodu

srodki z tego Kredytu zostang przekazane w formie przelewu bezposrednio
na konto Sprzedawcy, ktory to przekaze je wybranemu przez Kredytobiorce
Towarzystwu Ubezpieczeniowemu.

llekro¢ w dokumentach kredytowych mowa jest o Kredycie na zakup Samochodu,
postanowienia takie stosowac¢ nalezy odpowiednio do Kredytu na ubezpieczenie
Samochodu, wyposazenie dodatkowe i ubezpieczenie Kredytobiorcy.

. Warunki, ktére musza by¢ spelnione przed podpisaniem Umowy oraz

przekazaniem srodkow z Kredytu

Kredytobiorca zaptaci Sprzedawcy wymagana wptate wtasna, rozumiana
jako ta czes¢ ceny Samochodu, ktéra Kredytobiorca pokryje ze srodkéw
niepochodzacych z Kredytu.

Kredytobiorca zaptaci prowizje Banku oraz ewentualne optaty zwigzane
z prawnym zabezpieczeniem Kredytu — na rzecz Banku - za poérednictwem
Sprzedawcy. Jezeli Bank zdecyduje o nieudzieleniu Kredytu Kredytobiorcy,
kwota prowizji i optaty zostana, bez odsetek, zwrécone Kredytobiorcy
za posérednictwem Sprzedawcy.

Ustanowione zostana zabezpieczenia przewidziane w Umowie Kredytowe;.

. Ubezpieczenie Samochodu i cesja praw z polisy ubezpieczeniowej
. Bank zaakceptuje polise AC i KR (,Polisa”), ktora spetnia nastepujace wymogi:

a) jest wystawiona na imie i nazwisko Kredytobiorcy przez Towarzystwo
Ubezpieczeniowe (,Towarzystwo”) akceptowane przez Bank;

b) suma ubezpieczenia ustalona w pierwszej Polisie nie moze by¢ nizsza
od kwoty udzielonego Kredytu. Sumy ubezpieczenia w kolejnych
Polisach nie moga by¢ nizsze od pozostajacej do sptaty kwoty
udzielonego Kredytu;

) udziat whasny Kredytobiorcy jest zniesiony;
oryginat Polisy zawiera pisemng adnotacje Towarzystwa o cesji praw na
rzecz Banku. W tym celu Kredytobiorca przedstawi Towarzystwu pismo
zgodnie ze wzorem stosowanym przez Bank;
Polisa jest optacona za okres co najmniej jednego roku, a jezeli okres
kredytowania jest krotszy niz jeden rok, to co najmniej na okres
obowigzywania Umowy.
W przypadku wygasniecia Polisy, o ktérej mowa w art. 9 Umowy, przed
sptaty przez Kredytobiorce wszelkich zobowiazah wobec Banku Kredytobiorca
zobowiazuje sie do wykupienia, najpdzniej na 14 dni przed uptywem waznosci
ubezpieczenia, Polisy spetniajacej warunki okreslone w art. 3.1 powyzej,
dokonania cesji praw z niej wynikajacych na Bank oraz zobowigzuje sie
przedtozy¢ Bankowi dokument potwierdzajacy dokonanie nowego
ubezpieczenia i cesji praw na Bank.
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JezeliKredytobiorca nie przedstawi Bankowi Polisy przed uptywem terminu
waznosci aktualnego ubezpieczenia na zasadach okreslonych w art. 3.2
powyzej, Bank ma prawo wykupi¢ Polise na Samochéd w jego imieniu
i obciazy¢ go kosztami.

Kredytobiorca zobowiazuje sie podpisa¢ wszelkie dokumenty, ktérych
podpisania moze zazada¢ Bank w celu potwierdzenia przeniesienia
na Bank praw wynikajacych z Polisy.

Z dniem sptaty wszystkich zobowigzah wobec Banku wynikajacych z Umowy
cesja praw z Polisy wygasa, a Kredytobiorcy przywrécone zostaj jego prawa
wynikajace z Polisy. Bank poinformuje Kredytobiorce na pismie o tym fakcie.

Cesja innych wierzytelnosci Kredytobiorcy

Zawierajac Umowe, Kredytobiorca, na okres do sptaty wszystkich zobowiazan
wobec Banku wynikajacych z Umowy nieodwotalnie przenosi na Bank wszelkie
wierzytelnosci, jakie moga przystugiwaé Kredytobiorcy od o0séb trzecich
w zwiazku ze szkodami wyrzadzonymi przez te osoby w Samochodzie. Skutek
przeniesienia danej wierzytelnosci nastapi z chwila powiadomienia o tym
Banku przez Kredytobiorce.

5.

Koszty zabezpieczen

Kredytobiorca ponosi wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem zabezpieczeh
sptaty Kredytu.

6.
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Oprocentowanie Kredytu

W przypadku zmiennej stopy oprocentowania Bank zastrzega sobie prawo

do zmiany stopy oprocentowania Kredytu kazdorazowo, gdy nastapi

ktérakolwiek z ponizszych okolicznosci:

— zmiana poziomu rezerw obowigzkowych okreslonych przez Rade
Polityki Pienigznej,

— zmiana jakiejkolwiek stopy ogtaszanej przez Rade Polityki Pienieznej,

— zmiana stawki depozytow na rynku migdzybankowym. O zmianie
stopy oprocentowania Bank informuje na pismie Kredytobiorce
i poreczyciela, a takze inne osoby bedace dtuznikami Banku z tytutu
zabezpieczenia Kredytu.

. W przypadku statej stopy oprocentowania Kredytu Kredytobiorca

zaptaci Bankowi odsetki wedtug stopy oprocentowania okreslonej
w Umowie obowigzujacej w catym okresie Kredytu.

Dla celéw zawartej Umowy jeden rok liczy 360 dni, a jeden miesiac liczy
30dni.

Bank moze zastosowal oprocentowanie zmienne w oparciu o stawke
WIBOR powigkszong o marze Banku. W tym przypadku zasady zmiany
oprocentowania okresla Umowa.

. Zasady splaty Kredytu z Ostatnia Rata przez Kredytobiorce
. W przypadku wyboru Kredytu z Ostatnia Rata Kredytobiorca przy

podpisaniu Umowy moze zosta¢ zobowiazany przez Bank do podpisania

przedwstepnej Umowy sprzedazy Samochodu, z ktérej wynikaja

nastepujace mozliwosci sptaty Ostatniej Raty:

1) sptata Ostatniej Raty ze Srodkéw uzyskanych z rozliczenia Samochodu

kredytowanego przy transakgji zakupu nowego Samochodu od Sprzedawcy,

sptata Ostatniej Raty ze srodkéw wiasnych albo jej refinansowanie
kredytem bankowym,

sptata Ostatniej Raty ze srodkéw uzyskanych z transakcji od sprzedazy

Samochodu Sprzedawcy za uzgodniong wczesniej cene okreslong

w przedwstepnej Umowie sprzedazy Samochodu.

Procedura wyboru mozliwosci sptaty Ostatniej Raty:

a) Kredytobiorca zobowigzuje sie do przedstawienia na piémie Bankowi,
najpozniej w terminie 30 dni przed terminem ptatnosci Ostatniej Raty,
propozycji wyboru mozliwosci sptaty;

b) w razie zgtoszenia propozycji wyboru mozliwosci sptaty, oznaczonej
wyzej jako art. 7.1 pkt 3, Kredytobiorca zobowiazuje sie do poinformo-
wania o tym Sprzedawcy;

c) Bank uprawniony jest do odmowy zaakceptowania propozycji
Kredytobiorcy co do wyboru mozliwosci sptaty Ostatniej Raty poprzez
jej refinansowanie w Banku, jezeli taka odmowa uzasadniona jest
negatywna ocena zdolnosci kredytowej Kredytobiorcy.

W razie realizacji mozliwosci sptaty, oznaczonej wyzej jako art. 7.1 pkt 1

i 7.1 pkt 3, Kredytobiorca zobowiazuje sie do udzielenia nieodwotalnego

upowaznienia Sprzedawcy do przekazania Srodkéw na poczet sptaty

Ostatniej Raty bezposrednio na rachunek Banku oznaczony w Umowie,

Bank za$ zobowigzuje sie do przyjecia takiej ptatnosci jako wykonania

obowigzku sptaty Ostatniej Raty.
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Splata Kredytu

Bank uznaje ptatnos¢ jakiejkolwiek kwoty naleznej Bankowi za terminowa,

jezeli zaptata wptynie na rachunek Banku najpézniej w dacie wymagalnosci.

W przypadku niezachowania umownego terminu ptatnosci jakiejkolwiek

naleznosci z tytutu sptaty Kredytu Bank naliczy odsetki za opdznienie.

Bank ma prawo zaliczy¢ kazda kwote uzyskana zgodnie z Umowa lub

wyegzekwowang zgodnie z ktorakolwiek z umoéw zabezpieczajacych

Kredyt na poczet swych naleznosci wedtug nastepujacej kolejnosci,

o ile naleznosci takie beda w dacie ich obliczania wymagalne:

a) zwrot kosztow windykacji;

b) odsetki za opoznienie;

) inne optaty;

d) odsetki umowne od Kredytu;

e) sptata Kredytu.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany kolejnoéci egzekwowania naleznosci.

Kredytobiorca jest uprawniony do sptaty Kredytu przed terminem

okreslonym w Umowie. Termin dokonania sptaty powinien odpowiadac

terminom wnoszenia rat okreslonym w Umowie. Bank dokona rozliczenia

Kredytu na podstawie pisemnej dyspozycji Kredytobiorcy lub w trybie

okreslonym w art. 21.1.

Jezeli Kredytobiorca sptaca Kredyt przed terminem, wéwczas nie jest

zobowigzany do zaptaty oprocentowania za okres po sptacie Kredytu.

Bank obowigzany jest rozliczy¢ sie z Kredytobiorcg w terminie 14 dni od dnia

dokonania sptaty Kredytu.

Wszelkie sumy zaptacone Bankowi, z zastrzezeniem art. 8.4, Bank zalicza

na poczet sptaty naleznosci Banku w datach wymagalnosci okreslonych

w Umowie i kwotach wskazanych w Harmonogramie.

Wszystkie kwoty nalezne Bankowi na podstawie Umowy Kredytobiorca

zobowigzuje sie wptacaé wytacznie przelewem na rachunek wskazany

w Umowie.

Kredytobiorca nie jest uprawniony do zaprzestania sptaty naleznosci

z tytutu zawartej z Bankiem Umowy w przypadku:

— zgtoszenia przez Kredytobiorce w stosunku do Sprzedawcy roszczeh
z tytutu gwarancji lub rekojmi,

— utraty Samochodu spowodowanej np. sptonieciem, kradzieza,
catkowitym zniszczeniem lub z powodu takiego jego uszkodzenia lub
obnizenia wartosci uzytkowej, ktore uniemozliwia normalne korzystanie
z Samochodu.

Bank i Kredytobiorca postanawiajg zgodnie, ze wszelkie niedoptaty lub

nadptaty w wysokosci do 10 zt wigcznie, powstate w przypadku catkowitego

rozliczenia Kredytu, bedg zaliczane w koszty lub przychody Banku bez
dochodzenia roszczen z tego tytutu od ktérejkolwiek ze stron.

. Bank zobowigzuje sie niezwitocznie powiadomi¢, w sposob okreslony

w Umowie, osoby bedace dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia
Kredytu, jezeli Kredytobiorca opdznia sie z jego sptata.

Wypowiedzenie Umowy

Bank ma prawo wypowiedzie¢ Umowe Kredytowa zgodnie z art. 75 prawa
bankowego oraz ma prawo zazadac na piémie od Kredytobiorcy i matzonki(a)
Kredytobiorcy oraz innych poreczycieli sptaty wszystkich takich naleznosci
—w przypadku:

10.
10.1.

a) gdy Kredytobiorca zalega¢ bedzie ze sptata ktorejkolwiek czedci kwoty
Kredytu, odsetek umownych, optat lub prowizji;

niedotrzymania przez Kredytobiorce jakichkolwiek zobowiazan
wynikajacych z Umowy, umowy zastawu rejestrowego (jezeli zostata
zawarta) lub niniejszych OW;

gdy jakikolwiek dokument lub informacja przekazana Bankowi przez
Kredytobiorce albo odnoszaca sie do ustanowionego zabezpieczenia
sptaty Kredytu okaze sie nieprawdziwa, mylaca lub posiadajaca wade
prawna;

d) gdy znacznie obnizyta sie realna wartos¢ ztozonego zabezpieczenia
lub nastapita utrata tego zabezpieczenia, a Kredytobiorca nie przedstawi
dodatkowego prawnego zabezpieczenia zaakceptowanego przez Bank;
gdy wedtug oceny Kredytobiorcy dokonanej przez Bank, w zwiazku
z uprawnieniami wynikajacymi z art. 11.1 i 1.2, sytuacja gospodarcza
i finansowa Kredytobiorcy znacznie sie pogorszyta i w ciagu 7 dni
od stwierdzenia takiego pogorszenia Kredytobiorca nie przedstawi
Bankowi programu naprawczego akceptowanego przez Bank.W przypadku,
gdy strony Umowy ustalajg termin sptaty Kredytu dtuzszy niz rok,
Kredytobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem terminu
trzymiesigcznego.

b

I
—

Zmiany Umowy
Na pisemny wniosek Kredytobiorcy i za zgoda Banku, a takze z wykorzy-
staniem systemu Telefonicznej Obstugi Klienta, mozliwe jest wprowadzenie
zmian do Umowy.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.
1.1,

1.2,

11.3.

1.4.

Za czynnoéci okreslone w art. 101 Bank pobiera prowizje i optaty
w wysokosci okreslonej w Tabeli.

Na pisemny wniosek Kredytobiorcy i za zgoda Banku mozliwe sg zmiany
w Harmonogramie. W takim przypadku Bank przesyta potwierdzenie
wyrazenia swojej zgody wraz z nowym Harmonogramem na adres
Kredytobiorcy podany w Umowie albo inny adres podany przez
Kredytobiorce oraz pobiera prowizje i optaty w wysokosci okreslonej
w Tabeli. Nowy Harmonogram obowigzuje od momentu doreczenia. Nowy
Harmonogram wystany na adres Kredytobiorcy wskazany w Umowie
albo na inny adres podany przez Kredytobiorce uznaje sig za doreczony po
uptywie 7 dni od momentu wystania.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja pod rygorem niewaznosci formy
pisemnej. Zmiana OW nastepuje z chwilg uptywu 14 dni od momentu
doreczenia Kredytobiorcy nowej wersji OW, o ile Kredytobiorca nie wypowie
Umowy w tym terminie. Kredytobiorca godzi sig, aby doreczenie nastapito
na adres podany w Umowie. Zmienione OW wystane listem poleconym
pod adres podany w Umowie albo inny adres podany przez Kredytobiorce
beda uznane za doreczone z chwilg uptywu 7 dni od momentu wystania.
W przypadku wystapienia jednej z sytuacji wymienionych w art. 9
lit. a) — e) Bank moze obnizy¢ kwote przyznanego Kredytu.

Dodatkowe zobowiazania Kredytobiorcy
Kredytobiorca zobowiazuje sie niezwtocznie zawiadomic Bank na pismie o:
a) wszelkich zmianach dokonanych w Samochodzie;
b) planowanej zmianie numeru rejestracyjnego Samochodu, zanim ona
nastapi i spetnieniu wymogoéw okreslonych przez Bank, w szczegblnosci
zwigzanych z prawnym zabezpieczeniem Kredytu;
wszelkich szkodach w Samochodzie lub utracie Samochodu. W takim
wypadku Kredytobiorca zobowigzuje sie zapewni¢ dodatkowe
zabezpieczenie sptaty Kredytu, ktére moze by¢ wymagane przez Bank;
kazdym wypadku zagrozenia, kwestionowania, naruszenia lub proby
naruszenia fizycznego posiadania Samochodu lub prawa do
Samochodu przez jakakolwiek osobe trzecia (w tym instytucje
publiczne). Ponadto Kredytobiorca zobowigzuje sie poinformowac
na pismie taka osobe trzecia o przewtaszczeniu Samochodu na
zabezpieczenie i o jego skutkach oraz o zastawie rejestrowym,
o ile zostat ustanowiony, na Samochodzie na rzecz Banku;
zmianie nazwiska/nazwy Kredytobiorcy, jego adresu, numeru
dokumentu tozsamosci, numeru telefonu, miejsca zatrudnienia,
utraty pracy, obnizeniu wynagrodzenia za prace otrzymywanego przez
Kredytobiorce;
f) zaciagnietych kredytach lub pozyczkach w innych bankach, udzieleniu
poreczenia lub innych zabezpieczen majatkowych na rzecz wierzycieli
- w tym na Zzadanie Banku przedstawi szczegbtowe informacje
dotyczace wyzej wymienionych czynnosci;
g) kazdejinnej informacji odnoszacej sie badz majacej wptyw na sytuacje
finansowa i prawna Kredytobiorcy.
Kredytobiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza (przedsiebiorca), ktory
zawart Umowe w zwigzku z prowadzeniem przez niego dziatalnosci
gospodarczej, zobowigzuje sie do przedstawienia na Zzadanie Banku
informacji i dokumentoéw niezbednych do oceny finansowej i gospodarczej
Kredytobiorcy, a w szczegblnosci do:
- sktadania w Banku w okresach kwartalnych sprawozdah finansowych
i/lub oéwiadczen o uzyskiwanych dochodach,
- umozliwienia pracownikom Banku przeprowadzenia badah w siedzibie
Kredytobiorcy w zakresie zwigzanym z ocena jego sytuacji gospodarczej
i finansowe;j.
Kredytobiorca oéwiadcza i zobowigzuje sie do tego, ze Samochdd nie byt
i nie bedzie przedmiotem zabezpieczenh sptaty Kredytu w innym banku lub
wykonania jakichkolwiek innych zobowigzan Kredytobiorcy jako dtuznika.
Kredytobiorca wyraza zgode na dobrowolne wydanie Samochodu Bankowi
wraz z kluczykami, dowodem rejestracyjnym, karta pojazdu i dowodami
ubezpieczen oraz upowaznia Bank do sprzedazy Samochodu w imieniu
Kredytobiorcy i wykorzystanie wptywu z jego sprzedazy na pokrycie swoich
zobowigzah wobec Banku w przypadku wystapienia jednej z ponizszych
sytuacji:
a) gdy Kredytobiorca zalega¢ bedzie ze sptata ktorejkolwiek czedci kwoty
Kredytu, odsetek umownych, optat lub prowizji;
niedotrzymania przez Kredytobiorce jakichkolwiek zobowiazan
wynikajacych z Umowy, umowy zastawu rejestrowego (jezeli zostata
zawarta) lub niniejszych OW;
gdy jakikolwiek dokument lub informacja przekazana Bankowi przez
Kredytobiorce albo odnoszaca sie do ustanowionego zabezpieczenia
sptaty Kredytu okaze sig nieprawdziwa lub mylaca;
gdy znacznie obnizyta sig realna wartos¢ ztozonego zabezpieczenia lub
nastapita utrata tego zabezpieczenia, a Kredytobiorca nie przedstawi
dodatkowego prawnego zabezpieczenia, zaakceptowanego przez Bank;
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11.6.

7.

11.8.

1.9.

11.10.

12.
12.1.

12.2.

e) gdy wedlug oceny Kredytobiorcy dokonanej przez Bank, w zwiazku
z uprawnieniami wynikajacymi z art. 11.1 i 11.2, sytuacja gospodarcza
i finansowa Kredytobiorcy znacznie sie pogorszyta i w ciagu 7 dni
od stwierdzenia takiego pogorszenia Kredytobiorca nie przedstawi
Bankowi programu naprawczego akceptowanego przez Bank.
Zaspokojenie sie Banku, w sytuacji okreslonej w art. 1.4 powyzej, jak
rowniez w drodze przejecia kwot uzyskanych ze sprzedazy przedmiotu
przewtaszczenia dokonanej przez Bank, moze nastapi¢ jedynie po
sporzadzeniu opinii niezaleznego rzeczoznawcy, w ktérej zostanie
okreslona warto$¢ Samochodu stanowigca podstawe do wskazania ceny,
za jaka Samochéd bedzie wystawiony na sprzedaz.
W przypadku, gdy Samochéd nie zostanie sprzedany w ciggu 30 dni od dnia
sporzadzenia opinii, o ktérej mowa w art. 1.5 powyzej, Bank jest
uprawniony do obnizenia pierwotnej ceny o 25%. W przypadku niesprzedania
Samochodu w ciggu nastepnych 30 dni Bank jest uprawniony do wyznaczenia
kolejnej ceny wg wtasnego uznania.
Kredytobiorca zobowigzuje si¢ nie zbywa¢ Samochodu ani nie obcigzac
Samochodu jakimikolwiek prawami rzeczowymi badz obligacyjnymi bez
uprzedniej zgody Banku.
W przypadku wystgpienia jednej z sytuacji wymienionych w art. 11.4
pozostata do zaptaty czes¢ Kredytu staje sie natychmiast wymagalna
i Bank moze dochodzic jej sptaty.
W przypadku wystgpienia natychmiastowej wymagalnosci, o ktérej mowa
w art. 11.8, Kredytobiorca zobowigzany jest do uiszczenia pozostatej do
zaptacenia kwoty Kredytu w terminie 7 dni od wystania przez Bank pod
wskazany w Umowie adres Kredytobiorcy albo inny adres podany przez
Kredytobiorce pisma informujacego o wystapieniu okolicznosci wymienionych
wart.11.8.
W przypadku podjecia dziatah windykacyjnych Bank pobiera od Kredytobiorcy
nastepujace optaty:
a) koszty sadowe:
- whniosek o nadanie klauzuli wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu
- 50 PLN,
— pozostate koszty w zaleznosci od wysokosci dochodzonego przez
Bank roszczenia w wysokosci oraz zgodnie z zasadami okreslonymi
w Tytule Il ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sadowych
w sprawach cywilnych (Dz.U. nr 167, poz. 1398);
b) koszty postepowania egzekucyjnego — w zaleznosci od wysokosci
egzekwowanego przez Bank roszczenia — w wysokosci oraz zgodnie
z zasadami okre$lonymi w Rozdziale 7 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 .
o komornikach sagdowych i egzekucji (Dz.U. nr 133, poz. 882);
c) koszty zastepstwa procesowego —w zaleznosci od wysokosci dochodzonego
roszczenia oraz zasadzonych stawek —w wysokosci oraz zgodnie z zasadami
okreslonymi w Rozdziatach 2 i 3 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 28 wrzeénia 2002 r. w sprawie opfat za czynnosci adwokackie oraz
ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztow nieoptaconej pomocy prawnej
udzielonej z urzedu (DzU. nr 163, poz. 1348) oraz zgodnie z zasadami
okreslonymi w Rozdziatach 2 i 3 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 28 wrzesnia 2002 r. w sprawie optat za czynnosci radcow prawnych
oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej udzielonej
przez radce prawnego ustanowionego z urzedu (DzU. nr 163, poz. 1349);
podane powyzej koszty (wynikajace z przepiséw prawa) mogg ulec zmianie
na skutek zmiany powszechnie obowiazujacych przepisow;
koszty wszelkich przeprowadzonych dziatafh windykacyjnych i zmierzajacych
do przeprowadzenia windykacji dokonanych przez podmioty prowadzace
dziatalnos¢ windykacyjng oraz przez podmioty wspétpracujace z Bankiem,
na ktére Kredytobiorca wyrazit zgode.

=3

Wymiana Samochodu

Jezeli Samochéd z jakichkolwiek przyczyn zostanie wymieniony na inny
Samochdod kredytowany przez Bank,zanim wszystkie kwoty nalezne Bankowi
zgodnie zUmowa zostang w catosci uiszczone, Kredytobiorca przed dokonaniem
takiej wymiany zobowiazuje sie zawiadomi¢ Bank o tym fakcie oraz podpisac
wszelkie dokumenty, ktére moga by¢ wymagane przez Bank w celu dokonania
zabezpieczeh wymaganych przez Bank na Samochodzie majacym zastapic
kredytowany Samochéd. Kredytobiorca zobowigzuje sie zapewni¢ ponadto
ubezpieczenie takiego pojazdu zgodnie z wymogami Banku i zawrzec
Umowe przenoszaca na Bank prawa wynikajace z Polisy odnoszacej sie do
takiego Samochodu. Polisa musi spetnia¢ wymogi okreslone w art. 3.1
niniejszych OW. Niezaleznie od powyzszego Kredytobiorca zobowiazuje sie
podpisac kazdy inny dokument, ktérego podpisania Bank ma prawo zazadac
w celu zabezpieczenia sptaty Kredytu.

W razie uznania przez Dealera lub Dystrybutora roszczef Kredytobiorcy z powodu
wad fizycznych lub prawnych Samochodu z tytutu gwarangji lub rekojmi i przy-
znania zwrotu gotowki Kredytobiorca niniejszym wyraza zgode na wptacenie
przez Dealera lub Dystrybutora do Banku pozostatej do sptacenia czgsci Kredytu
wraz z odsetkami,w terminie 7 dni, liczac od dnia uznania roszczen Kredytobiorcy.

Kredytobiorca zobowigzany jest do skontaktowania sie z Bankiem w celu
ostatecznego rozliczenia Kredytu i uregulowania zobowiazan.

12.3. W razie uznania przez Dealera lub Dystrybutora roszczeh Kredytobiorcy
z powodu wad fizycznych lub prawnych Samochodu i przyznania zwrotu
gotowki z tytutu obnizenia ceny lub zamiany Samochodu na inny, tafnszy
—wolny od wad - Kredytobiorca niniejszym wyraza zgode na wptacenie przez
Dealera lub Dystrybutora do Banku tej kwoty na poczet sptaty wierzytelnosci
kredytowej Banku w terminie 7 dni, liczac od dnia uznania roszczen Kredy-
tobiorcy, co spowoduje zmniejszenie naleznosci wynikajacych z Umowy
i rozpisanie nowego Harmonogramu.

13. Postanowienia koncowe

13.1. Kredytobiorca upowaznia niniejszym Bank do przekazania informacji
o wierzytelnosciach oraz o obrotach i stanach rachunkéw bankowych
w systemie Miedzybankowej Informacji Gospodarczej ,.Bankowy Rejestr”
prowadzony przez Zwigzek Bankéw Polskich oraz Biura Informacji Kredy-
towej S.A. w zakresie wskazanym w art. 105 i 105 a ustawy Prawo Bankowe.

13.2. Kredytobiorca wyraza niniejszym zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych zawartych w Umowie w celu oceny jego zdolnosci kredytowe;j
i analizy ryzyka kredytowego. Bank oéwiadcza, ze Kredytobiorca ma prawo
wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania.

13.3. W przypadku gdy Bank powierzy innemu podmiotowi przetwarzanie
danych osobowych, na podstawie art. 31 ustawy z 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych, w celu okreslonym w art. 105 a ustawy
Prawo Bankowe, Kredytobiorca upowaznia Bank do przekazywania temu
podmiotowi informacji stanowigcych tajemnice bankowg w rozumieniu
art.104 ustawy Prawo Bankowe.

13.4. Umowa zostaje zawarta w chwili podpisania jej przez Bank. Strony
przyjmuja takze, ze miejscem zawarcia Umowy jest siedziba Banku.

13.5. Strony Umowy zwolnione s3 z odpowiedzialnosci za catkowite lub
czesciowe niewykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy, jezeli
niewykonanie ich bedzie spowodowane skutkiem sity wyzszej.

13.6. Umowa wraz z OW sporzadzona zostata w trzech egzemplarzach, dwa dla
Banku i jeden dla Kredytobiorcy.

II. POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE UMOW, DO KTORYCH
ZASTOSOWANIE ZNAJDUJA PRZEPISY USTAWY Z DNIA 20 LIPCA 2001 R.
0 KREDYCIE KONSUMENCKIM

14. Zakres zastosowania

14.1. Ponizsze postanowienia stosuje sie do Umoéw, ktére spetniaja tacznie
nastepujace warunki:
a) Kredytobiorcg jest osoba fizyczna, ktéra zawiera umowe z Bankiem

w celu bezposrednio niezwigzanym z dziatalnoécig gospodarcza;

b) wysokos¢ Kredytu nie przekracza 80.000 (osiemdziesieciu tysiecy) ztotych;
c) termin sptaty Kredytu jest dtuzszy niz trzy miesiace.

14.2. Oile z ponizszych postanowien nie wynika inaczej, stosuje sie Postanowie-
nia Ogoblne.

15. Prowizje i oplaty oraz przedterminowa splata Kredytu
15.1. Prowizja, o ktérej mowa w art. 2.2, stanowi optate przygotowawcza
w rozumieniu ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim
(Dz.U. nr100, poz.1081)
15.2. Wysokos¢ prowizji i optat okresla zatacznik nr 1, ktéry stanowi integralng
cze5¢ Umowy.

16. Wypowiedzenie Umowy w przypadku opéznienia w sptacie Kredytu

16.1. Jezeli Kredytobiorca nie zaptacit w terminach okreslonych w Umowie
petnych rat Kredytu za co najmniej dwa okresy ptatnosci, Bank moze
wypowiedzie¢ Umowe, po uprzednim wezwaniu Kredytobiorcy, w trybie
okreslonym w art. 16.2, do zaptaty zalegtych rat w terminie nie krotszym
niz 7 dni od otrzymania wezwania pod rygorem wypowiedzenia Umowy.
Art.g lit. a) OW nie stosuje sie.

16.2. W przypadku wystapienia op6znienia, o ktorym mowa w art. 16.1, Bank
moze wezwa¢ Kredytobiorce do zaptaty zaleglych rat poprzez przestanie
wezwania listem poleconym na adres Kredytobiorcy podany w Umowie.

16.3. Termin wypowiedzenia Umowy wynosi 30 dni.

17. Odstapienie od Umowy przezKredytobiorce na podstawie postanowien
ustawy z dnia 20 lipca 2001 1. 0 kredycie konsumenckim

Kredytobiorca moze bez podania przyczyny odstapi¢ od Umowy w terminie
10 dni od dnia zawarcia Umowy. Termin do odstapienia jest zachowany,
jezeli Kredytobiorca przed jego uptywem ztozy pod adresem Banku,
wskazanym w Umowie, odwiadczenie o odstgpieniu od Umowy. W razie
spetnienia $wiadczenia przez Bank przed uptywem terminu do odstapienia
od Umowy odstapienie staje sie skuteczne, jezeli Swiadczenie zostanie
zwrécone Bankowi tacznie z oéwiadczeniem o odstapieniu od Umowy.

o
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17.2. Przed uptywem terminu do odstapienia od Umowy Kredytobiorca nie jest
zobowigzany do sptaty Kredytu ani zaptaty oprocentowania.

17.3. W razie odstgpienia od Umowy Bank obowigzany jest niezwtocznie
zwroci¢ poniesione przez Kredytobiorce na rzecz Banku koszty udzielanego
Kredytu z wyjatkiem prowizji, o ktérej mowa w art. 2.2, i pobranych przez
Bank optat zwigzanych z ustanowieniem zabezpieczenia.

18. Informacja o kosztach

Integralng cze$¢ Umowy stanowi dotaczony do niej zatacznik nr 2 zawierajacy
informacje o catkowitym koszcie Kredytu, rzeczywistej rocznej stopie oprocen-
towania, pozostatych kosztach, do ktérych zaptaty zobowigzany jest Kredyto-
biorca w zwigzku z zawarta Umowa, oraz tacznej kwocie wszystkich kosztow,
optat i prowizji, do ktérych zaptaty zobowigzany jest Kredytobiorca.

III. TELEFONICZNA OBSEUGA KLIENTA (,,TOK”)

19.1. Bank umozliwia Kredytobiorcy zgtaszanie Wnioskéw i zmiang Umowy
z wykorzystaniem systemu Telefonicznej Obstugi Klienta (,TOK”) od
poniedziatku do piatku, w godzinach pracy Banku, w drodze potaczenia
telefonicznego na numer o 801 900 700 lub 022 488 55 50 (, Telefon”).
Ztozenie Whniosku przez Kredytobiorce z wykorzystaniem TOK moze
nastapi¢ tylko z jego inicjatywy na zasadach okreSlonych ponizej
w niniejszych OW.

Zmiana Umowy z wykorzystaniem TOK moze nastapi¢ z inicjatywy Banku
lub Kredytobiorcy na zasadach okreslonych ponizej w niniejszych OW.
Korzystanie z TOK przez Kredytobiorce wymaga kontynuowania przez
Kredytobiorce potaczenia telefonicznego po uzyskaniu informacji
o0 nagrywaniu przebiegu rozmowy telefonicznej.

W przypadku potaczenia telefonicznego dokonanego przez Kredytobiorce
na numer Telefonu Bank identyfikuje Kredytobiorce przez zadanie pytah
dotyczacych danych osobowych i elementéow Umowy.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

20.
20.1.

Sktadanie Wnioskéw z wykorzystaniem TOK

Kredytobiorca moze sktada¢ do Banku z wykorzystaniem TOK nastgpujace

whnioski (, Wnioski”):

a) reklamacje;

b) wniosek o wystawienie opinii bankowej;

c) wniosek o wystawienie zaswiadczenia o niezaleganiu w realizacji
zobowigzah Kredytobiorcy wzgledem Banku wynikajacych z Umowy
Kredytu;

d) wniosek o udostepnienie na czas oznaczony karty Samochodu.

Aby ztozy¢ Wniosek, opisany w art. 20.1, Kredytobiorca powinien zadzwoni¢

na numer Telefonu i ustnie sformutowa¢ Wniosek.

Na podstawie Wniosku Kredytobiorcy Bank udziela pisemnej odpowiedzi

w terminie 14 dni od dnia jego ztozenia.

20.4.W przypadku Wnioskéw, opisanych w art. 20.1 punkty a) i d), Bank moze

udzieli¢ odpowiedzi ustnej w czasie potaczenia telefonicznego zrealizowa-

nego na numer telefonu Kredytobiorcy.

20.2.

203.

21. Zmiana Umowy z wykorzystaniem TOK

21.1. Zmiana Umowy z wykorzystaniem TOK moze nastapi¢ z inicjatywy
Kredytobiorcy, jezeli zmiana ta dotyczy:

a) czesciowej i catkowitej sptaty Kredytu przed terminem okreslonym
w Umowie;

b) przesuniecia daty ptatnosci raty Kredytu, skrécenia badz wydtuzenia
okresu kredytowania;

c) zmniejszenia liczby pozostatych do sptaty rat Kredytu;

zmiany zasad sptaty Kredytu (zamiana rat rownych na raty malejace

albo rat malejacych na raty rowne);

e) przeksiegowania w zwigzku z nadptatami, niedoptatami, zlym
zaksiegowaniem kwot itp., o ile przeksiegowanie to prowadzi do
zmiany Harmonogramu;

f) zgtoszenia zmiany danych Kredytobiorcy do Banku w zakresie adresu
do korespondencji.

Aby zainicjowa¢ zmiang Umowy w zakresie opisanym w art. 211

niniejszych OW, Kredytobiorca powinien:

a) zadzwonic¢ na numer Telefonu;

b) zleci¢ Bankowi zmiane Umowy w jego imieniu, w okreslonym zakresie,
w terminie 14 dni roboczych (,Zlecenie”);

c) uzyskac zgode Banku na przyjecie Zlecenia na zasadach okreslonych
w art. 21.5 niniejszych OW (,Zgoda”).

21.3. Jesli Kredytobiorca jest osoba prawng albo jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, lecz posiadajaca zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, wéwczas Zlecenie moze ztozy¢ tylko przez osobe
upowazniong, o ktérej poinformowat Bank na piémie, co najmniej
14 dni roboczych przed udzieleniem Zlecenia.

21.4. Ryzyko ztozenia Zlecenia w imieniu Kredytobiorcy, o ktorym mowa w art. 21.3

21.2.

niniejszych OW, przez osobe nieupowazniong w przypadku, gdy Kredyto-

biorca nie poinformowat Banku o zmianie osoby upowaznionej w terminie

okreslonym w art. 21.3 niniejszych OW spoczywa na Kredytobiorcy.

Decyzja Banku w sprawie wyrazenia Zgody podejmowana jest i podawana

do wiadomosci Kredytobiorcy w czasie potaczenia telefonicznego zrealizowa-

nego na jego numer telefonu w terminie 14 dni roboczych od dnia,

w ktérym Kredytobiorca ztozyt Zlecenie.

Na podstawie Zlecenia oraz Zgody Bank dokonuje zmiany Umowy

w imieniu wlasnym oraz Kredytobiorcy na pismie, w terminie 14 dni

roboczych od dnia, w ktérym Kredytobiorca ztozyt Zlecenie.

Zmiana Umowy z wykorzystaniem TOK moze nastapi¢ z inicjatywy Banku,

jezeli zmiana ta jest jedng ze zmian opisanych w art. 21.1 niniejszych OW.

Zmiana Umowy z wykorzystaniem TOK z inicjatywy Banku nastepuje

na podstawie:

a) potaczenia telefonicznego zrealizowanego przez upowaznionego

pracownika Banku na numer telefonu Kredytobiorcy;

ztozenia przez Bank Kredytobiorcy w czasie potaczenia telefonicznego

zrealizowanego na jego numer telefonu propozycji zmiany Umowy

w jego imieniu w okre$lonym zakresie (,Oferta Zlecenia”);

c) zlecenia przez Kredytobiorce Bankowi w czasie potaczenia telefonicznego

zrealizowanego na jego numer telefonu zmiany Umowy w jego imieniu
w okreslonym zakresie w terminie 14 dni roboczych (,Zlecenie”).

Na podstawie Oferty Zlecenia oraz Zlecenia Bank dokonuje zmiany

Umowy w imieniu wtasnym oraz Kredytobiorcy na pismie w terminie

14 dni roboczych od dnia, w ktérym Kredytobiorca ztozyt Zlecenie.

2110. Po dokonaniu zmiany Umowy z wykorzystaniem TOK Bank przesyta
Kredytobiorcy pisemne potwierdzenie nowych zapisow Umowy w terminie
7 dni roboczych od dnia nastgpujacego bezposrednio po dniu uptywu
terminu, o ktérym mowa w art. 21.6 i 21.10 niniejszych OW. Termin uwaza
sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem Bank wysle nowe brzmienie
Umowy do Kredytobiorcy listem poleconym z potwierdzeniem odbioru.

215.

21.6.

217.

21.8.

b

21.9.

Warszawa, 20 czerwca 2006 r.

Podpis Kredytobiorcy
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