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Poniższe umowy zawarte zostały w dniu ………….. pomiędzy: 

Toyota Bank Polska S.A. z siedzibą w Warszawie przy ulicy Postępu 18b, 02-676 Warszawa, wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000051233, zwaną dalej Bankiem, reprezentowaną przez  

 

oraz 

Panem IMIE NAZWISKO zamieszkałym w miejscowości KOD_POCZTOWY MIASTO ADRES legitymującym 
się  NUMER_DOK_TOZSAMOSCI, PESEL, zwanym dalej Klientem. 

 

UMOWA RAMOWA 

1. Wyrażenia pisane wielką literą i niezdefiniowane w niniejszym dokumencie zachowują znaczenie nadane 
im w Regulaminie Świadczenia Usług dla Konsumentów przez Toyota Bank Polska S.A. (Regulamin), 
który stanowi integralną część niniejszej umowy. 

2. Przedmiotem umowy (Umowa Ramowa) jest ustalenie zasad i trybu zawierania przez strony 
następujących umów: 

a) Umowy Konta; 
b) Umowy Konta Wspólnego; 
c) Umowy Linii Kredytowej; 
d) Umowy Lokaty; 
e) Umowy Kredytu Samochodowego; 
f) Umowy Pożyczki;  
g) Umowy Karty Debetowej 
h) Umowy Karty Kredytowej; oraz 
i) innych umów, których przedmiotem są czynności bankowe, 

zwanych dalej: Umowami. 

3. Umowa Ramowa nie zobowiązuje żadnej ze stron do zawarcia którejkolwiek Umowy. 

4. Umowy, wedle wyboru Klienta, mogą być zawierane: 
a) elektronicznie tj. za pomocą środków porozumiewania się na odległość (w trybie przepisów ustawy 

Prawo Bankowe); lub 
b) korespondencyjnie. 

5. Do elektronicznego zawarcia Umowy niezbędne jest: 
a) posiadanie przez Klienta dostępu do Internetu; 
b) wcześniejsze zawarcie z Bankiem Umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną, na podstawie 

której Bank przydziela urządzenie służące do autentykacji (Klucz) i umożliwia Klientowi ustanowienie 
Hasła; 

c) złożenie Bankowi oferty zawarcia Umowy poprzez prawidłowe wypełnienie, autoryzowanie za pomocą 
Bankowego Podpisu Elektronicznego Klienta i wysłanie, stosownego, udostępnianego przez Bank na 
stronie www.toyotabank.pl wniosku; 

d) przyjęcie oferty przez Bank poprzez odesłanie Klientowi autoryzowanej za pomocą Bankowego 
Podpisu Elektronicznego Banku Umowy z wykorzystaniem mechanizmu Bezpiecznej Poczty 
Elektronicznej. 

e) uzyskanie zgody przedstawiciela ustawowego jeżeli Umowę zawiera osoba małoletnia i wymagają tego 
przepisy prawa 

Umowa wchodzi w życie, a Bank rozpocznie świadczenie stosownych usług z chwilą przekazania 
Klientowi podpisanej elektronicznie Umowy przez Bank.  

http://www.toyotabank.pl
http://www.toyotabank.pl
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Klient wyrażą zgodę by składane przez niego Bankowe Podpisy Elektroniczne traktowane były na 
równi z jego podpisami własnoręcznymi. 

6. Do korespondencyjnego zawarcia Umowy niezbędne jest: 

a) prawidłowe wypełnienie oraz przesłanie do Banku wniosku; 
b) sporządzenie przez Bank stosownej Umowy, 
c) doręczenie Klientowi podpisanej przez Bank Umowy, 
d) podpisanie Umowy przez Klienta (zgodnie ze wzorem podpisu, którym jest podpis Klienta złożony na 

Umowie Ramowej); 
e) doręczenie Bankowi podpisanego przez Klienta egzemplarza Umowy. 
f) uzyskanie zgody przedstawiciela ustawowego jeżeli Umowę zawiera osoba małoletnia i wymagają tego 

przepisy prawa. 
Umowa wchodzi w życie, a Bank rozpocznie świadczenie stosownych usług z chwilą doręczenia mu należycie 
podpisanej Umowy przez Klienta. Umowa nie wchodzi jednakże w życie gdyby doręczono ją Bankowi po upływie 
30 dni od dnia doręczenia jej Klientowi. O zaistnieniu takiej okoliczności Bank zawiadomi Klienta w terminie 5 dni 
roboczych od otrzymania Umowy po wyżej wskazanym terminie 30 dni. 

7. Umowy Kredytu Samochodowego mogą być zawierane korespondencyjnie w innym niż określony w pkt. 6 
powyżej, uzgodnionym przez strony trybie.  

8. Klient potwierdza, że otrzymał: 
a) egzemplarz Regulaminu obejmującego postanowienia dotyczące m.in.: 

i) szczegółowych zasad i trybu zawierania Umów,  
ii) zasad korzystania z Systemu Bankowości Elektronicznej; oraz 
iii) szczegółowych postanowień dotyczących Umów i zasad świadczenia usług przez Bank; 

b) Tabelę Opłat i Prowizji Toyota Bank Polska S.A. określającą wysokość pobieranych przez Bank 
prowizji i opłat za usługi świadczone przez Bank. 

9. Klient potwierdza otrzymanie egzemplarza Regulaminu, który stosuje się w zakresie nie uregulowanym 
Umową Ramową. Odpowiednie postanowienia Regulaminu będą także miały zastosowanie do stosunków 
prawnych, które powstaną pomiędzy stronami po zawarciu którejkolwiek z Umów. 

10. Umowa Ramowa zawarta jest na czas nieokreślony i może być rozwiązana przez każdą ze stron na piśmie 
z zachowaniem postanowień Regulaminu. Rozwiązanie Umowy Ramowej pozostaje bez wpływu na 
skuteczność zawartych wcześniej Umów. 

11. Klient wyraża zgodę na ujawnienie przez Bank informacji dotyczących jego osoby stanowiących tajemnicę 
bankową podmiotom wskazanym w pkt 14.19, 14.20, 14.21 Regulaminu. 

12. Wszelkie oświadczenia oraz doręczenia dokonywane w związku z Umową Ramową (oraz z Umowami, o ile nie 
sprzeciwia się to wyraźnemu postanowieniu Umowy lub Regulaminu) mogą następować: 
a) pisemnie, przesyłką listową; lub 
b) elektronicznie, za pomocą środków porozumiewania się na odległość z wykorzystaniem Bankowego 

Podpisu Elektronicznego zgodnie z postanowieniami Umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną i 
postanowieniami Regulaminu. 

13. Od Umowy Ramowej Klient może odstąpić bez podania przyczyn, składając stosowne oświadczenie na piśmie w 
terminie czternastu dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania tego terminu wystarczy wysłanie oświadczenia na adres 
Banku przed jego upływem. Odstąpienie od Umowy nie wpływa na ważność i skuteczność Umów zawartych w 
wykonaniu Umowy Ramowej. Wzór oświadczenia o odstąpieniu stanowi załącznik do niniejszej Umowy oraz 
znajduje się na stronie www.toyotabank.pl. 

14. W przypadku Klienta będącego osobą małoletnią zawarcie, zmiana, rozwiązanie lub odstąpienie od niniejszej Umowy 
Ramowej oraz którejkolwiek z umów wymienionych w pkt 2 Umowy Ramowej wymaga zgody przedstawiciela 
ustawowego 

15. W przypadku Klienta będącego osobą małoletnią pkt 2(a), 2(b), 2(c), 2(e), 2(f) oraz 2(h) Umowy Ramowej nie stosuje się. 

16. Umowa Ramowa podlega prawu polskiemu 

http://www.toyotabank.pl
http://www.toyotabank.pl
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UMOWA BANKOWOŚCI ELEKTRONICZNEJ 

1. Wyrażenia pisane wielką literą i niezidentyfikowane w niniejszym dokumencie zachowują 
znaczenie nadane im w Regulaminie Świadczenia Usług dla Konsumentów przez Toyota 
Bank Polska S.A. (Regulamin)  

2. Na postawie niniejszej Umowy Bankowości Elektronicznej Bank świadczy Klientowi usługi 
drogą elektroniczną. 

3. Za pośrednictwem odpowiednich kanałów dostępu Systemu Bankowości Elektronicznej 
Klient może, na zasadach określonych w Regulaminie: 
(a) składać wiążące oświadczenia woli wobec Banku związane z dokonywaniem czynności 

bankowych, w tym zawierania, zmiany lub rozwiązania Umów, których przedmiotem są 
czynności bankowe; 

(b) odbierać oświadczenia woli Banku złożone elektronicznie w sprawach, o których mowa 
w pkt. 3 a) powyżej. 

(c) Klient, który zawarł z Bankiem Umowę Konta może ponadto: 
i) uzyskiwać informację o obrotach i stanie salda oraz o operacjach dokonywanych na 

jego Koncie; 
ii) dysponować środkami zgromadzonymi na Koncie poprzez składanie poleceń 

przelewu (dalej: Dyspozycje); 
iii) otwierać i zamykać rachunki terminowych lokat oszczędnościowych.  

(d) Klient, który zawarł z Bankiem Umowę Kredytu Samochodowego lub Umowę Pożyczki 
może ponadto uzyskiwać informacje na temat salda zadłużenia i obowiązującego 
harmonogramu spłat; 

(e)  Klient, który zawarł z Bankiem Umowę Karty Kredytowej może ponadto uzyskiwać 
informacje o obrotach i stanie salda oraz o operacjach dokonywanych przy użyciu 
karty. 

4. Klient wyraża zgodę na przekazywanie mu na podany Bankowi numer telefonu 
komórkowego, krótkich wiadomości tekstowych SMS związanych z wykonaniem niniejszej 
Umowy oraz innych Umów zawartych pomiędzy Klientem i Bankiem oraz zawierających 
informacje handlowe o usługach oferowanych przez Bank. W przypadku zmiany numeru 
telefonu komórkowego Klient powinien zgłosić ten fakt Bankowi. Klient może zastrzec, by 
wskazane powyżej informacje nie były przekazywane na jego telefon komórkowy składając 
stosowną dyspozycję w Banku. 

5. Szczegółowe zasady i tryb udostępniania przez Bank Systemu Bankowości Elektronicznej 
określa Regulamin. Klient potwierdza, że otrzymał egzemplarz Regulaminu przed 
zawarciem Umowy Bankowości Elektronicznej, zapoznał się z jego postanowieniami i 
zobowiązuje się do ich przestrzegania. 

6. Za możliwość korzystania z Systemu Bankowości Elektronicznej Klient ponosić będzie na 
rzecz Banku opłaty i prowizje w wysokości i na zasadach określonych w Tabeli Opłat 
i Prowizji Toyota Bank Polska S.A. Klient oświadcza, że otrzymał Tabelę Opłat i Prowizji 
i zapoznał się z jej treścią. 

7. Klient upoważnia Bank do obciążania jego rachunków prowadzonych przez Bank kwotą 
dokonanych Dyspozycji oraz opłat i prowizji, o których mowa powyżej. 

8. Bank wysyła wyciągi w formie elektronicznej do sejfu elektronicznego, dostępnego za 
pośrednictwem systemu bankowości elektronicznej. 

9. Bank realizuje Dyspozycje Klienta składane za pośrednictwem Systemu Bankowości 
Elektronicznej w terminach i na zasadach określonych w Umowach i Regulaminie.  

10. Wszelkie oświadczenia oraz doręczenia dokonywane w związku z niniejszą Umową mogą 
następować: 
a) pisemnie, przesyłką listową; lub 

http://www.toyotabank.pl
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b) elektronicznie poprzez kanały dostępu w ramach Systemu Bankowości Elektronicznej, 
zgodnie z Regulaminem. 

 
11. Umowa zawarta jest na czas nieokreślony 
12. Każda ze stron może wypowiedzieć Umowę na piśmie z zachowaniem postanowień 

Regulaminu.  
13. Od Umowy niniejszej Klient może odstąpić bez podania przyczyn składając stosowne 

oświadczenie na piśmie w terminie czternastu dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania 
tego terminu wystarczy wysłanie oświadczenia na adres Banku przed jego upływem. 
Odstąpienie od Umowy nie wpływa na ważność i skuteczność Dyspozycji oraz 
oświadczeń, o których mowa w pkt 3 powyżej. Wzór oświadczenia odstąpieniu stanowi 
załącznik do niniejszej Umowy oraz znajduje się na stronie www.toyotabank.pl. 

14. W przypadku Klienta będącego osobą małoletnią zawarcie, zmiana, rozwiązanie lub 
odstąpienie od niniejszej Umowy wymaga zgody przedstawiciela ustawowego. 

15. W przypadku Klienta będącego osobą małoletnią postanowienia pkt. 3 (d) i (e) niniejszej 
Umowy nie stosuje się. 

16. Umowa podlega prawu polskiemu. 
 
Umowy zostały sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
egzemplarzu dla każdej ze stron. 
Niniejszym akceptuje powyższe warunki Umów: 
1. UMOWA RAMOWA 
2    UMOWA BANKOWOŚCI ELEKTRONICZNEJ 
 
co potwierdzam własnoręcznym podpisem.  

 

 

PODPISY STRON 

 

Klient 

«IMIE» «NAZWISKO» 

Toyota Bank Polska S.A. 

 

Poniższy podpis stanowi wzór podpisu 
Klienta służący do celów identyfikacyjnych 

Data i Podpis: 

____________________________________ 

                                                                 
Data i Podpis: 

 

____________________________________ 

http://www.toyotabank.pl
http://www.toyotabank.pl
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POUCZENIE DOTYCZĄCE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 
Na podstawie przepisów ustawy  z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 
2002 r., nr 101, poz. 926) Toyota Bank Polska S.A. niniejszym informuje Klienta, że: 
1. Toyota Bank Polska S.A. z siedzibą w Warszawie przy ulicy Postępu 18B jest administratorem 

danych osobowych. 
2. Celem zbierania danych osobowych jest umożliwienie świadczenia usług na rzecz Klienta przez 

Toyota Bank Polska S.A. w tym dokonanie oceny zdolności kredytowej Klienta i analizy ryzyka 
kredytowego. 

3. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne lecz niezbędne w celu świadczenia tych 
usług. 

4. Zebrane dane osobowe klienta mogą być udostępnione podmiotom współpracującym z Bankiem, z 
tym zastrzeżeniem, że Bank może przekazywać firmom świadczącym usługi windykacyjne dane 
osobowe tylko tych klientów którzy stali się dłużnikami Banku, w zakresie oferowania produktów 
finansowych, podmiotom wskazanym w przepisach prawa oraz następującym podmiotom 
współpracującym z Bankiem:  
(a) ARBITER sp  z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Jawornicka 15, w zakresie usług związanych z 

windykacją wierzytelności, 
(b) Robert Zygmunt prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą NABERO z siedzibą we 

Wrocławiu, ul. Lubelska 74/16 w zakresie usług związanych z windykacją wierzytelności. 
(c) Casus Finance sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, u. Rychtalska 20, w zakresie usług 

związanych z windykacją należności, 
(d) AVS Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie ul. Marconich 3, w zakresie usług związanych z 

windykacją należności, 
lub innym podmiotom w celu świadczenia usług windykacyjnych, z którymi Bank zawrze stosowne 
umowy zgodnie z wymogami przepisów Prawa bankowego. 

5. Klient wyraża zgodę na ujawnienie podmiotom wskazanym w pkt. 4 powyżej informacji objętych 
tajemnicą bankową. 

6. Klientowi przysługuje prawo do dostępu do treści jego danych oraz do ich poprawiania. 
Potwierdzam otrzymanie powyższych informacji. 

 
___________________________ 
Data i podpis Klienta* 
* Uprzejmie informujemy, iż powyższy podpis jest niezbędny do uruchomienia umów produktowych naszego Banku 
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